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I UVODNI DIO

Na osnovu dlana 27. stav l. alineja 4. Zakona o ustanovama (..SluZbeni list RBiH", broj 6192, 8193 i
'13194) i dlana 30. stav 1. alineja 6. Pravila JU ..Kantonalni centar za socijalni rad", Upravni odborje na

34. sjednici odrZanoj dana 28.02.2024. godine, utvrdio:

PROGRAM RADA JU ,.,KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD"
ZA2021. GODINU

1. Ciljevi JU "Kantonalni centar za socijalni rad" u 2024. godini

JU ..Kantonalni cerltar za socijalni rad" Sarajevo (u daljem tekstu Centar). putem nadleZnih
SluZbi socijalne za5tite opiina, planira u narednoj godini da gradanima Kantona Sarajevo, koji se nadu
u stanju socijalne potrebe pruZi neposrednu socijalnu pomo6/za3titu. Takoder, Centar kao organ
staratelj stva 6e u okviru svojih nadleZnosti koje proizilaze iz vaLe(Ih materijalnih propisa, raditi na
pruZanju mjera i usluga porodidno-pravne za5tite, te raditi na provodenju mjera i usluga maloljetnicima
koji su u sukobu sa zakonom i njihovim porodicama. U svakom navedenom segmentu svoje aktivnosti
6e usmjeravati u pravcu postizanja i oiuvanja najboljeg interesa svakog djeteta.

Prije svega, kao i u dosada5njem radu, Centar 6e obavljati svoje redovne poslove, te izvr5avati
zakonom utvrdene obaveze, nastojati unaprijediti kvalitet svog rada, pratedi razvoj nauke i savremenih
metoda socijalnog rada, te ie nastojati isto primjeniti u svojoj praksi. a u okviru svojih mogu6nosti i u
skladu s istim nastojati da organizuje aktivnosti koje su od preventivnog znataja za oblast porodidne i
socijalne zaitite.

Kroz svoj rad i djelovanje u zajednici u skladu sa moguinostima i raspoloZivim sredstvima,
Centar ie nastojati da omoguii, kako socijalnu, tako i porodidnu zaititu osobama kojima je ista
najpotrebnija, te da svojim aktivnostima i strudnim radom pobolj5a polozaj najugroZenijih kategorija
stanovniStva.

JU "Kantonalni cenrar za socijalni rad", usljed priliva ve6eg broja migranata u BiH, se ukljuduje
u pruZanje pomoii djeci migrantima, izbjeglicama, azilantima I djeci bez pratnje ili djeci odvojenoj od
roditelja ili staratelja. u skladu sa nadleZnostima za pruianle porodidno-pravne zaStite, djedije zaitite,
socijalne zaStite I za5tite porodice od nasilja I maloljetnidke delinkvencije, a sve u skladu sa zakonima
koje Centar provodi. I u toku 2024. godine odekuje se kontinuiran rad sa ovom kategorijom korisnika,
jer se Prihvatni centar "U5ivak" nalazi na podrudju opiine HadZi6i.Takoder, na podrudju opiine llidZa,
nalazi se I Prihvatni centar "BlaZuj", gdje su smjeiteni migranti i izbjeglice, ali se radi o punoljetnim
licima, te ie Centar sa istim postupati u skladu sa svojim nadleZnostima.

Centar 6e gradanima Kantona Sarajevo, pruZati infbrmacije o pravima koja mogu ostvariti iz
oblasti socijalne i porodidne zaStite, putem sluZbi socijalne zaitite opiina, a koz sredstva javnog
informisanja, putem pisane Stampe, radia, televizije, druStvenih mreZa. web portala, promocija i javnih
gostovanja, kao i koz saradnju sa drugim ustanovama socijalne zastite i drugim institucijama.

Takoder, zaposlenici 6e svojim djelovanjem na terenu kroz: rad u mjesnim zajednicama.
porodidnim ambulantama, centrima za mentalno zdravlje, saradnjom sa Skolama, op5tinama,
udruienjima, nevladinim organizacijama, i drugim javnim ustanovama, prikupljati informacije o
osobama koje se, iz zdravstvenih ili nekih drugih razloga, nisu u moguinosti obratiti za pomoi Centru,
te na temelju prikupljenih informacija poduzimati odgovarajuie aktivnosti u cilju njihove zaStite, a koje
su u nadleZnosti Centra.
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Centar ie raditi na unapredenju svojih aktivnosti, a svoj rad ie prilagodavati potrebama
korisnika socijalne i porodidne za5tite, te 6e nastojati svoje poslove i aktivnosti da unaprijedi kroz
edukacij u zaposlenika, kao i kroz unapredenje tehnidke opremljenosti, da postigne kvalitetniji i
ekspeditivniji rad.

Izradom odgovarajuiih infbrmacija i analiza. Centar 6e upoznavati nadleZno ministarstvo i
nadleZne institucije o aktuelnom stanju, kako bi kroz njihovu kadrovsku, tehnidku i drugu pomoi i
podrSku, doprinijeli unapredenju rada i poslovanja Centra, a sve u cilju pruZanja kvalitetnijih usluga
kajnjim korisnicima.

2. Ztdsci lU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" u 2024. godini

Centar 6e tokom 2024. godine primjenom razliditih metoda socijalnog, pedagoSkog.
psiholo5kog i drugog strudnog rada obavljati poslove koji su mu stavljeni u nadleZnost. i postupati u
skladu sa sljedeiim zakonskim i podzakonskim aktima:

-Zakon o osnovama socijalne zaitite, zaStite civilnih Zrtava rata i zaStite porodice sa djecom (..SluZbene

novine Federacije BiH" broj: 36199, 54/04, 39106. l4/09, 45116 i 40118),

-Zakon o socijalnoj za5titi, za5titi civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom (,.SluZbene novine
Kantona Sarajevo", broj: 38/ l4 Predi5ieni tekst, 3 8/16, 44117 ,28118, 52121 i 40122),

-Porodidnog zakona Federacije BiH (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 35105,41105 i 3ll14),

-Zakon o za5titi od nasilja u porodici (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 20113 i75l2l).
-Zakon o za5titi i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krividnom postupku (,.SluZbene novine
Federacije BiH", broj: 7114 i 74120)

-Zakon o hraniteljstvu Federacije BiH (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj:19117 i52122),

- Zakon o roditeljima njegovateljima u Federaciji Bosne i Hercegovine (..SluZbene novine Federacije
BiH", broj:75121),

-Zakon o prek5ajima Federacije Bil{ (,,SluZbene novine Federacije BiH*, brq: 63114 i "SluZbeni
glasnik BiH", broj 41122 - odluka Ustavnog suda BiH i 68i22 - odluka Ustavnog suda BiH),

-Krividnog zakona Federacije BiH (..SluZbene novine Federacije BiH". broj: 36103.37103.21l04 - ispr.,
69 t04, t 8t 05. 42t 10, 42n 1, 59 A 4, 7 6n 4, 46 1 1 6 i 7 5 t 17 ),

-Zakon o kividnom postupku Federacije BiH (,,SluZbene novine Federacije BiH" broj: 35103,37103,
5 6 I 03, 7 81 04, 28 I 05. 5 5 I 06. 27 107, 9 109. l2l I 0, 8/ 13. 59 I I 4 1 7 4 120 \,

-Zakon o izvr5enju sankcija u Kantonu Sarajevo (..SluZbene novine KS''. broj27107,36115).

-Zakon o zaititi osoba sa du5er.nim smetnjama (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 37101,40102.
31 106, 37 I 10, 52t 1 1, 1 4/ t3 i 63 I 14),

-Zakon o ustanovama socijalne zaStite Federacije Bosne I Hercegovine (,.SluZbene novine Federacije
BlH",broj:64122):

- Zakon o ustanovama (,,SluZbeni list RBiH", broj 6192,8193 i 13194),

-Zakon o ravnopravnosti spolova u BiH (,,SluZbeni gtasnik BiH" , broj: I 6/03 i 102109),

-Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH (,.StuZbene novine Federacije BiH", broj:
32101 i 48t'n),
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-Zakon o zaStiti lidnih podataka (..SluZbeni glasnik BiH", broj:49106,76111 i89/11),

-Zakon ojavnim nabavkama (,,SluZbeni glasnik BiH", broj: 39114 i 59/22),

-Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu (.,SluZbeni glasnik BiH, br.36i08 i 87112),

-Zakon o lidnom imenu (,,SluZbene novine FBiH", broj: 7112),

-Zakon o matidnim knjigama Federacije Bosne i Hercegovine (..SluZbene novine Federacije BiH", broj
37112 i 80/14),

-Zakon o pravima lica koja se iz Kantona Sarajevo vra6aju u mjesta prijeratnog prebivali5ta ("SluZbene
novine Kantona Sarajevo", broj: l8/13 i26ll3),

-Zakon o prebivali5tu i boravi5tu drZavljana BiH ("SluZbeni glasnik BiH", brol:32101,56/08, 58/15),

-Zakon o statistici u Federaciji BiH (,.SluZbene novine FBiH". broj: 63i03 i 9/09),

- Zakon o upravnom postupku (,.SluZbene novine FBiH", broj: 2198, 48199 i 6l/22),

-Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo (..SluZbene novine Kantona Sarajevo".
broi 35122 i 44122),

- Zakon o radu (..SluZbene novine FBiH". broj 26116,89118 i 44122).

- Zakon o radunovodstw i reviziji u Federaciji BiH (,,SluZbene novine FBiH" broj l5/21).

- Zakon o plaiama i naknadama u javnim ustanovma iz oblasti socijalne zaStite u Kantonu Sarajevo
(,,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj 17l15 i 18122),.

Podzakonski akti na osnovu kojih su tretirane lulnerabilne kategorije stanovniStva su:

a) Uredbe:

-Uredba o subvencioniranju tro5kova grijanja (,.SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj: 04/05,
07 108. 37 I 13, 40t 13, 51 I 1 4. 8/1 8, 9/l 9 i 50/20),

-Uredba o plaianju troSkova dZenazelsahrane ltkopa za socijalne kategorije (,.SluZbene novine Kantona
Sarajevo", broj: 3l117, 1122,21123 128123),

-Uredba o priznavanju prava na topli obrok u javnim kuhinjama Kantona Sarajevo (,.SluZbene novine
Kantona Sarajevo",broj : 1 0 1 17, 221 19 i 19 122),

-Uredba o dodjeli novdanog iznosa namjenjenog za lidne potrebe lica koja su smje5tena u ustanove
socijalne zaStite (,,SluZbene novine Kanotna Sarajevo", broj:29114 i 31121),

-Uredba o primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima (,.SluZbene novine Federacije BiH'',broj:
l 3/r 5),

- Uredba o sufinansiranj u tro5kova podstanarstva (.,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj: 9/20).

- Uredba o postupku prijema u radni odnos ujavnom sektoru na teritoriji Kantona Sarajevo (,,SluZbene
novine Kanotna Sarajevo", broj: 19121 i 10122),

- Uredba o odredivanju visine plaia i naknada organa upravljanja i drugih organa institucija Kantona
Sarajevo, kantonalnih javnih preduze6a i javnih ustanova diji je osnivad Kanton Sarajevo (,,SluZbene
novine Kantona Sarajevo" broj: 41 1 1 6, 46l l 6, 5 1 17 i 50/1 7).
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- Uredba o pomoii stanovni5tvu usljed rasta indeksa potro5adkih cijena (..SluZbene novine Federacije
Bosne i Hercegovine". broj: 55/22).

- Uredba o dopuni uredbe o subvencioniranju boravka djece u predSkolskim ustanovama na podrudju
Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo" broj:9120,16121,22122 i 46122).

b) Pravilnici:

-Pravilnik o utvrdivanj u preostale sposobnosti i razlrstavanju djece i omladine u psiho-fizidkom
razvoju (,.SluZbene novine Kantona Sarajevo",broj 26108, 5112" i 4/ I 5 i 4i I 8).

-Pravilnik o nadinu ostvarivanja prava na socijalnu zaStitu osoba kojima je priz,:'ata medunarodna
za5tita u BiH ,.SluZbeni glasnik BiH". broj 43117),

-Pravilnik o ude56u u tro5kovima smjeStaja korisnika smjeStenih u ustanove socijalne za5tite i srodnika
obaveznih na izdrLavanje (,,SluZbene novine Kanotna Sarajevo", broj22113,34l14 i8/15),

-Pravilnik o nadinu vodenja evidencije o odgojnim mjerama izredenim u krividnom postupku protiv
matoljetnika (,.SluZbene novine Federacije BiH",broj 34109).

-Pravilnik o sadrZaju i nadinu vodenja evidencije o izredenim zaStitinim mjerama, osobama koje su

Stiiene za5titnom mjerom io nasilnim osobama kojima su izredene zaStitne mjere (..SluZbene novine
Federacije BiH", broj 95/13),

-Pravilnik o zaititi stranaca Zrtava trgovine ljudima (,.SluZbeni glasnik BiH", broj 49l13),

-Pravilnik o standardima za rad i pruZanje usluga u ustanovama socijalne za5tite u Federaciji BiH
(,,SluZbene novine Federacije BiH" broj 41 05, 7 I 08, | 5 I 13, 37 I 13 i 40 I 13).

-Pravilnik o uwrdivanju op6ih kriterija za izbor odgovarajuiih preduzeia, ustanova ili organi zac ij a u
javnom i druStvenom sektoru u kojima ie se provoditi odgojna preporuka izretena maloljetniku
(,,SluZbene novine Federacije BiH", broj : 1 7/ 1 8),

-Pravilnik o pladanju tro5kova izdavanja lidnih dokumenata (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo".
broj:4117),

-Pravilnik o visini iznosa i nadinu isplate mjesedne novdane naknade za rad staratelja i lica imenovanog
za vr5enje duZnosti staratelja u organu staratelj stva (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 9/18),

- Pravilnik o sadrZaju i nadinu vodenja evidencije o roditeljima njegovateljima u FBiH ,.SluZbene
novine Federaciie BiH, broi: 3ll18),

-Pravilnik o primjeni odgojnih mjera posebnih obaveza prema maloljetnim udiniocima krividnih djela
(,.Sluzbene novine Federacije BiH". broj:10/15),

- Pravilnik o metodologiji podnoSenja izvjeStaja o izvr5enju sankcija (,,SluZbene novine Kantona
Sarajevo", broj: | 4 l2l),

- Pravilnik o stambenim i materijalnim uslovima za obavljanje hranitelj stva u FBiH (,,SluZbene novine
Federacije BiH", broj :3 1/l 8),

- Pravilnik o centralnom registru u oblasti hraniteljstva u FBiH (,,SluZbene novine Federacije BiH",
broj:35/1 8),

- Pravilnik o nadinu priznavanja prava na zdravstvenu za{titu Kantona Sarajevo ("SluZbene novine
Kantona Sarajevo" broj 28110),
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-Pravilnik o sprovodenju supervizije u ustanovama socijalne zastite u Kantonu Sarajevo ("SluZbene
novine Kantona Sarajevo" brol 44119),

-Pravilnik o kancelarijskom poslovanju (.,S1. novine F BiH" br. 96/19),

- Pravilnik o odriavanju ,,Djedije nedjelje" u Kantonu Sarajevo Sarajevo ("SluZbene novine Kantona
Sarajevo" broj 1/19, 37120 i 38121).

- Pravilnik o kategorijama otpada sa listama (,.SluZbene novine FBiH" broj 09i05).

c) Odluke:

-Odluka o davanju u zakup stanova, poslovnih prostora i garaia u objektima O-9 i O-10. na lokaciji
..Otes" (,.SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj l6103),

-Odluka o oslobadanju plaianja tro5kova ili dijela troSkova zakupnine stana i tro5kova odrZavanja
zajednidkih prostorija u objektima O-9 i O-i0 na lokaciji ..Otes" (SluZbene novine Kantona Sarajevo

3104 i 9104); l2104 - Predi5ien tekst i 27 /04),

-Odluka o ostvarivanju prava iz osnova socijalne zaStite, zdravstvene i boradko-invalidske za5tite

povratnika iz Kantona Sarajevo na podrudje entiteta Republike Srpske (,.SluZbene novine Kantona

Sarajevo" broj 16/11),

-Odluka o provedbi t4era za smanjenje troSkova elektridne energije kuianstvima i stimulaciji
energetske efikasnosti (,,SluZbene novine Federacije BiH, br.44i 1 1 i 8i 1 I );

-Odluka o utvrdivanju visine novdanog dodatka na ime pla6anja komunalnih usluga (,,SluZbene novine

Kantona Sarajevo" broj 40/19 i 52118),

-Odluka o usvajanju strategte za borbu protiv nasilja nad djecom (..SluZbeni glasnik BiH", broi 38/13),

- Odluka o metodologiji izrade i dono5enja programa rada i izvje5taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i

kantonalnih organa (,.SluZbene novine Kantona Sarajevo" broj 1123 Predi56en tekst).

d) Upustvo:

- Upustvo o dokumentaciji kojom se dokazuje status roditelja njegovatelja u Federaciji BiH (..StuZbene

novine Federacije BiH" broj: 6/22),

- Upustvo o metodama utvrdivanja podobnosti djeteta i osobe koja Zeli usvojiti dijete i nadinu izrade

mi5ljenja o podobnosti za usvojenje (,,StuZbene novine Federacije BiH) broj: I 7/06)'

- Upustvo za izradu i provodenje Plana integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo. broj:

02-04-43099-19.1 122 od 20.10.2022. godine

e) Protokoli i Sporazumi:

r Protokol o saradnji i postupanju u sludajevima protivpravnog pona5anja na Stetu djece u

Kantonu Sarajevo - Anex protokola o saradnji i postupanju u sludajevima protivpravnog
ponaSanja na Stetu djece u Kantonu Sarajevo,

o Protokol o radu i saradnj i koordinacionog tijela na prevenciji. zaStiti i borbi protiv nasilja u
porodici u Kantonu Sarajevo.
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. Protokol o saradnj i u postupku prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja djece bez pratnje
koja se vraiaju u BiH po osnovu sporazuma o readmisiji ,

o Protokol o saradnj i u unapredenju kvalitete socijalnog rada, brie integracije na trzi5tu socijalno
ugroZenih kategorija i doprinos opiedru5tvenoj koristi u ovoj oblasti ,

o Protokol o saradnj i u transfbrmaciji KJU .,Dom za djecu bez roditeljskog staranja" u ustanovu
socijalne zaStite koja 6e pruZati niz usluga podrSke pravima djece/mladih da odrastaju u
porodici,

r Protokol o nastavku saradnje u programu ,,Starij i brat starija sestra" .

o Sporazum o saradnji u prevenciji institucionalizacije i deinstitucionalizacija osoba sa

invaliditetom u KS - Anex Sporazuma o saradnji na prevenciji instituc ionalizacije i

deinstitucionalizacija osoba sa invaliditetom u KS.
o Sporazum o saradnj i sa KJU ..Gerontolo5ki centar" o provodenju odgojne preporuke prema

maloljetnicima,
o Sporazum o saradnji sa KJU ,.Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa

invaliditetom i drugih osoba" u provodenju odgojne preporuke prema maloljetnicima
o Sporazum o saradnji sa UdruZenjem ,.Dajte nam Sansu" u provodenju odgojne preporuke prema

maloljetnicima,
o Sporazum o saradnj i sa Ustanovom ,,Sumero cenlar za podrsku osobama sa invaliditetom u

zajednici" provodenju odgojne preporuke prema maloljetnicima,
o Sporazum o saradnji u pla6anju komunalnih usluga - KJKP ,,Vodovod i kanalizacija" d.o.o.

Saraievo,
o Sporazum o saradnj i u pla6anju komunalnih usluga - KJKP,,RAD" d.o.o. Sarajevo,
o Sporazum o saradnj i u procesu smje5taja i boravka studenata - Stidenika Doma za djecu bez

roditeljskog staranja u JU ,.Studentski centar" Sarajevo,
. Sporazum o saradnj i u zaititi najboljih interesa djece i podrSci marginaliziranim kategorijama

druStva.
. Sporazum o saradnj i u pogledu pruZanja usluga starij im osobama,
o Memorandum o razumjevanju u okviru Projekta Rischio Minore
o Protokol o medusobnoj saradnj i nadleZnih institucija i udruZenja/fondacij a u pruZanju podrSke

svjedocima,iZrtvama ratnih zlodina, uspostavljenom institucionalnom mreZom na podrudju
Kantona Sarajevo.

o Protokol o saradnji sa JU ,.Dom zdravlla KS - Centri za mentalno zdravlje".
o Protokol o saradnji u okviru podrSke porodicama.
o Protokol o saradnji sa SOS Kinderdorf Intemational ,

o Protokol o saradnj i sa UdruZenjem ..Humanitama organizacija Medunarodni forum solidamosti

-EMMAUS", Duje,
. Protokol o saradnji sa Kinderzukunft RWS Filijala BiH, Djedije..Selo mira" Turija,
o Protokol o saradnji sa UdruZenjem za resocijalizaciju biv3ih ovisnika ..Proslavi oporavak".
. Sporazum o saradnji irazumijevanju.
o Memorandum o saradnji,
. Programi zapo5ljavanja putem JU .,SluZba za zapo5ljavanje" Kantona Sarajevo,
o Sporazum o smje5taju socijalno ugroZenih osoba Zrtava nasilja u porodici u .,Skloni5te za

zlostvaljane Zene i djecu",
r Protokol o saradnji u oblasti alternativnog smjeStaja djece bez roditeljskog staranja u porodidni

oblik brige u okviru SOS Djedijih sela BiH;
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Memorandum o saradnji izmeclu Ministartsva sigumosti-bezbjednosti BiH, Caritas Svicarske,
Isusovadke sluZbe za izbjeglice i JU ,,Kantonalnog centra za socijalni rad",
Protokol o saradnj i izmedu JU"Kantonalnog cefira za socijalni rad" i Fondacije sistemski
trening institut - Mentis,
Protokol o saradnj i izmedu JU"Kantonalnog centra za socijalni rad" i UdruZenja ,.Kucaju na

vrata zaboravljeni asovi''.

Oblici, mjere i usluge koji ie se regulisati. prema zahtjevima i potrebama gradana. odnosit ie se na:

. zastiru djece bez roditeljskog staranja regulisanjem odgovarajuiih oblika, mjera i usluga

socijalne i porodidnopravne zaStite.

o zaStitu djece ometene u fizidkom i psihidkom razvoju, otkrivanjem. ocjenom, razvrstavanjem.

ove djece i njihovim ukljudivanjem na specijalno obrazovanje, rehabilitaciju i zapoSljavanje,

. realizaciju poslova za5tite porodice i pruZanja strudne pomoii u zaititi prava i interesa djece i

ostalih dlanova porodice, u rjeSavanju sporova izmedu dlanova porodice kao i u svim

sludajevima poremeienih bradnih odnosa,
o pruZanje savjeta roditeljima po pitanjima vezanim za prava i duZnosti roditelja i djece,

o pruZanje pomoii roditeljima u sredivanju njihovih socijalnih, materijalnih i lidnih odnosa, ako

to interesi djece budu zahtijevali,
r vr5enje nadzora nad ostvarivanjem roditeljskog staranja u svim sludajevima gdje 6e to biti

neophodno, a na osnovrl odgovaraju6eg programa,
. davanje misljenja sudu u postupcima oduzimanja i ogranidenja roditeljskog staranja,

. regulisanje staratelj stva nad maloljetnim licima.
o regulisanje staratelj stva za odrasla lica kojimaje oduzeta poslovna sposobnost.

. regulisanje poslova starateljstva za posebne sludajeve,

o provodenje postupka usvojenja.
. obradu maloljetnih podinilaca krividnih djela sa prijedlogom odgojne mjere institucionalnog ili

vaninstitucionalnog karaktera. i izvrsavanje mjera pojadanog nadzora organa starateljstva i

mjera pojadanog nadzora roditelja odnosno staratelja,
o praienje korisnika socijalne za5tite, putem potrebne evidencije odnosno odgovarajuie

dokumentacije,
o realizovanje socijalno-za5titnih sadrZaja humanitamih organizacija usmjerenih prema pojedinim

kategorii ama korisnika socijaine zaStite.

o realizovanje zadataka vezanih za prikupljanje, evidentiranje, obradu, iskazivanje. prenos i

koriStenje podataka koji se odnose na socijalnu za5titu i porodidnopravnu zaStitu.

o Praienje i primjena prava iz socijalne zaStite:

a) novdana i druga materijalna pomoi (stalne novdane pomoii, novdane naknade za pomod

i njegu od strane drugog lica, novdane naknade za vrijeme dekanja na zaposlenje i druge

materijalne pomoii - jednokratna novdana pomoi, izuzetna novdana pomo6. regulisanje
prava na zdravstvenu za5titu),

b) smjeStaj u hraniteljsku porodicu,
c) smjeStaj u ustanove socijalne zaitite,
d) usluge socijalnog i drugog strudnog rada,
e) osposobljavanje za Zivot irad

o Za5titu osoba sa duSevnim smetnjama,
o Za5titu Zrtava trgovine tjudima,

8
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o ZaStitu djece migranata. odnosno djece bez pratnje ili djece odvojene od roditelja ili staratelja.
o Za5titu osoba izloZenih nasilju i zlostavljanju u porodici.

II NORMATIVNI DIO

I Naziv propisa:

lagai:
Organ koji donosi:
Rok za izradu:
Organ koji razmatra:.

Kratak sadrZaj materijala:

Izmjene Pravilnika o radu JU ,,Kantonalni centar za
soljalni rad"
JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad'-direktor
Upravni odbor Centra
U toku 2024.godine
Upravni odbor Centra

Dono5enje Izmlena Pravilnika JU"Kantonalni centar za

socijalni rad"

Naziv propisa:

Predlagai:
Organ koji donosi:

Rok za izradu:
Organ koji raznatr^i
Kratak sadriaj materijala:

III TEMATSKI DIO

Izmjena i dopuna Pravila JU" Kantonalni centar za
socijalni rad"
JU ,.Kantonalni centu za socijalni rad" - direktor

Upravni odbor Centra

Po potrebi - u toku 2024.godine

lJpravni odbor Centra

Dono5enje lzmjena i dopuna Pravila JU"KCSR

'l

I Naziv programa: Nacrt Programa rada JtJ"Kantonalni centar za sociialni
odinu

JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
Se bar.2024. odine
Upravni odbor Centra, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku.
raseljena lica i izbjeglice

Nacrt programske orjentacije Centra za 2025. godinu. sa

tabelamim pregledom planiranih poslova vezanih za
kategorije korisnika, oblika, mjera i usluga socijalne za5tite
kao i poslova vezanih za porodidno-pravnu za5titu
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Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
Organ koji raz,fiatrai

Finansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:

rad" za 2025.



Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatrai

Finansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:
Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
Organ koji razmatrai

Finansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu

Finansijska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Naziv programa:
Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:

Organ koji ra,zmatrll

Finansijska sredstva:

Kratak sadrZaj:

Naziv programa:

Naziv programa: Program rada JU "Kantonalni centar za socijalni rarJ" za
2024. odinu
Jt-l "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar 2024
Upravni odbor Centra, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice. Vlada Kantona Sarajevo, Skup5tina
Kantona Saraj evo

Pro odinu
Nacrt Finansijskog plana JU"Kantonalni centar za
so alni rad" za 2025. odinu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
uli 2024 odine

Upravni odbor Centra, Nadzomi odbor, Ministarstvo za rad.

socijalnu politiku. raseljena lica i izbjeglice. Vlada Kantona
Sarajevo, SkupStina Kantona Sarajevo

Plan sredstava neophodnih za funkcionisanje Centra za

budZetsku odinu
Finansijski plan JU "Kantonalni centar za socijalni rad"
za 2021. odinu
JU"Kantonalni centar za soci alni rad" - direktor
februar 2024.

Upravni odbor Centra. Nadzomi odbor. Ministarstvo za rad,

socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, Vlada Kantona
Sarajevo. SkupStina Kantona Sarajevo

l)onesen linansijski plan za 2024. godinu

Periodiini izv eita I O ZYrSaVan u budZeta
JU"Kantonalni centar za soci alni rad" - direktor
Za peiod od I . januara do 3l . marta. od I . januara do 30. juna
i od I januara do 3O.septembra dostavlja se u roku 20 dana po

isteku obradunskog perioda, a za period od I januara do 31.

decembra odne odine do 28. f-ebruara tekuie odine

Nadzomi odbor Centra, Ministarstvo finansija i Ministarstvo
za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice,

U skladu sa Zakonom o budZetu Kantona Sarajevo. JU

,.Kantonalni cenrar za socijalni rad" dostavlja periodidni
izvjeStaj o izvrSavanju budZeta. Ministarstr.u finansija sa

obrazloZenjem koje se odnosi na programske rezultate
izvr3avanja BudZeta i godiSnji obradun svog tinansijskog

lana za rethodnu odinu.
lzvjeltaj o poslovanju JU "Kantonalni centar za socijalni
radt' za 2023. tnu

4

5

Nosilac pripreme: JU "Kantonalni centar za socijalni rad"-direktor

l0

Organ koji razmatra:

)

6.

rada u konadnom lekslu 2a2024.



Organ koji tazmatraz

Finansijska sredstva:
Kratak sadrlaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
0rgan koji tazmattai

Finansijska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu

Organ koji razmatra:

Finansijska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razm^ttai
Finansiiska sredstva:
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Rok za rl remu:

Kratak sadrZaj:

odine
Upravni odbor Centra, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku.
raseljena lica i izbjeglice, Vlada Kantona Sarajevo, SkupStina
Kantona Sarajevo

IzvjeStaj o poslovanju Centra za 2023. godinu, sadrZi izvje5taj
o radu i izvje5taj o finansijskom poslovanju. Izvje5taj o radu i
izvje5taj o finansijskom poslovanju rade se u skladu sa

Odlukom o metodologiji izrade i donoSenja programa rada i
izvjeStaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
(.,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj: ll23 - PrediSien
tekst) i u njima su iskazani svi poslovi i utroSena finansijska
sredstva u 2023. ini iz okvira d elatnosti Centra
Izrada statistiikih izvje5taja SZ-1, SZ- 6l i SZ-la, po

dinama Kantona Sara evo, za 2022. lnu0

JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar. 2024 odine
Direktor, Federalni zavod za statistiku-SluZba za statistiku za
podrudj e Kantona Saraj evo

Sadinj avanj e statistidkih i zvj eStai a shodno odredbam a Zakona
o statistici u Federaciji BiH, (..SluZbene novine Federacije
rliil". bro 61t03 i 9109

lzrada obrazaca socijalne zaStite o korisnicima socijalne
zaltite, preduzetim mjerama i oblicima, po opdinama
Kantona Sarajevo, za 2023. godinu i za prvih Sest mjeseci
2024. lne
Jl I "Kantonalni centar za soci alni rad"
februar,2024. godine za Obrasce socijalne za5tite za 2023. g.

uli 2024. odine za h Sest nl eseci 2024.

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice Kantona Sarajevo, Direktor

U izvje5tajima se iskazuju statistidki podaci vezani za

korisnike socijalne za5tite, po starosnoj i polnoj strukturi kao i
regulisani oblici, mjere i usluge socijalne za5tite

Izvje5taj o izvrlenju sankcija z:a 2023. godini (Pravilnik o

metodologiji podno5enja izvjeStaja o izvr5enju
sankc a Sluibene novine Kantona Sara broevo" t1/21
JU"Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
f-ebruar. 2024 odine
Ministarstvo pravde i uprave Kantona Sarajevo, Direktor

tJ izvje5tajima se iskazuju podaci po posebnim obrascima
propisanim Pravilnikom o metodologiji podno5enja izvje5taja
o izvr5enju sankcija

9
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Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji rlzmatrai

Finansijska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji rar,mattai

Finansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatra:

Finansi.iska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:
Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji raz,fiia,trai
Finansi.iska sredstva:

t0. Naziv programa:

il.

12.

13.

Kratak sadriaj:

Izvjeltaj o izrelenim zaltitnim mjerama, osobama koje su
Stidene za3titnom mjerom i o nasilnim osobama kojima su
izreiene zaStitne m ere
JU"Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor

odine
Direktor,Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice

Evidencije sadrZe podatke o izredenoj za5titnoj mjeri, osobi
koja je Sti6ena za5titnom mjerom i nasilnoj osobi kojoj je
iredena za5titna mjera. Evidencije se vode po posebnim
obrascima: Obrazac broj l, Obrazac broj 2, i upis u Knjigu
evidenci c

Izrada izvje5taja o punoljetnim osobama koje su stavljene
pod starateljstvo, kao i djece stavljene pod starateljstvo'
razvrstani prema starosnoj i polnoj strukturi, po

6inama Kantona Sara evo. za 2023. odinuo

JU "Kantonalni centar za soci alni rad''-direktor
odine

Direktor, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica
i izbjeglice i Federalno ministarstvo rada i socijalne politike

U izvjestajima se iskazuju ukupni podaci vezarri za punoljetne
i maloljetne osobe koje su od strane Centra stavljene pod

staralel stvo iskazani starosno olno strukturi
Izrada izvje5taja o djeci koja ispunjavaju zakonom
propisane uslove za usvojenje, kao i o usvojenoj djeci,
razvrstani prema starosnoj i polnoj strukturi, po

o nama Kantona Sara e1 za 2023, odinu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad''-direktor
tbbruar 2024. odine
Direktor. Ministarstvo za rad. socijalnu politiku. raseljena lica
i izbjeglice i Federalno ministarstvo rada i socijalne politike

U izvje5tajima se iskazuju ukupan broj usvojene djece u
Kantonu Sarajevo. kao i broj djece koja ispunjavaju zakonom
propisane uslove za usvojenje. po starosnoj i polnoj strukturi

Plan nabavke roba uslu i radova za 2021. odinu
JU ,.Kantonalni centar za soc alni rad"-dircktor
u toku. 2024 odine
Direktor, Upravni odbor Centra

Plan nabavke predstavlja dokument kojim se planiraju
nabavka roba, usluga i radova koje ie JU ,,Kantonalni centar
za socijalni rad" Sarajevo. provesti u 2024 .godini

t2

.lanuar 2024.

lcbruar 202-1.
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Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razm^trai

Finansijska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
Organ koji razmatra:

Finansi.iska sredstr a:

Kratak sadrZaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
Organ koji razmatr^i

Finansijska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Naziv programa:

Nosilac pripremc:

14. Naziv programa:

t5.

16.

t7.

Rok za pripremu

Izvje5taja o korisnicima socijalne zaitite po kategorijama
za 2023. odinu
JU "Kantonalni ocntar za soci alni rad"-direktor
anuar 2024. odine

Direktor, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica
i izbjeglice

izb c lice Kantona Sara evo

Izvje5taja o objektima socijalne za5tite i kategorijama
korisnika socijalne zaltite - Obrazac 12.1.1. i Obrazac
12.1.2.2a2022. odinu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad' -direktor
anuar 2024. odine

Direktor, Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica
i izbjeglice Kantona Sarajevo, Ministartsvo komunalne
privrede, infrastrukture, prostomog uredenja, gradenja i za5tite
okoliSa i Zavoda za planiranje razvoja Kantona

U svrhu plnairanja prostomog i druStveno-ekonomskog
razvoja Kantona Sarajevo, kao i praienje stanja u prostoru i
praienje implementacije prostomo planske dokumentacije.
Centar prikuplja. vodi evidenciju i dostavlja podatke, odnosno
obrasce na trazen e Zavoda za lanirar.r c razvo a Kanlona

Izvjeltaj o korisnicima smje5tenim u ustanove socijalne
odinu

JU "Kantonalni centar za soci alni rad' -direktor
februar 2024. odine
Direktor, Ministarstva za rad, socijalnu politiku. raseljena hca
i izbjeglice Kantona Sarajevo,

Za potrebe Resomog ministarstva, Centar je izradio tabelami
prikaz korisnika koji su smjesteni u ustanovama socijalne
zaStite sa stanjem 3 I .l2.2023.godine, razvrstani prema
starosnoj strukturi, ustanovama u koje su smjeiteni korisnici i

rema nadleZnim SluZbama soci alne zastite o clna

ometenosti - unol etna i malol etna lica za 2023. odinu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar 2024. godine
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JU ,,Kantonalni cer'tar za socijalni rad" izraduie tabelami
pregled korinsika socijalne za5tite po kategorijama, za sve

SluZbe socijalne za5tite opiina za 2023. godinu. za potrebe
Ministarstva za rad. socijalnu politiku. raseljena lica i

ztitite za 2023.

Izvje5taj o osobama sa invaliditetom i osoba ometenih u
fiziikom i psihiikom razvoju, prema prirodi i stepenu



Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:

f inansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatra.

Finansijska sredstva:

18.

19.

Organ koji razmatra:

Finansijska sredstva:

Direktor, Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica
i izbjeglice Kantona Sarajevo I Federalno ministarstvo rada I
socijalne politike

JU ,.Kantonalni centar za socijalni rad" je uradio tabelami
pregled o osobama sa invaliditetom i osoba ometenih u
fizidkom i psihidkom razvoju" prema prirodi i stepenu
ometenosti, prikazani prema starosnoj i polnoj strukturi, sa
stanj em 31.12.2023. godine. a razvrstane prema svim
SluZbama soci alne zaitite lna.

Izvje5taj o smjeltaju korisnika u ustanove socijalne zaStite
i instituc eko e nisu ustanove soci alne zaltite za 2024.
.lU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
30.06.2024. godine za prvih Sest mjeseci tekude godine I
31.12.2024. godine sa stanjem od O1jula do 31. decembra
tekuie odine
Direktor, Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseliena hca
i izbjeglice Kantona Sarajevo I Federalno ministarstvo rada I
socijalne politike

JU,.Kantonalni centar za socijalni rad" priprema Izvje5taj na
osnovu relevantnih podataka sa kojima raspolaZe o

smje5tenim korisnicima, o stanju smje5tenih korisniska i
socijalnom statusu njihovih porodica, kao i aktivnostima koje
se provode na prevenciji institucionalizacije i mogu6nostima
za deinstitucionalizaciju. Za potrebe Ministarstva za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo
isti se dostavljaju dva puta u teku6oj godini, sadinjeni po
propisanim obrascima 1,2,3 i 4. koji su sastavni dio Instrukcije
u skladu sa ko om se i dostavl ul eSta

Statistiiki izvje5taj o nastanku otpada (OTP) z
2023. lnu
.lU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
ma 2024. odine
Federalni zavod za statistiku I Zavod za informatiku I
statistiku Kantona Saraj evo

U skladu sa Zakonom o statistici u Federaciji BiH, te Planom
provodenja statistidkih istraZivanja od interesa za FB|H za
2023.godinu, provodi se istraZivanje, te je Centar u obavezi da
prati i prikuplja podatke o vrsti. kolidini i nadinu upravljanja
otpadom koji je stvoren tokom odvijanj a djelatnosti za
proteklu godinu. Statistidki izvjeStaj o nastanku otpada za
2023. godinu. Centar 6e dostaviti za svih 13 SluZbi.

1.

Organ koji tazmatra:

Kratak sadrZaj:

l,+



IV KONTINUIRANI POSLOVI

I. IZVRSAVANJE ZAKONA I DRUGIH PROPISA

1.r. zAKoN o socrJALNoJ zA5rrrr, zASrrrr crvrlNrH Znuva
RATA r zl5rmr PoRoDrcE sA DJECoM

Zakonom o osnovama socijalne zaStite, zaStite civilnih Zrtava rata i za5tite porodice sa djecom,
(,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 36199,54104 i 39106,14109 i 45116 i 40/18) uredeni su osnovi
socijalne za5tite gradana i njihovih porodica, osnovna prava iz socijalne za5tite i korisnici prava iz
socijalne zaStite.

Zakonom o socijalnoj zaStiti, zaStiti civilnih Znava rata i za5titi porodice sa djecom (,.SluZbene

novine Kantona Sarajevo", broj: 38i l4 - Predi56eni tekst, 38/16, 44117,28118, 52121 i 40122), uredena
je djelatnost socijalne za5tite, iznosi novdanih i drugih davanja po osnovu prava iz socijalne zaitite,
uslovi, nadin i postupak ostvarivanja prava, i druga pitanja znadajna za ostvarivanje prava iz oblasti
socijalne za5tite.

Navedeni propisi su osnovni propisi po kojima Centar postupa i ostvaruje svoju funkciju, i
provodi prvostepene postupke za ostvarivanje prava propisanih ovim Zakonima i podzakonskim aktima
donesenim na osnovu njih.

U nadleZnosti JU ..Kantonalni centar za socijalni rad'' je postupanje po zahtjevima gradana za

ostvarivanje prava na:
o Novdanu i drugu materijalnu pomoi (stalna novdana pomoi, jednokratna novdana pomoi,

inzetna novdana pomoi, novdana naknada za pomoi i njegu od strane druge osobe, novdana
naknada za vrijeme dekanja na zaposlenje).

. Osposobljavanje za Zivot i rad,
o Lidnu invalidninu, dodatak za njegu i pomoi drugog lica i ortopedski dodatak,
. SmjeStaj u hraniteljsku porodicu.
o Smje5taj u ustanove socijalne za5tite,
. Zivot uz podrSku u lokalnoj zajednici,
o Usluge socijalnog i drugog strudnog rada.

Pored navedenih prava, osobe sa invaliditetom ostvaruju pravo na zdravstevno osiguranje
putem Centra. ukoliko isto ne mogu ostvariti po drugom osnovu.

Gradani Kantona Sarajevo pod uslovima utvrdenim u podzakonskim aktima, u prvostepenom
postupku koji vodi Centar, ostvaruju i sljedeia prava:

. pravo na subvencioniranje troSkova grijanja,

. pravo natopli obrok ujavnim kuhinjama Kantona Sarajevo.

. pravo na pla6anje tro3kova dZenazelsahrane/ukopa za socijalne kategorije,

. pravo na sutinansiranje troSkova podstanarstva.

Procjena broja korisnika socijalne zaStite, po kategorijama, u SluZbama socijalne zaitite po opiinama u
2024. godini iskazanaje u Tabeli l.

l5



TABELA I - Procjena broja korisnika socijalne za5tite po kategorijama,
u Sluibama socijalne za5tite opdina JU "Kantonalni centar za socijalni rad" za 2024. godinu

Red
Br.

Kategorija Novi
Grad

Novo
Sarajevo

Centar Stari
C rad

Ilidia Odjeljeoje
Trroro

lladiiai VogoS6a U ku pno

0 I I 3 8

I Dicca bez roditeliskog
staranja

87 32 43 38 66 0 28 20 30
2 osobe sa invaliditetom

i osobe omelene u

fizitkom ipsihidkom
razvoju 3380 7420 2700 1250 1450 100 660 910 590 11860

J Djeca aijijc raz voj
ometen poroditnim
prilikama 175 95 150 110 0 115 100 90 905

.l Vaspitno zrnemarena
dieca 185 65 15 25 0 38 26 37 489

5 Vaspitno zapultena
dieca 53 29 10 18 24 0 5 22 3 754

{r Matcrijalno
neobezbjcdene i za rad
nesposobnc osobc 100 70 65 77 20 26 18 34 543

1 Stare osobe bez
porodidnog staranja

475 r1,2 65 44 22 4 12 193 952
lt

260 35 1 15 1,40 101 423
9 [,ica i porodice u stanju

socijalne potrebe
kojimaje zbog
posebnih okolnosti
potreban odgovarajuii
oblik zaStitc 3100 2900 500 1200 1800 30 1750 1590 8100 20970

t0 t-ica i porodice kojc
nemaju dovoljno
prihoda za podmirenje
,ivotnih potreba

780 410 310 375 350 0 160 1,23 95

Osobe izloZene
zlostavljan ju i nirsilju u
porodici

355 260 150 80 5 155 80 t312
t2 Ukupno 8923 5518 3488 3 523 4039 150 2964 3222 9188 41025

344

i6

Ilijai

I

6 l0

I

I

I

70 
1

98I

I

I

I

85
I

l,,l,,lOsobe sa drusneno I

ncgatirnim pona3anjem 
I

17210

I

2663



TABELA 2 - Procjena broja prava i usluga po osnovu socijalne zaltite koja 6e ostvariti gratlani
Kantona Sarajevo, po SluZbama socijalne zaStite opdina JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad",
za 2024. godina

Rcd.
hroj

SluZbe sociialne TrStite op{ina

\o\i
(;rad Ssraje

(-enta Slari
(; rad

llitlia Odjel
jenje
'l rno

llrdii
ti

\i)go\t llijal t kup'r

0 I l I 6 ti 9 l0 ll
pRAvA Iz socr.tAt.!u zAS'l t'LE po z,AKoNti

Smjestaj u hranileljsku porodicu

40 12 12 20 13 0 5 2 4 108
lr

243 130 157 112 115 B 64 42 55 926
I Stalna no\ aana poDroa

133 100 70 65 77 20 26 18 34 543
l

Novaana naknada za pomoa i

niegu od slranc druge osobc 300 118 73 86 205 7A 197 103 146 1298
l Novaana nalinada za vrijcme

aeka.nia na zaposlenje
137 68 63 36 62 5 39 30 27 467

{ Jednokralne novaane pomoai

355 245 60 305 140 20 112 100 52 1389

5
Izuzcloe novaanc pomoai

324 100 100 90 75 5 40 34 43 807
I Ilkupno novaene pomo{i

(1+2+3+4+5)

't245 631 366 s82 s59 120 414 285 302 4504
ll pR\\ \ tz so( t.t.\t.\u z\sTI.t t; po I Rt:t)B.{\t.\

ll' Regulisanje prava
subvcncioniranja troSkova
dienaze/sahrane/ukopa za
sociialne kategoriie 20 15 17 12 11 2 2 3 5 87

125 130 30 65 50 138 1128
VI Regulisanje prava na

zdravsrt.. enu zallilu

112 103 55 57 105 13 31 30 69 575
VII Regulisanje prava na

suflnansiranje lroakova
podslanarstva

13 3 3 3 5 0 5 1 1 34
VIII Mjere ukljuaivanJa (skola-

specijalna akola. rehabilitacija) 148 60 63 51 28 0 50 1 434
Ostalc usluge soctalnog I

drugog struanog rada 31300 22600 6000 6600 10900 50 3700 4100 4000 89250
2 Regulisanje prava na lopli obrok

uJavnim kuhin,ama 784 470 310 350 0 160 125 100 2670
t\ l'sluge smiirlnog red,

Ukupno (l+2) 32080 23070 6310 6975 11250 50 3860 4225 4100 91920
x TIKTIPNO:

l+ll+llI+l\'+V+VI+Vll+VIII
+IX

3416'l 24209 7',l28 7937 12216 223 4496 4671 467 5 99716

17
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I Regulisanje prava

I subrencronrranja lrosko!a

I 
cruanja

I
I

r85 | r45260 I

I

I
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1.1.2. Obiljeiavanje,,Djetije nedjelje"

Aktivnosti koje ie se provoditi u okviru obiljeZavanja ,,Djedije nedjelje" u Kantonu Sarajevo, a
koje proizilaze iz Zakona o socijalnoj zaStiti. za5titi civilnih Zrtava rata i za5titi porodice sa djecom
(.,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj: 38/14 - PrediSieni tekst, 38/16, 44117,28118, 52121 i
40/22) realiziral ie se u toku prve sedmice mjeseca oktobra 2024.godine.

Centar ie planirati aktivnosti posveiene djeci i unapredenju razvoj a druStvene brige o djeci.
kroz programe prilagodene djeci bez roditeljskog staranja, djeci u riziku. djeci sa invaliditetom, djeci
dijije razvoj ometen porodidnim prilikama. djeci Zrtvama nasilja, prosjadenja i trgovine ljudima. djeci i
mladima u sukobu sa zakonom. vaspitno zanemarenoj i zapu5tenoj djeci.
U skladu sa potrebama i situacijama. Centar ie obavljati i aktivnosti vezano za planiranje
oragnizovanja obiljeZavanja "Djedije nedjelje".

1.1.3. Dono5enje prijedloga socijalnog programa

Ministarstvu za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, u skladu sa

Zakonom o socijalnoj za5titi, za5titi civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom (..SluZbene novine
Kantona Sarajevo". broj: 38/14 - Predisieni tekst, 38/16, 44117,28118, 52/21 i 40122) je propisano da
podetkom svake kalendarske godine u skladu sa budZetskim sredstvima donosi socijalni program kao
skup mjera i aktivnosti koje su usmjerene na preveniranju i otklanjanju stanja socijalne nesigumosti
pojedinih kategorija stanovniStva. Na osnovu navedenog. Centar je dobio obavezu da u okviru svog
djelovanja sadinjava prijedlog socijalnog programa svake godine. Prijedtog socijalnog programa koji
Centar donosi sadrZi kategoriju korisnika, kao ciljanu grupu, zatim cilj predloZnog programa i ef'ekti

koji se odekuju od realizacije predloZnog socijalnog programa, mjere/aktivnosti koje se planiraju
provesti, kao i finansijski okvir za realizaciju predloZnog socijalnog programa.

I.2. PORODIdNI ZAKON FEDERACIJE BiH

Porodidni zakon Federacije BiH propisuje da je Centar organ starateljstva, odnosno organ

druStveno - pravne zaStite porodice. Kao takav, Centar ima posebna ovla5tenja i prava u oblasti za5tite

braka, porodice i njenih 6lanova, maloljetne djece kao i odraslih osoba koji su pod starateljstvom, te je

samim tim i njegova uloga veoma sloZena, znadajna i odgovorna.
Poglavlja Porodidnog zakona Federacije Bosne i Hercegovine u kojima su sadrZane obaveze

Centra su:
o Posredovanje prije razvoda braka,
. Usvojenje,
r Prava i duZnosti roditelja i djece,
o Zaitita prava i interesa djece,
o Starateljstvo,
c lzdriavanle,
o Imovinski odnosi roditelja djece,
. Postupak pred sudom.

18



Poslovi koje Centar kontinuirano obavlja, navedeni su u tabeli 3, a procjena broja predmeta je
uradena na osnovu podataka iz prethodnih godina. Naroditu paZnj u tokom 2024. godine Centar ie
posvetiti sljede6im aktivnostima:

. Zaitite lidnih i imovinskih prava djece,
o PruZanje pomoii roditeljima da odgovorno vr5e roditeljske duZnosti,
. Regulisanje statusnih pitanja djece (odredivanje imena i prezimena djeteta. promjena

prezimena, imena, upis djece u matidne knjige rodenih, knjige drZavtjana i drugo, davanje
mi5ljenja za izdavanje putne isprave djetetu).

. Nadzor nad ostvarivanjem roditeljskog staranja, upozorenje roditeljima. ude5ie u postupcima
oduzimanja roditelju prava da Zivi sa djetetom i oduzimanje roditeljskog staranja,

o Udestvovati u bradnim sporovima i sporovima odnosa roditelja i djece.
o Udestvovati u postupku oduzimanja i vraianja poslovne sposobnosti.

Na osnoru podataka iz proteklog perioda. procjenjuje se da ie Centar i u 2024.9. raditi i na
zaStiti interesa djece migranata bez pratnje, a narodito na regulisanju starateljstva, pra6enja djece,
obezbjedivanje smje5taja i drugo.

U narednom periodu u Centru ie nastaviti sa radom vei formirana stalna Komisija za
starateljstvon diji zadatak je ocjena rada i zalaganja staratelja u skladu sa Porodidnim zakonom i
proisteklim Pravilnikom kako bi se na jednoobrazan nadin uspostavilo postupanje po ovom pitanju na

nivou Kantona Sarajevo, te sprijedile moguie Stetne posljedice po osnovu pokretanj a tuZbi zbog
neizvr5avanja obaveza utvrdenih Porodiinim zakonom.

Poslovi koji se odnose na Porodidni zakon su veoma sloZeni, osjetljivi i potreban je permanentan rad na

istim.
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1.3. ZAKON O HRANITELJSTVU FBIH

Sa podetkom primjene Zakona o hraniteljstw Federacije BiH (,.SluZbene novine Federacije
BiH", broj:19/17 i 52122) - u daljem tekstu Zakon o hraniteljstvu. Centru. odnosno SluZbi za

hraniteljstvo, je u nadleZnost stavljeno niz novih poslova.
Odredbe Zakona o hraniteljstvu tretiraju kako maloljetne, tako i punoljetne osobe.

Poslovi su sadrZani u obavezama koje se odnose na provodenja prvostepenih postupaka

utvrdivanja ispunjenosti uslova za obavljanje hraniteljstva za hraniteljske porodice kod kojih se na

smjestaju nalaze djeca i odrasle osobe smje5teni po Kantonalnom zakonu o socijalnoj za5titi,

provodenja prvostepenih postupaka utvrdivanja ispunjenosti uslova za obavljanje hraniteljstva porodica
koje se prvi put prijavlj uju za hraniteljstvo, regulisanje smje3taja djece u hraniteljske porodice. naknada

za hranitelj a i naknada za izdrLavanje hranjenika. sadinjavanje individualnih planova z-a5tite djece i
odraslih osoba, praienje ispunjavanja obaveza hranitelja utvrdenih individualnim planom zaStite osobe

smje5tene u porodicu, redovne posjete hraniteljskim porodicama nakon smjeitaja osoba u istu. pruZanje

psihosocijalne podr5ke hraniteljskim porodicama, promociju hraniteljstva, edukaciju zaposlenika i

hranitelja.
Za potencijalne hraniteljske porodice - podnosioce zahdeva za obavljanje hraniteljstva

JU ,.Kantonalni cenlat za socijalni rad" ie:
- pored dokumenatcije koju su duZni pribaviti potenctalni hranitetji. Centar ie prikupljati potrebnu

dokumentaciju i po sluZbenoj duZnosti,
- uraditi strudnu procjenu od strane Strudnog tima Centra o ispunjavanju uslova za obavljanje

hraniteljstva,
- u skladu sa Programom edukacije hranitelja koji donosi Federalni ministar, upuiivati ie potencijalne

hranitelje na edukaciju.
- Centar za socijalni rad 6e donositi rjeSenja hranitetjskim porodicama o ispunjavanju. odnosno

neispunj avanj u uslova za obavlj anj e hranitelj stva,

- Centar ie {onositi rjejenja o primavanju prava na smje3taj i upuiivanju u hraniteljsku porodicu i

sadiniti Ugovor o hraniteljstvu, a nakon pribavljene saglasnosti Ministarstva za rad, socijalnu politiku,

raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo'

Tabela br. 4 - Procjena poslova po Zakonu o hraniteljstvu FBiH po sluZbama socijalne

zaltite u 2024 .g,

SluZbe socijalne zastite u opdinama

['kupnoI lij r(
Odjelienje

Trnovo

I I adTiti(lcnlrr Stari
grad Srrrjevo

Red
Br

Poslovi koji se odnose na
primjenu Zakona o

hraBiteljstvu

t0 ll8 96 13 { :2I0

350 2.l 14hranitel stvo
Podneseni zahtjevi za

250l .ll01 za obavl stvaan e hranitel
Broj strudne procjene podobnosti

2t0) )5l edukaci u

,<.l 0l0 .1J
Broj pozitivnih misljenja
edukatora

l9) l 06:

Broj rje5enja o podobnosti za
obavljanje hraniteljstva -
nesrodnitko hranitel stvo

t62 05 )6

Broj rje5enja o podobnosti za

obavljanje hraniteljstva -
srodnidko hranitel stvo

llidZr vogosaa

I | ,, I

I

l I I

Broj hranitelja upuien na I

I

I l

I

I

I I I

I

I II



7

Broj dobivenih saglasnosti
smieStai

ZA

12. 5 5 0 ). I 2 -'!-t

8

Broj ura<lenih rjeienja o smjestaju
u hraniteljsku porodicu za djecu -
nesrodnidko hranitelistvo 5 3 0 I l 11

9

Broj urailenih rjeSenja o smjestaju
u hraniteljsku porodicu za djecu -
srodnidko hranitel jstvo 0 l I I l8

t0

Broj ura<lenih rje5enja o smje5taju
u hraniteljsku poroidicu za odrasle
- nesrodnidko hranitel jstvo I I I 0 l I I 8

ll

Broj uradenih rjeSenja o smje3taju
u hraniteljsku poroidicu za odrasle
- srodnidko hranitellstvo I I l I 0 I I I It

l2
Broj indivdualnih planova za

djecu i odrasle l5 20 t4 0 8 1
,7 t2t

Praienje hranjenika
hraniteliskoi porodici

u

48 l4 t0 l5 l2 0 8 ,1 1 I t8

14 UKUPNO: l6l 57 51 70 ,16 0 32 20 {69

I.4 ZAKON O RODITELJIMA NJEGOVATELIIMA U FBiH

Ovim Zakonom se izmedu ostalog ureduju uslovi za priznavanie statusa roditelia njegovatelia u

Federaciji BiH. pravo roditelja njegovatelja na materiialnu podr5ku u vidu m.iesedne naknade i

pripadajuiih doprinosa. postupak za ostvarivanje prava i druga pitanja od znatalaz: koriStenje ovog

prava.
Da bi neko ostvario status roditelja njegovatelja, te po osnovu statusa pravo na materijalnu podrsku u

vidu mjeseine naknade i pripadajuiih doprinosa, potrebno je da podnese zahtjev (obrazac Zahtjeva se

nalazi ta Web stranici JU ..Kantonalni Centar za socijalni rad) Sluzbi socijalne zastite opiine na aiiem

podrudju ima posljednje prebivaliSte/boraviStc.
Podnosioci su duzni Dz z.ahtjev priloZiti dokaze navedene u Obrazcu zahtjeva. Pored toga, osobe koie

ostvare pravo na status roditelja njegovatelja i po osnor,u statusa pravo na materijalnu podrSku. a koje

imaju status rezidenta Federacije BiH i po osnovu statusa Zele ostvariti pravo na osnovni li6ni odbitak i

odbitke po osnovu izdrZavanja alanova uZe porodice i po osnovu svog invaliditeta i invaliditeta dlanova

porodice koje izdrZavaju" moraju kod Porezne uprave Federacije pribaviti svoju poreznu kanicu.

Tabela br. 5 - Procjena poslova po Zakonu o roditeljima njegovateljima u FBiH po sluZbama

socijalne za5tite v 2024.9.

Red.
broj

Naziv SluZbe Ukupan hroj rjeSenja

I SluZba sociialne :za3tite opiine Stari Grad t6
2 SluZba sociialne zaStite opiine Centar l3
3 SluZba sociialne zaStite opdine Novo Sarajevo 36

SluZba sociialne zaStite op6ine Novi Grad 65

_i+

I

I

I

I
I

I
I
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SluZba sociialne za5tite op6ine idZa {5
6 SluZba sociialne za5tite opdine IlidZa-Odjel jen je Trnovo 4

7 SluZba socijalne za5tite op6ine HadZiii t2
SluZba socijalne zaStite opiine VogoSria 7''

9 SluZba socijalne za5tite opiine IlijaS t2
10 225

I.5. ZAKON O ZASTITI I POSTUPANJU SA DJECOM I MALOLJETNICIMA
U KRIVIdNOM POSTUPKU

Prema Zakonu o zaStiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krividnom postupku

(..SluZbene novine Federacije BiH", broj: broj:7114 i 74120), Centar 6e kao organ starateljstva u 2024.

godini postupati u skladu sa posebnim pravilima utvrdenim u ovom Zakonu.

Centar ie u svim predmetima gdje to bude mogu6e, a cijenedi uzrast djeteta, najbolji interes

djeteta, njegovo pravo na Zivot, opstanak i razvoj, predloZiti tuZiocu odnosno sudiji preusmjeravanje

maloljetnika iz redovnog postupka i izricanje odgojnih preporuka

Prijedtoge :ua preusmjeravanje iz redovnog postupka tuZiocu i sudu Centar ie upuiivati u svim

situacijama u kojima su ispunjeni zakonski uslovi i u kojima procijeni da ie odgojnom preporukom

postiii cilj, a to je resocijalizacija maloljetnika.
U situacijama u kojima sudija, obzirom na teZinu krividnog djela, nije u moguinosti postupiti

po principu oportuniteta i primjeniti odgojne preporuke, i u kojima zahtjeva od Centra mi5ljenje u
pogledu izricanja odgojnih mjera, Centar ie uvijek dostavljati mi5ljenja u kojima ie davati prednost

izricanju odgojnih mjera pri demu ie prednost davati mjeri upozorenja i usmjeravanja, a potom mjeri

pojadanog nadzora. i na kaju, zavodskoj mjeri. Prethodno navedeno temelji se na obavezi Centra za

socijalni rad da postupa u skladu sa najboljim interesom djeteta i kad su u pitanju maloljetni podinioci

krividnih djeta.
Centar 6e u skladu a Uredbom o primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima (,,SluZbene

novine Federacije BiH", broj:13/15), pratiti izvr3enje i odgojnih preporuka: redovno pohadanje Skole

ili redovno odlaZenje na posao, lijedenja u odgovarajuioj zdravstvenoj ustanovi (bolnidko ili
ambulantno) i ukljuduivanje u pojedinadni ili grupni tretman odgojnih, obrazovnih, psiholoSkih i drugih

savjetovaliSta.
Pored praienja gore navedenih odgojnih preporuka Centar ie po odluci tuZioca odnosno sudije

u 2024. godini direktno raditi na izvr5enju izredenih odgojnih preporuka ..lidno izvinjenje oite6enom" i

,,naknada Stete o5te6enom". Na izvr5enju ovih preporuka radiie radnici Centra koji su zavrSili

edukaciju za medijatora i stekli zvanje certificiranog medijatora.

U skladu sa Pravilnikom o primjeni odgojnih mjera posebnih obaveza prema maloljetnim

podiniocima krividnih djela (,,StuZbene novine Federacije BiH". broj:10/15) Centar 6e pratiti izvrSenje

posebnih obaveza prema maloljetnim podiniocima krividnih djela i o izvrSenju istih redovno

obavjeitavati sudiju za maloljetnike.
Centar ie i u2024. godini voditi propisanu evidenciju o izredenim odgojnim mjerama.

Na osnovu podataka iz evidencije o izredenim odgojnim mjerama u 2023. godini u Tabeli br.6

od 0-ll, iskazana je procjena broja odgojnih mjera po SluZbama socijalne zaStite opiina
JU ,.Kantonalni centar za socijalni rad". za 2024.godinu.

U Tabeli br. 6 od rednog broja 12. do rednog broja 18. iskazana je procjena broja odgojnih

preporuka po SluZbama socijalne za5tite opiina JU ..Kantonalni centar za socijalni rad"- za

2024.godinu.
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U pripremnim postupcima Centar za socijalni rad te za potrebe tuZioca za maloljetnike
pribavljati podatke koji se tidu uzrasta, zrelosti i drugih osobina lidnosti maloljetnika, o sredini i
prilikama u kojima Zivi. kako bi tuZilac mogao u konkretnom sludaju procijeniti da li ie postupiti
primjenom principa oportuniteta, da li 6e obustaviti postupak ili pristupiti postupku primjene odgojne
preporuke, ili ie donijeti naredbu za pokretanje krividnog postupka.

PoStuju6i princip oportuniteta. u svim situacijama u kojima je to mogu6e, nadleZni organi (Ministarstvo
unutraSnjih poslova) predlaZu sankcionisanje maloljetnih podinilaca krividnih djela najdeSie po Zakonu
o prekr5ajima Federacije BiH (,.SluZbene novine Federacije BiH", broj:63/14 i "SluZbeni glasnik
BiH", broj 41122 odh*a Ustavnog suda BiH I 68/22 - odluka Ustavnog suda BiH). S tim u vezi, a na

temelju podataka kojima raspolaZu SluZbe socijalne zaStite. u Tabeli br. 6. glava V. iskazana je
procjena broja prekr5ajnih postupaka prema maloljetnicima za 2023.godinu, po SluZbama socijalne
za5tite opiina JU ..Kantonalni cerrlar za socijalni rad". Sa porodicama i maloljetnicima kojima je
izredena sankcija po Zakonu o prekriajima, Centar 6e u 2024. godini raditi kroz pruZanje psihosocijalne
podrSke koja ima za cilj otklanjanje uzroka koji su doveli do dinjenja prekrSaja.

Pored gore navedenih aktivnosti Centar ie u toku 2024. godine u skladu sa Pravilnikom o radu

u dijelu koji se odnosi na unutra5nju organizaciju i sistematizaciju radnih mjesta u ustanovi poduzimati
mjere radi stavtjanja u funkciju posebne organizacione jedinice koja ie se baviti pra6enjem izvriavanja
odgojnih mjera i odgojnih preporuka.
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1.6. ZAKON O ZASTITI OSOBA SA DUSEVNIM SMETNJAMA

Zakon o zaStiti osoba sa du3evnim smetnjama reguli5e nadin organizovanja i provodenja za5tite

kao i postupanje prema osobama sa duSevnim smetnjama. Centar ie, i u 2024. godini udestvovati u
provotlenju odredbi ovog Zakona, u dijelu koji se odnosi na poslove direktno vezatTe za rad istog.
Uspostavljena saradnja sa Klinikom za du5evno oboljela lica kao i sudovima. nastavit ie se odrZavati,
u cilju regulisanja potrebne za5tite osoba sa duSevnim smetnjama. PruZat 6e socio-psiholo5ku i
materijalnu podr5ku porodicama osoba sa duSevnim smetnjama.

r.7. ZAKON O ZASTITI OD NASILJA U PORODICI

Kao i proteklih godina, naZalost, u bosansko-hercegovadkom dru5tvu nasilje u porodici je i
dalje izraZeno. Nasilje je, naZalost, postalo svakodnevnica, ali i predmet javne paZnje, narodito
nevladinih organizacija. Bosna i Hercegovina, kao potpisnica odgovaraju6ih medunarodnih konvencija,
preuzela je obavezu, da zakonski reguliSe mjere protiv nasilja u porodici.

Iz odredbi navedenog Zakona proizilaze velike obaveze Centra kao organa starateljstva.
narodito kada su u pitanju prekr5ajne sankcije, odnosno za5titne mjere. Centru kao organu starateljstva
stoji i obaveza vodenja evidencije o izredenim zaStitnim mjerama, praienje izvr5avanja i izvjeStavanje
sudova za prekr5aje o izvrSenju za5titne mjere. Evidenciju koju vodi nadleZni organ staratelj stva
sadinjava Obrazac 1., koji se duva u spisu predmeta sa posljednj im izmjenama sadrZaja obrasca, a

Obrazac 2. Centarje duZan da popunjava jednom godiSnje i isti dostavlja Ministarstvu za rad, socijalnu
politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Saraj evo.

Imajuii u vidu dosada5nju praksu i cjelokupne dru5tvene pote5ko6e i problematiku. ali i odnos

druStva prema nasilju kao druStvenom problemu, statistidki gledano, moguia pretpostavka je da 6e

nasilje u porodici biti prisutno i,t2024. godini u na5em dru5tvu. Podaci o izredenim za5titinim mjerama
planski bi bili kako slijedi:

Broj osoba koje bi mogle biti izloZene nasilju u 2024. godini, pratedi liniju rasta pojave nasilja u
porodici, kroz prethodne godine iskazan je u tabeli l.

U skladu sa podacima iz prethodnih izvjeitajnih perioda, u 2024.g. godini moguie je odekivati izricanje
sljedeiih mjera:

. Udaljenje iz stuta, kude ili nekog drugog stambenog prostora, zabrana vratanja u stan, kuiu ili
neki drugi prostor - 100,

. Zabrana pribliLavanja irtvi nasilja - 400,
c Zabrara uznemiravanja i uhodenja osobe izloLene nasilju - 400,
o Obavezan psihosocijalni tretman 85,
. Obavezno lijedenje od ovisnosti 35,
. Osiguranje za5tite osobe izloLene nasilju u porodici - 60

- osobe koje su Sti6ene zaStitinom mjerom, brojdano 480 lica,
- broj nasilnih osoba kojima su izredene zaStitne mjere, 430,
- broj obavj e5tenj a nadleZnom sudu o izvr3enju zaititne mjere, 630,
- broj predloZenih prekida zaStitne mjere, 10,

- broj predloZenih produZenja mjere, 15,
- broj predloZenih zamjena mjere drugom mjerom 10 i
- broj dostavljenih izvje5taja nadleZnom sudu 860.



I.8. ZAKON O LICNOM IMENU

Zakonom o lidnom imenu ureiluje se sadrZaj, koriStenje, odredivanje i promjena lidnog imena
drZavljanima Federacije Bosne i Hercegovine, kao i druga pitanja koja se odnose na lidno ime.
lz odredbi navedenog Zakona proizilaze i obaveza Centra kao organa starateljstva i to u sljedeiim
situacijama:

- kada se roditelji nisu sporazumjeli o lidnom imenu djeteta, te u tom sludaju lidno ime odreduje
Centar. Centar je duZan pokrenuti postupak za odredivanje lidnog imena djeteta, u roku od l5
dana od dana prijema obavjesti od matidara da se roditelji nisu sporazumjeli o lidnom imenu
djeteta.

- U sludaju da oba roditelja nisu Ziva ili nisu u moguinosti vrSiti roditeljsko staranje. lidno ime
odretluje lice kojem je povjereno staranje o djetetu, ali uz saglasnost Centra, odnosno organa
staratelj stva.

- Takoder, lidno ime odreduje organ starateljstva, djetetu nepoznatih roditelja.
- Centar ima ulogu i u sludaju prestanka usvojenja, obzirom da po prestanku usvojenja, usvo.jenik

moZe uzeti lidno ime koje je imao prije usvojenia. a ako je usvojenje prestalo prije nego Sto je
usvojenik navrSio l8 godina, izjavu o uzimanju lidnog imena, daju lica ovla5tena za odretlivanje
lidnog imena, odnosno. organ starateljstva.

- Centar ima obavezu i kadaje rijed o promjeni lidnog imena, u sludaju kada se lidno ime
maloljetnom djetetu mijenja, ali na zahtjev staratelja, ondaje isti duZan dati svoju saglasnost.

Takoder, u sludaju da drugi roditelj nije dao saglasnot za promjenu lidnog imena maloljetnom djetetu.
odluku o sporu donijet ie nadleZni organ starateljstva.

I.9. ZAKON O MATI.NIM KNJIGAMA

Iz odredbi navedenog Zakona proizilaze i neke obaveze Centra kao organa staratelj stva. narodito
u onim sludajevima kada roditelji nisu prijavili ime djeteta u roku, a paralelno, u skladu s istim organ
staratelj sfva ima obavezu i po osnolu odredbi Zakona o lidnom imenu. S druge strane ako se radi o

punoljetnom licu, organ starateljstva po prijemu obavje5tenja od strane matidara, duZan je tom licu
imenovati posebnog staratelja u skladu sa odgovarajuiim odredbama Porodidnog zakona, koje se

odnose na to pitanje i koji 6e osigurati provodenje postupka naknadnog upisa tog lica u matidnu knjigu
rodenih ili dopunu podataka u toj knjizi. Centar ima obavezu i prilikom upisa djeteta diji su roditelji
nepoznati, jer se i upis u matidnu knjigu rodenih vrSi na osnow pravomoinog rjesenja nadleZnog
organa starateljstva, koje taj organ dostavlja nadleZnom matidaru. U sludaju usvojenja djeteta i upisa
djeteta u matidnu knjigu rodenih, organ starateljstva takoder, ima bitnu ulogu. jer se isti vr5i na osnovu
pravomoinog rje5enja nadleZnog organa starateljstva o potpunom ili nepotpunom usvojenju djeteta.
Upis raskida usvojenja u matidnu knjigu rodenih vrSi se takoder na osnovu pravomo6nog rje5enia
organa starateljstva o raskidu usvojenja. Iz odredbi ovog Zakona, Centar ima obavezu pruZanja
besplatne strudne pomoii, kao i ostalih potreba, a koje se odnose na upis lica u matidnu knj igu rodenih i
knjigu umrlih, licima koja imaju status socijalno ugroZenih lica ili nacionalnih manj ina, te je istim
duian postaviti posebnog staratelja u cilju regulisanja navedenog.
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1.I0. ZAKON O PREBIVALISTU I BORAVISTU DRZAVLJANA
BOSNE I HERCEGOVINE

Na osnoru ovog Zakona, Centar ima odredene obaveza koj e proizilaze iz istog. NadleZni Centri
za socijalni rad, obavezuju se da dostave relevantne podatke o adresama stanovanja Stiienika i
korisnika svojih usluga, driavlpna Bosne i Hercegovine koji u postupku prijave prebivali5ta ne mogu
osigurati dokaze nadleZnom tijelu za prijavu prebivali5ta radi dokazivanja valjane osnove za prijavu
prebivali5ta na adresi na kojoj se prijavljuju. Takoder, drZavljani Bosne i Hercegovine, koji se nalaze u
stanju socijalne potrebe i ne mogu osigurati dokaze u skladu sa odredbama ovog Zakona, a koji se ne

nalaze na sluZbenoj evidenciji Cenlara za socijalni rad kao korisnici, isti mogu zahtjevati od nadleZnih
Centara pomoi u pribavljanju dokaza o valj anoj osnovi za prijavu prebivaliSta na adresi na kojo se

prijavljuju. Osoba koja nema mjesto i adresu stanovanja niti sredstva kojima bi mogla namiriti potrebu

stanovanja (besku6nik) nadleZni Centri za socijalni rad mogu omoguditi da prijavi prebivali3te na

adresi ustanove Cenfa, a u tom sludaju beskuinik je duZan nadleZnom tijelu i Centru za socijalni rad

dostaviti adresu za kontaktiranje, koja moZe biti kod fizidke ili pravne osobe uz njihovu saglasnost.

I.I1. UREDBE

I.11.I. URf,DBA O SUBVENCIONIRANJU TROSKOVA GRIJANJA

Poslovi vezani za realizacl1u Uredbe o subvencioniranju troSkova grijanja odnosit ie se na

poslove provodenja postupka priznavanja i realizacije prava na subvencioniranje troSkova grijanja.
Tro5kovi grijanja u smislu ove Uredbe podrazumijevaju tro5kove: centralnog grilanja.

prirodnog gasa, elektridne energije i dvrstog goriva, a pravo se priznaje za pet mjeseci u godini.
Procjena broja korisnika prava po osnovu ove Uredbe u 2024.godini iskazanaje u tabeli 2.

1.11.2. UREDBU O PLAEANJU TROSKOVA DZENAZE/SAHRANEruKOPA
ZA SOCIJALNE KATEGORIJE

Ova Uredba 6e se realizovati, provodenjem postupka o primavanju prava, te regulisanjem
naknade za plalanje troSkova dZenazelsahrane/ukopa, ukljuduj uii kompletne troSkove tehnidkog dijela
i v.jerskog obreda dZenazelsahranei ukopa za socijalne kategorije, a nakon ispunjavanja propisanih
uslova.

Planirani obim poslova iskazan je u tabeli 2, pla(,anje troSkova dLenazelsahranellukopa za

socijalne kategorije.

1.T13. UREDBA O PRIZNAVANJU PRAVA NA TOPLI OBROK U JAVNIM
KUHINJAMA KANTONA SARAJEVO

Poslovi vezani za realizacijt Uredbe o priznavanju prava na topli obrok u j avnim kuhinjama
Kantona Sarajevo odnosit 6e se na poslove provotlenja postupka o primavanju prava na topli obrok u
javnim kuhinjama.

Procjenaje da te u2024.g. ovo pravo ostvariti,2.670 gradana, Sto je iskazano u tabeli 2.
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Pravo na pakete korisnicima, koji nisu u moguinosti da dolaze svakodnevno po topli obrok u javnoj
kuhinji zbog udaljenosti punkta na kojem se obroci dijele, a sa podruija opiine Tmovo. isti
obezbjerluju dodjelu paketa hrane i dostavljaju na kuinu adresu. Broj korisnika prava na paket javne

kuhinje, u 2024. godini bi mogao biti obezbjeden za ukupno 25 korisnika.

r.I1.4. UREDBA O DODJELI NOV.ANOG IZNOSA NAMIJENJENOG ZA
LICNB POTREBE LICA KOJA SU SMJESTENA U USTANOVE SOCIJALNE
ZASTITE

Ovom Uredbom se utvrduju lica kojima se na ime lidnih potreba dodjeljuje novianl lznos
namijenjen za lidne potrebe. Licima koja su smjeitena u ustanove socijalne zaStite. Kantonalni centar
za socijalni rad donosi Rje5enja o smje5taju, te i dalje u potpunosti ili djelimidno snosi troSkove
smje5taja u ustanovu, te dodjeljuje mjesedno na ime lidnih potreba novdani iznos od 60.00 KM
(tzv.dZeparac). Za navedeno. odnosno za dodjelu dZeparca. Kantonalni centar za socijlani rad je u

obavezi da donosi rjeSenja kojim ova lica ostvaruju pravo na smje5taj u ustanovu. Takoder. obavezni su

da zakljude posebne ugovore sa ustanovama u kojima se smje5taju lica. a kojim ie se urediti nadin
isplate dZeparca.

I.II.5. UREDBA O PRIMJENI ODGOJNIH PREPORUKA PREMA
MALOLJETNICIMA

Aktivnosti Centra prema Uredbi o primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima date su u
poglavlju koje obracluje postupanje Centra po Zakonu o za5titi i postupanju sa djecom i maloljetnicima
u krividnom postupku.

Pored aktivnosti sadrzanih u navedenom poglavlju Centar ie tokom 2024.godine u okviru
Pravilnika o radu u JU .,Kantonalni eenlar za socijalni rad", raditi na stavljanju u funkciju posebne

organizacione jedinice koja ie se baviti pitanjima zaStite maloljetnih podinilaca krividnih djela i
primame prevencije maloljetnidkog prestupniStva na podrudju Kantona Sarajevo.

Edukaciji radnika Centra o postupanju po propisima koji ureduju maloljetnidko prestupni5tvo
Centar ie u 2024. godini posvetiti posebnu paZnju.

1.II.6 UREDBA O SUFINANSIRANJU TROSKOVA PODSTANARSTVA

Ovom Uredbom se ureduje ko se smatra licem u stanju socijalne potrebe, kojim licima se

obezbjeduje sufinansiranje podstanarstva, nadin i kriteriji u skladu sa kojima se ostvaruje pravo na
sufinansiranje troSkova podstanarstva, sredstva za sufinansiranje, te druga pitanja za provedbu ove
Uredbe. Obaveza JU,,Kantonalni cenlar za socijalni rad" u skladu sa ovom Uredbom je da izvrSi uvid u
cjelokupnu materijalnu, socijalnu i zdravstvenu situaciju lica u stanj u socijalne potrebe, te donese svoje
mi5ljenje o potrebi obezbjedenja privremenog smje3taja, koje se dostavlja Ministarstvu na saglasnost.
Nakon dobijene saglasnoti od strane Ministarstva, Centar izdaje uvjerenje o sutinasniranju troSkova
podstanarstva i sa korisnikom zakljuduje ugovor o sufinasniranju podstanarstva.
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1.I2. ODLUKE

I.I2.I. ODLUKA O DAVANJU U ZAKUP STANOVA, POSLOVNIH
PROSTORA I GARAZA U OBJEKTIMA O-9I O-10 NA LOKACIJI It OTESII

I.I2.2. ODLTJKA O OSLOBADANJU TROSKOVA ILI DIJELA TROSKOVA
ZAKUPNINE STANA I TROSKOVA ODRZAVANJA ZAJEDNI'KIH
PROSTORIJA I UREDAJA U OBJEKTIMA O-9I O-10 NA LOKACIJI ''OTES''

Poslovi po navedenoj Odluci odnose se na:
. Primanje zahtjeva, po Odluci, za sve stanare,
o Kompletiranjedokumentacije.
o Voclenje postupka o priznavanj u prava na oslobadanje tro5kova zakupnine u cijelosti ili dijela

troSkova shodno Odluci,
o Pra6enje promjena vezanlh za ostvareno pravo, odnosno prijavljivanje saznanja o svakoj

promjeni u toku godine, koja bi utjecala na ostvarivanje ovog prava.

Poslovi vezani za navedenu Odluku su kontinuirane prirode.

1.12.3. ODLUKA O PROVEDBI MJERA ZA SMANJENJE TROSKOVA
ELEKTRTdNE ENERGIJE KU.ANSTVIMA I STIMULACIJI EFIKASNOSTI

Ova Odluka odnosi se na kupce elektridne energije iz kategorije kudanstava. koji koriste penziju do
iznosa zajamden e penztle, kao i korisnike zajamdene penzije, te kupce koji ostvaruju pravo na stalnu
novdanu pomoi, koji imaju izdata rjeienja od nadleZne SluZbe/Centra za socijalni rad u Federaciji
Bosne i Hercegovine. Centar ie i dalje sudjelovat u provedbi ove Odluke, obzirom da ista obuhvata
korisnike Centra, na nadin da ie pratiti sve promjene vezane za ostvareno pravo na stalnu novdanu
pomo6, te iste prij avlj ivati resomom Ministarstvu, kroz izmjene i dopune spiskova korisnika, svakog
mjeseca redovno.

I.13. PROTOKOLI I SPORAZUMI O SARADNJI

Poslovi koji proizilaze iz potpisanih protokola o saradnji tokom 2024. godine realizovat ie se na nadin
kako je precizirano u istim.
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o Praienje stanja dodijeljenih stanova,
o Formiranje dosUea u toku trajanja zakupnine.



1.13.1. Protokol o saradnji i postupanju u slutajevima protivpravnog pona5anja na
Stetu djece u Kantonu Sarajevo - Anex protokola o saradnji i postupanju u

sluiajevima protivpravnog pona5anja na Stetu djece u Kantonu Sarajevo

Protokol je dana 02.10.2018. godine potpisan izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku.
raseljena lica i zbjeglice KS. Ministarstva unutraSnjih poslova KS - Uprava policije. Ministarstva
zdravstva KS. Ministarstva pravde i uprave KS, Ministarstva za obrazovanje. nauku i mlade KS.
Kantonalnog tuZila5tva KS, Kantonalnog suda u Sarajevu, Opiinskog suda u Sarajevu, Zavoda za

pruZanje besplatne pravne pomoii KS, JU,,Kantonalni centar za soci-jalni rad" i KJU ..Odgojni centar
KS", dija je svrha saradnja potpisnica Protokola u cilju sprjedavanja prosjadenja. skitnje. eksploatacije
djece. kao i svih vidova zloupotrebe i protivpravnih ponaSanja na Stetu djece u KS.

U skladu sa Pravilnikom o radu Centra iovim Protokolom. svakodnevno 6e se realizovati
pripravnost strudnih radnika izvan radnog vremena, u dane vikenda i u dane praznika. Inter'"'encije ie
se i dalje odnositi na: zaStitu od nasilja u porodici. za5titu djece i maloljetnika, zaStitu odraslih, starij ih
osoba, kroz upuiivanje u zdravstvene institucije. smje5taj u ustanove socijalne za5tite, prisustvo
saslu5anju maloljetnika u policijskim organima i slidno.

11.13.2. Protokol o radu i saradnji koordinacionog tijela na prevenciji, za5titi i
borbi protiv nasilja u porodici u Kantonu Sarajevo

Protokol o saradnji je potpisan 01.06.2018.g. izmedu Ministarstva za rad. socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice KS, Ministarstva unutra5njih poslova KS, Ministarstva unutraSnjih poslova
KS Uprava policije, Ministarstva zdravstva KS, Ministarstva pravde i uprave KS, Ministarstva za

obrazovanje, nauku i mlade KS, Kantonalnog tuZilaStva KS, NVO Fondacija lokalne demokratije i
Koordinacionog odbora udruZenja osoba sa invaliditetom u KS.
Protokolom se ureiluju prava, obaveze i nadini postupanja potpisnika Protokola u osiguranj u prevencije
svih pojavnih oblika nasilja u porodici, postupanje kod prijave ili saznanja o sludajevima nasilja u
porodici, pruZanje zaitite Zrtvama nasilja u porodici, kao i nadini medusobne saradnje potpisnika na
unapredenju sistema zaStite od nasilja u porodici.

11.13.3. Protokol o saradnji u postupku prihvata, proprata i privremenog
zbrinjavanja djece bez pratnje koja se vradaju u BiH po osnovu sporazuma o
read misij i

Ovim Protokolom reguli5u se nadini saradnje izmedu Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice
BiH (u daljem tekstu: MLJPI), Ministarstva za rad, socijalnu politiku raseljena lica i izbjegtice Kantona
Sarajevo (u daljem tekstu: Ministarstvo), JU .,Kantonalni Cenlar za socijalni rad" (u daljem
tekstu:KCSR), KJU ,.Dom za djecu bez roditeljskog staranja" Sarajevo (u daljem tekstu: Dom) i
Fondacije bosanskohercegovaika inicijativa Zena (u daljem tekstu: BHWI) u postupcima.
obavje5tavanja. imenovanja poesebnog staratelja. prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja djeteta
bez pratnje.
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Odmah po prijemu informacije o najavi povratka djeteta bez pratnj e Centar po osnovu
sporazuma o readmisji od strane Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice, duZan je je pokrenuti
postupak i bez odlaganja donijeti rje5enje o imenovanju posebnog staratelja, kojim ie definisati prava i
obaveze posebnog staratelja u odnosu na specifidnosti povratka po osnovu Sporazuma o readmisiji. te
prema zakonskoj regulativi vr5iti redovne duZnosti vezane za dulnosti organa starateljstva.

11.13.4. Protokol o saradnji u unapredenju kvalitete socijalnog rada, brie
integracije na trZi5tu socijalno ugroienih kategorija i doprinos opdedru5tvenoj
koristi u ovoj oblasti

Protokol je potpisan 15.03.2016. godine izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku.
raseljena lica i izbjeglice KS, Fakulteta politidkih nauka. KJU ,.Porodidno savjetovaliSte". KJIJ

,.Odgojni cefiar za maloljetnike". JU ..Kantonalni centar za socijalni rad". KJU ..Dom za socijalno
zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetoim idrugih osoba", KJU ..GerontoloSki centar", JU
Terapijska zajednica - Kampus KS, KJU .,Dom za djecu bez roditeljskog staranja' i JU ..SluZba za

zapoSljavanje KS".

Ovim Protokolom se ureduju medusobni odnosi potpisnica u provodenju i unapredenju
socijalnog rada, rada sa nezaposlenim socijalno ugroZenim kategorijama, te uspostavljanju kvalitretnije
saradnje izmedu resomog ministarstva, ustanova socijalne zaStite, SluZbe za zapo5ljavanje i Fakulteta
politidkih nauka u Sarajevu, a u skladu sa sadinjenim Programom zajednidkog djelovanja.

11.13.5. Protokol o saradnji u transformaciji KJU,,Dom za djecu bez roditeljskog
staranja" u ustanovu socijalne za5tite koja de pruZati niz usluga podr5ke pravima
djece/mladih da odrastaju u porodici

Protokol je potpisan dana 26.07.2019.9. izmedu Ministarstva za rad. socijalnu politiku,
raseliena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, KJU.,Dom za djecu bez roditeljskog staranj a" Sarajevo.
JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad".

Protokolom o saradnji potpisnici/partneri reguli5u medusobnu saradnju na implementaciji
projekta ..Transformacija KJU ..Dom za djecu bez roditeljskog staranja" i niz novih usluga koje 6e

podrZati odrastanje djece u porodicama" i to principe rada. nadin upravljani a Projektom, odgovomosti
partnera i vremenske rokove. Potpisnici Projekta su duZni osigurati da se sve aktivnosti sprovode u
skladu sa principima koje promovi5u doma6i i medunarodni dokumenti iz oblasti socijalne zaStite

djece. JU ..Kantonalni centar za socijalni rad" kroz svoje zadatke i obaveze aktivno udestvuje u

implementaciji projekta i kroz aktivnosti iz svoje nadleZnosti. te udestvovanje u radu radne grupe.

11.13.6. Protokol o nastavku saradnje u programu ,,Stariji brat starija sestra"

Potpisan je izmedu JU .,Kantonalni centar za socijalni rad" i organizacije ..Narko - Ne".
Sarajevo. Protokolom su utvrdene obaveze JU ..Kantonalni centar za socijalni rad" i NVO Narko-Ne u
pripremi i implementaciji mentorskog programa za socijalno uk lj udivanj e diece u riziku "Stariji brar -
starija sestra". Korisnici projekta su dieca u riziku od zloupotrebe narkotika i u riziku od maloljetnidkog
prestupniStva. Takoder. cilj je je I pruZanje pomo6i u savladavanju Zivotnih vjeStina, te prevazilaZenju
razvojnih problema I problema u udenju.



Centar ima obavezu da omoguii realizaciju projekta, zatirn da imenuje strudne saradnike koji ie
biti ukljudeni u projekat, da informi5e opiine u kojima se implementira projekat i dogovori saradnju. te
da u skladu sa svojim moguinostima podrZav a razvoj i proSirenje projekta.

11.13.7. Sporazum o saradnji u prevenciji institucionalizacije i
deinstitucionalizacija osoba sa invaliditetom u KS - Anex Sporazuma o saradnji na
prevenciji institucionalizacije i deinstitucionalizacija osoba sa invaliditetom u KS

Sporazum je potpisan 12.08.2020.g. izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena
lica i izbjeglice KS, JU.,Kantonalni centar za socijalni rad" i Ustanove ..SUMERO centar za podrSku
osobama sa invaliditetom u lokalnoj zajednici" kojim je regulisan nadin saradnje izmedu potpisnica. u

cilju provedbe programa prevencije institucionalizacije i deinstitucionaloizacij e osoba sa invaliditetom.
Cilj Sporazuma je i uspostava novih modela socijalnih usluga i podrSke osobama sa invaliditetom i

njihova ukljudenost u lokalnu zajednicu.

11.13.8. Sporazum o saradnji sa KJU ,,Gerontolo5ki centar" o provoalenju odgojne
preporuke prema maloljetnicima

Sporazum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izmetlu JU ,,Kantonalni cenlar za socijalni rad"
i KJU ,,GerontoloSki centar" u cilju provodenja odgojne preporuke prema maloljetnicima, u skladu sa

rje5enjem sudije za maloljetnike o izricanju odgojne preporuke kojim se maloljetniku nalaZe da se bez
naknade ukljudi u rad humanitame ili lokalne zajednice ili da prihvati odgovarajuie zaposlenje, te da se

maloljetniku obezbijedi obavljanje poslova navedenih u rje5enju s tim da rad, odnosno posao, ne moZe

biti usmjeren na postizanje ekonomske koristi i da ne smije prevazilaziti fizidke moguinosti
maloljetnika, Stetiti njegovom zdravlju, ugledu i dostojanstvu. niti mu ometati Skolovanje.

11.13.9. Sporazum o saradnji sa KJU ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje
osoba sa invaliditetom i drugih osoba" u provotlenju odgojne preporuke prema
maloljetn icima

Sporazum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izmedu JU,.Kantonalni centar za socijalni rad"
i KJIJ ,.Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom idrugih osoba" u cilju
provodenja odgojne preporuke prema maloljetnicima, u skladu sa rjeSenjem sudije za maloljetnike o
izricanju odgojne preporuke kojim se maloljetniku nalaZe da se bez naknade ukljudi u rad humanitarne
ili lokalne zajednice ili da prihvati odgovarajuie zaposlenje, te da se maloljetniku obezbijedi obavljanje
poslova navedenih u rjeSenju s tim da rad. odnosno posao, ne moZe biti usmjeren na postizanje
ekonomske koristi i da ne smije prevazilaziti fizidke moguinosti maloljetnika. Stetiti njegor om
zdravlju. ugledu i dostojanstr.u, niti mu ometati Skolovanje.

11.13.10. Sporazum o saradnji sa UdruZenjem ,,Dajte nam Sansu" u provoalenju
odgojne preporuke prema maloljetnicima

Sporazum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izmedu JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad"
i Servis centar za poodrSku porodicama djece i osoba sa poteSkoiama u razvoju -UdruZenje ,.Dajte nam
Sansu" u cilju provodenja odgojne preporuke prema maloljetnicima, u skladu sa rj eSenjem sudiie za
maloljetnike o izricanju odgojne preporuke kojim se maloljetniku nalaie da se bez naknade ukljudi u
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rad humanitame ili lokalne zajednice ili da prihvati odgovarajude zaposlenje, te da se maloljetniku
obezbijedi obavljanje poslova navedenih u rje5enju s tim da rad. odnosno posao, ne moZe biti usmjeren
na postizanje ekonomske koristi i da ne smije prevazilaziti fizidke moguinosti maloljetnika, Stetiti
njegovom zdravlju, ugledu i dostojanstvu, niti mu ometati Skolovanje.

l1.l3.ll. Sporazum o saradnji sa Ustanovom ,,Sumero centar z podrSku osobama
sa invaliditetom u zajednici" provotlenju odgojne preporuke prema maloljetnicima

Sporazum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izmedu JU..Kantonalni cenlr za socijalni rad"
i Ustanovom ,,Sumero centar za podrSku osobama sa invaliditetom u zajednici" u cilju provodenja
odgojne preporuke prema maloljetnicima, u skladu sa rjeSenjem sudije za maloljetnike o izricanju
odgojne preporuke kojim se maloljetniku nalaZe da se bez naknade ukljuii u rad humanitame ili
lokalne zajednice ili da prihvati odgovarajuie zaposlenje, te da se maloljetniku obezbijedi obavljanje
poslova navedenih u rje5enju s tim da rad, odnosno posao, ne moZe biti usmjeren na postizanje
ekonomske koristi i da ne smije prevazilaziti fizidke moguinosti maloljetnika, Stetiti njegovom
zdravlju. ugledu i dostojanstvu, niti mu ometati Skolovanje.

11.13.12. Sporazum o saradnji u pladanju komunalnih usluga - KJKP,,Vodovod i
kanalizacija" d.o.o. Sarajevo

Sporazum je potpisan 26.02.2019. godine izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice KS, KJKP,,Vodovod i kanalizacija" d.o.o. Sarajevo i JU,,Kantonalni centar
za socijalni rad", u kojem su regulisana medusobna prava i obaveze potpisnica Sporazuma u pogledu
plaianja troSkova usluga snadbijevanja pitkom vodom, odvodenje i prediSiavanje otpadnih voda za

korisnike stalne novdane pomo6i na podrudju Kantona Sarajevo.

11.13.13. Sporazum o saradnji u pladanju komunalnih usluga - KJKP,,RAD"
d.o.o. Sarajevo

Sporazum je potpisan 27.02.2019. godine izmedu Ministarstva za rad. socijalnu politiku.
raseljena lica i izbjeglice KS, KJKP ,.RAD" d.o.o. Sarajevo i JU .,Kantionalni centar za socijalni rad".
u kojem su regulisana medusobna prava i obaveze potpisnica Sporazuma u pogledu pladanja tro5kova
usluga prikupljanja, odvoZenja i deponovanja komunalnog otpada za korisnike stalne novdane pomo6i
na podruiju Kantona Sara.lcvo.

I1.13.14. Sporazum o saradnji u procesu smje5taja i boravka studenata - Sti6enika
Doma za djecu bez roditeljskog staranja u JU,,Studentski centar" Sarajevo

Sporazum je potpisan 12.09.2019.godine izmedu Minitarstva za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice KS, Ministarstva z obrazovanje, nauku i mlade KS, JU ,,Kantonalni centar za
socijalni rad", KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja' i JU ,.Studentski centar". sa cijem
unapredenja kvaliteta socijalnog rad kao i brZu socijallizaciju djece koja borave u ustanovi socijalne
zaStite. Sporazumom se ureduje medusoban odnos potpisnica u provodenju iunapredenju socijalne
zaitite djece bez roditeljskog staranj a korisnika KJU ..Dom za djecu bez roditeljskog staranja" kroz
aktivnosti pruZavanja podr5ke i pomoii u procesu stvaranja uslova za smje5taj djece - mladih u
Studentski centar u periodu studiranja na Univerzitetu u Sarajevu, a kao oblik socijalizacije djece koja
borave u Domu.
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11.13.15. Sporazum o saradnji u za3titi najboljih interesa djece
marginaliziranim kategorijama druSfva

podr5ci

Sporazum je potpisan 01.12.2019. godine izmedu Fondacije ,.Krila nade" Sarajevo i
JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad". sa ciljem realizacije aktivnosti i postupanje sa djecom i

maloljetnicima u krividnom postupku. mladim punoljetnim osobama kao i djeci koja su Zrtve nasilja iti
svjedoci, zaitite djece i omladine sa poreme6ajem u pona5anju i dlanova njihove porodice, kao i

aktivnosti vezanih za postupanje sa Zrtvama nasilja u porodici, kao i svim drugim aktivnostima koje se

odnose na tretman i za5titu ugroZenih dlanova druStva. a koji se tretiraju na bilo koji nadin kod
potpisnica Sporazuma ili su korisnici njihovih usluga.

11.13.16. Sporazum o saradnji u pogledu pruZanja usluga starijim osobama

Sporazum je potpisan dana 21.09.2016. godine izmedu JU,.Kantonalni centar za socijalni rad" i
NVO Centar za Lene ZAR Sarajevo, u cilju razmjene znanja i iskustava. unapredenja rada i pruZanja
usluga starijim osobama, kroz institucionalni i vaninstitucionalni oblik za5tite u lokalnoj zajednici.

11.13.17. Memorandum o razumjevanju u okviru Projekta Rischio Minore

Memorandum je potpisan 17.09.2019. godine izmedu Caritasa BiH. UdruZenia Youth for Peace

iJU,,Kantonalni centar za socijalni rad" sa cijem medusobne saradnje potpisnica u stvaranju novih
moguinosti za mlade koji su bez roditeljskog staranja i koji Zive u porodicama pod rizikom od
razdvaj anj a.

11.13.18. Protokol o medusobnoj saradnji nadleZnih institucija i
udruZenja/fondacija u pruianju podr5ke svjedocima/irtvama ratnih zloiina,
uspostavljenom institucionalnom mreZom na podruiju Kantona Sarajevo

Protokol je potpisan izmedu Ministarstva unutraSnjih poslova KS. Ministarstva zdravstva KS,
Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i zbjeglice KS, Kantonalnog tuZilaStva KS. JU
.,Kantonalni centar za socijalni rad". JU ,.Dom zdravlja KS" - CMZ. KJU ..Porodidno savjetovaliSte".
Saveza udruZenja logoraSa KS, UdruZenja irtava i svjedoka genocida, UdruZenja Zene 2enama
Sarajevo, Fondacje lokalne demokratije. 'IRIAL Intemational BiH. Sarajevo. UG..Vive Zene'' Tuzla,
UG ,,Medica" Zentca i Fondacije UdruZene Zene Banja Luka, sa ciljem pruZanju podr5ke
svjedocima,/Zrtvama ratnih zlodina, uspostavljenom institucionalnom mreZom na podrudju Kantona
Sarajevo.
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11.13.19. Protokol o
zd ravlje"

saradnji sa JU ,,Dom zdravlja KS - Centri za mentalno

Potpisan izmedu JU .,Kantonalni cenlar za socijalni rad" i JU ,.Dom zdravlja Kantona
Sarajevo", sa pripadajuiim Centrima za mentalno zdravlje. Ovim Protokolom se zakljuduje provodenje
zajednidkih aktivnosti na prevenciji mentalnih poremeiaja. promociji mentalnog zdravlja. suzbijanju
stigmatizacije i diskriminacije prema osobama sa mentalnim poremeiajima, poveianje kvalitete i

kvanitete usluga u zajednici, sveobuhvatnije procjene socijalnih, kurturoloSkih. vjerskih i drugih
aspekata u zajednici, te suzbijanje siroma5tva marginaliziranih skupina i po5tivanja prava korinsika
usluga.

Zadatak Centra je. da kroz svoje SluZbe socijane za3tite opiina pruZa informacije. i obavlja
razgovore sa svojim korisnicima. te u skladu sa situacijom i potrebama korisnika iste upu6uje na prava
koja mogu ostvariti iz oblasti socijalne za5tite ili da po sluZbenoj duZnosti pokre6e odredene postupke
za prava koje isti moZe ostvariti putem Centra, zatim da vrSi terenske posjete, da udestvuje u
razmatranju moguinosti za z.brinjavanle osobe bez porodidnog staranja u lokalnoj zajednici, predlaZe i
udestruje u odabiru ustanove socijalne zailite za smje5taj 5ti6enika, te udest\.uje u pripremi poslova u
cilju realizacije smjeStaja, nakon degaje u obavezi da vrii nadzor nad smje5tajem Stiienika u ustanovu
socijalne zastite i obavlja posjete istim. Centar se obavezuje da pruin strudnu pomoi i zaStitu prava i

interesa djeteta i ostalih dlanova porodice i da udestvuje u rjeSavanju poremedenih bradnih i porodidnih
odnosa. Takoder, Protokolom se navodi i dalje obavlj anje svakodnevnih deZura.

11.13.20. Protokol o saradnji u okviru podr5ke porodicama

Protokol je potpisan izmedu JU .,Kantonalni cenlar za socijalni rad" i UdruZenje ..Dajte nam
Sansu". Navedenim protokolom je regulisana je saradnja u okviru pruzanja podrSke porodicama koje
imaju dlana prodice sa pote5koiama u razvoju.

11.13.21. Protokol o saradnji sa SOS Kinderdorf tnternational
Potpisan izmedu JU ..Kantonalni centar za socijalni rad" i SOS Kinderdorl lntemacional.

Predstavni5tvo u Sarajeur. Navedenim protokolom je regulisana provedba Projekta ..Jadanje porodice
u Kantonu Sarajevo" na podrudju opiina Ilija5, Novo Sarajevo iNovi grad. Projekat se provodio
kontinuirano i nastavit 6e se provoditi I 't 2024. godini, a programskim aktivnostima obuhva6ene su
porodice, kod kojih je utvrdeno postojanje rizika za odvajanje djece i smjeStaj u drugu porodicu ili
instituciju.

11.13.22. Protokol o saradnji sa UdruZenjem ,,Humanitarna organizacija
Medunarodni forum solidarnosti -EMMAUS", Duje

Protokol je potpisan izmedu JU ..Kantonalni centar za socijalni rad" i UdruZenje ..Humanitama
organizacija Medunarodni fbrum solidamosti EMMAUS", Duje. Protokol je potpisan na temelju dlana
58. Zakona o socijalnoj zaStiti, za5titi civilnih Zrtava rata i za5titi porodice sa djecom Kantona Sarajevo.
a istim su detaljnije definisana pitanja od znaiaja za unapredenje saradnj i izmedu ovih subjekata.
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11.13.23. Protokol o saradnji sa Kinderzukunft RWS Filijala BiH, Djeiije ,,Selo
mira" Turija

Potpisanim protokolom izmedu JU ..Kantonalni cenlar za socijalni rad" i Kinderzukunft RWS
filijala BiH, Djedije ..Selo mira" Turija uredena je saradnja i pitanja od znadaja za unaprijetlenje
medusobnih odnosa koji se temelje na zakljudivanju ugovora o kori5tenju usluga za svakog korisnika
koji je upuien od strane Centra.

Protokol je potpisan na temelju dlana 58. Zakona o socijalnoj zaStiti, za5titi civilnih Zrtava rata i
za5titi porodice sa djecom Kantona Sarajevo.

11.13.24. Protokol o saradnji sa Udruienjem za resocijalizaciju biv5ih ovisnika
,,Proslavi oporavak"

Ovim Protokolom o saradnj i reguliSe se medusobna saradnja potpisnika Protokola koja

obuhvata aktivnosti na podrSci osobama sa problemom ovisnosti i njihovim porodicama. Potpisnici

Protokola obavezuju se da ie svoje klijente informisati o programimam koje nude UdruZenje i Centar.

UdruZenje je duZno voditi evidenciju o svim korisnicima, te istu u sludaju potrebe dostaviti Centru.

Takoder, potpisnici Protokola ie izvr5iti periodidnu evaluaciju sporovedenih aktivnosti.

11.13.25. Sporazum o saradnji i razumijevanju

Sporazum je potpisan izmedu UdruZenj a za zaitilr: menatlnog zdravlja Menssana i JU ..Kantonalni
centar za socijalni rad", dana 08.04.2021 . godine. Sporazum je potpisan u cilju provodenja zajednidkih
aktivnosti u smislu socijalnog ukljudivanja i bolje socijalne za5tite i rehabilitacije osoba sa problemima
mentalnog zdravlja, bolje integracije ovih osoba u zajednicu i unapredenja mentalnog zdravlj a u
zajednici generlano.

Ovaj Memorandum potpisan je izmedu SOS Kinderdorf International i JU ..Kantonalni centar za
socijalni rad" i stupa na snagu danom potpisivanja, odnosno 03.12.202l. godine i vaZedi je za period
od 4 godine. Citj potpisivanja ovog Memorandumaje unapredenje zaitite i ostvarivanja prava djece u
Bosni Hercegovini.

11.13.27.
Sarajevo

Programi zapo5ljavanja putem JU "Sluiba za zapoSljavanje" Kantona

Na osnovu programa sufinansiranja zapo5ljavanja putem JU "SluZbe za zapo5ljavanje" Kantona
Sarajevo. JU "Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo. ie u skladu sa datim programima
angaZovati radnike na odredeno vrijeme, u toku 2024.godine, za svoje potrebe.
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11.13.28. Sporazum o smjeStaju socijalno ugroienih osotra Zrtava nasilja
porodici u ,,SkloniSte za zlostavljene Zene i djecu"

u

Sporazum je potpisan izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona
Sarajevo. Fondacije loklane demokratije i JU ,.Kantonalni cerfiar za socijalni rad". dana
I 6.08.2021 .godine. Glavni cilj sporazuma je za5tita osoba izloZenih nasilju u porodici.

11.13.29. Protokol o saradnji - Asocijacija socijalnih radnika Kantona Sarajevo

Protokol je potpisan izmedu JtJ ..Kantonalni centar za sociialni rad'' Sarajevo I Asocijacije socijalnih
radnika Kantona Sarajevo, dana 04.03.2022.godine, na period od 4 godine. Gtavni cilj Protokola o

saradnji jeste regulisanje medusobnih odnosa potpisnica, koji obuhvataju aktivnosti koje su usmjerene
na jadanje strudnih kapaciteta socijalnih radnika I drugih strudnih radnika I promociju prot'esije
socijalnog rada dime ie se doprinijeti podizanju kvaliteta usluge korisnicima..

11.13.30. Protokol o saradnji u oblasti alternativnog smje5taja djece bez
roditeljskog staranja u porodiEni oblik brige u okviru SOS Djeiijih sela BiH

Protokol je potpisan izmedu Ministarstva za rad. socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona
Sarajevo sa JU "Kantonalni centar za socijalni rad" I SOS Kinderdorf lntemational sa podetkom
primjenjivanja od 01.08.2023.godine. dija je glavna svrha Protokola saradnja u cilju osiguravanja
najboljeg interesa djece I mladih bez roditeljskog staranja. Cilj ovog Protokola je unapredenje saradnje
u Kantonu Sarajevo u oblasti altemativnog smje5taja djece bez roditeljskog staranja u okviru SOS
Djedijih sela BiH. ostavrenja zajednitkih strate5kih ciljeva u oblasti podrike djeci iz porodica pod
rizikom od razdvajanja, te djeci I mladima Kojimaje potrebna altemativna briga. kao I u oblastijaianja
strudnih kapaciteta u sistemu socijalne za5tite.

ll.l3.3l. Memorandum o saradnji

Ovaj Memorandum potpisan je izmedu Ministarstva sigumosti-bezbjednosti BiH, Caritas Svicarske,
Isusovadke sluZbe za izbjeglice (JRS) i JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" kojim se ureduje
medusobna prava I obaveze potpisinica u vezi sa osiguranjem smjeStaja djeci traZiocima azila I ranj ivoj
djeci bez pratnje/razdvojene djece od primamih staratelja u Sigumu kuiu, kojom upravlja JRS, a sve u
okviru realizacije projekta ''Podrika ranjivoj grupi djece izbjeglicama na putu koz Bosnu I
Hercegovinu". Centar/SluZbe socijalne za5tite imaju zadatak da po prijemu zahtjeva Ministartsva za
imenovanje slaratelja djetetu smje5tenom u Sigumu kuiu, provede postupak I imenuje stratelja
mldb.djetetu, potom da u saradnj i sa svim subjektima sadini Individualni plan zaStite, zatim da prula
podr5ku maloljetnom djetetu u procesu integracije u lokalnu zajednicu, kao I da kontroli5e rad I
zalaganje staratelja kroz izvje5taje koje staratelj podnosi Centru. Navedeni Memorandum o saradnj i
stupa na snagu danom potpisivanja, odnosno 26.06.2023. godine.
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11.13.32. Protokol o saradnji izmedu JU "Kantonalni cnetar za socijalni rad" I
Fondacije sistemski trening institute - Mentis

Protokol o saradnji potpisan je izmedu JU "Kantonalnog centra za socijalni rad" I Fondacije sistemski

trening institute - Mentis, dana 10.10.2023. godine.potpisivaniem navedenog Protokola stvorena je
moguinost da Centar, odnosno nadleZne sluZbe socijalne zaStite opdina mogu upu6ivati porodice na

usluge koje pruZaj u psihoterapeuti angaZovani u Mentisu. Na ovaj nadin pro5irena je mreZa subjekata
pruZalaca razliditih psihoterapij skih usluga porodicama u stanju potrebe. na podrudju Kantona
Sarajevo.

11.13.33. Protokol o saradnji izmedu JU "Kantonalni cnetar za socijalni rad" I
UdruZenja "Kucaju na vrata zaboravljeni asovi"

Protokol o saradnji potpisan je izmedu JU "Kantonalnog centra za socijalni rad" I UdruZenja "Kucaju
na vrata zaboravljeni asovi", dana 05.10.2023. godine. Potpisivanjem navedenog Protokola stvorena je
moguinost Centru, odnosno sluZbama socijalne za5tite opiina da djecu evidentiranu po razliditim
osnovama u opiinskim sluZbama socijalne za5tite mogu ukljuditi u sportske I okupacione aktivnosti
(boriladki sportovi, ko3arka I drugi). Cilj ukljuiivanja djece u navedene aktivnosti je promocija
prij atelj stva, po5tovanje razliditosti, jadanje tolerancije kod djece, razvij anje socijalnih vjeStina, jadanje

osjeiaja sigumosti I samopo5tovanja, za5tita mentalnog I fizidkog zdravlja djece.

2. DRUGI KONTINUIRANI POSLOVI

2.1. PROJEKTI

Od projekata diji je cilj podr5ka djeci u stanju potrebe :u2024. godini planirana je realizacija'.

1. Projekat " Stariji brat, starija sestra"- NVO ,Narko NE ',

2. Projekat Hilfswerk kuia podr3ke pomoi i njega u kudi starijim osobama;

3. Projekat ,,Bosna i Hercegovina: Jadanje druStvene kohezije u zajednicama u kojima borave ljudi u
pokretu" - IOM BIH,

4. Projekat .,Prevencija i borba protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini" EU i VE ,.Horizontal
F acilily za zapadni Balkan i Tursku 2019-2022",

5. Brzo auditiranje javnih objekata u FBiH;

6. Transformacija ,,Doma za djecu bez roditeljskog staranja"; KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog
staranja" Sarajevo, i JU,,Kantonalni centar za socijalni rad,

7. Projekat ,,Jadanje porodice" - SOS Kinderdorf ,

8. Projekat ,,Podr5ka nezaposlenim osobama kroz usluge privatnih agencija za zapo5ljavanje" -
Kolektiv d.o.o. uz podriku Svjetske banke

9. Projekat - socijalni program FLD sufinansiranja tro5kova podstanarstav za Lrtve nasilja koje su se

osamostalile;
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10. Projekat ,.Promoviranje praktidne solidarnosti za starije osobe u potrebi" - Udruga srce zabliinje;

I l. Projekat .,Bolje socijalne usluge za ugroZene u BiH" - Opdina HadZiii

12. Projekat ,,Edukacija strudnog osoblja JU .,Kantonalni centar za socijalni rad,. o primjeni Uredbe o
primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima u FBiH, podrZana od strane Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike,

13. Projekat poboljSanja uvjeta stanovanja za socijalno ugroZene porodice u ruralnim sredinama u BiH
Projekat realizira Francuska nevladina organizacija Alterural.

14. Projekat ,,Djelujmo na vrijeme" UdruZenje Menssana;

15. Projekat ,.lntegrirani program podr5ke za reintegraciju povratnika po osnovu Sporazuma o
readmisiji",

16. Projekat "Youth Empowement Enabling Prospects" (YEEP),

17. Projekat Socijalni program ukljudivanja vulnerabilnih porodica kao skup mjera usmjerenih na
prevenciji I otklanjanju stanja socijalne nesigurnsoti.

I 8. Projekat "Grad/op6ina po mjeri djeteta",

19. Projekat Instituta Mentis za pruZaile podrSke porodicama kroz sistemsku porodidnu terapiju.

20. Proiekat "Kucaiu nav rata zaboravljeni asovi" - ukljudenje djece I mladih u sportske aktivnosti,

21. Projekat "Stipendija za zdravo djetinjstvo" , NVO Centar za kreativno odrastanje.

2.2. EDUKACIJA

Edukacija strudnih radnika Centra. odvijat ie se u skladu sa donesenim Programom edukacije
radnika JU ..Kantonalni centar za socijalni rad" za 2024. godinu.
U skladu sa potrebama radnika, razvijen je "Program edukacije radnika u JU Kantonalni centar za

socijalni rad" (u daljem tekstu: Program), kao alat za razlidite oblike cjeloZivotnog udenja, koji moZe

biti osnova iz koje se mogu razvljali idrugi programi i planovi za produbljivanj e znanja i vjeStina u
razliditim podrudjima socijalnog rada. Osnovni cilj Programa edukacije je, dati mogu6nost radnicima
Centra da kroz neformalno obrazovanje steknu:
- teorijska i praktidna manja te vje5tite koje kroz formalno obrazovanje nisu dobili,
- da prate promjene koje se de5avaju u oblasti: socijalne i porodidno pravne zaitite,za5tite osoba sa

mentalnim smetnjama, za5tite djece i maloljetnika u sukobu sa zakonom, za5tite djece u poketu kao i
djece Zrtava trgovine ljudima. kako bi se pravovremeno pripremali za no5enje sa izazovima koje
promjene donose,
-da prate promjene i prepomaju nove pojave u dru5tvu. te da se teorijski i praktidno pripreme za
noienje sa izazovima koje te promjene donose,
- da upravljaju rizicima identificiranim u Planu integriteta.
Radnici Centra ie se redovno ukljudivati u edukacije koje organizuju drugi subjekti po temama koje se

na bilo koji nadin dotidu oblasti: porodidno pravne zaStite, zaStite djece, zaStite Zrtava nasilja, socijalne
zaStite i korisnika socijalne zaStite kao i druge edukacije koje su na bilo koji nadin povezane sa

djelatno5iu socijalnog rada. U skladu sa moguinostima, zaposlenici 6e se u toku 2024.godine
edukovati i iz oblasti javnih nabavki i finansijskog upravljanja i kontrole, kao i oblasti rada i radnih
odnosa. zaStita na radu, kancelarijsko poslovanje.
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Radnici Centra 0e prisustvovati: seminarima, okruglim stolovima, savjetovanjima, panelima.
radionicama, konferencijama i drugim vrstama edukacije koju organiziraju drugi subjekti.
U toku 2024.godine radnici su duZni prisustvovati edukacijama koje ie se organizovati u toku godine u

Centru, po planiranom programu edukacija I to na slijedeie teme:
l.Medunarodni I nacionalni pravni okvir za postupanje Centra za socijalni rad/SluZbi socijalne zaStite I
saradnja subjekata nadleZnih za problematiku nasilja u porodici;
2. Vrste, uzroci I faktori nasilja;
3. Mitovi I dinjenice. dinamika nasilja u partnerskim odnosima I posljedice nasilja;
4. Nasilje nad djecom u porodici I poloZaj djece u visokokonfliktnim razvodima braka:

5. Profil Zrtve I podinioca nasilja I rad sa Zrtvom I podiniocem nasilja;
6. Postupanie centara za socijalni rad/sluZbi socijalne za5tite u sludajevima nasilja u porodici;
7. Postupanje sa Zrtvama nasilja u kriznim situacijama;
8. Rizici pomazuiih profesija I briga za mentalno zdravlje strudnih lica u pomaZuiim proi'esijama;
9. Moguinost gre5ke prilikom odludivanja po zahdevima:
10. Individualna I timska nezavisnost dlanova strudnog tima u dono5enju odluke o sadrZajima

roditelj skog staranja;
1 1 . Individualna I timska nezavisnost dlanova strudnog tima u postupku imenovanja staratelja;
12. Individualna I timska nezavisnost dlanova strudnog tima u postupku odabira usvojiteljske porodice:

13. Individualna I timska nezavisnost dlanova strudnog tima u postupku rjeSavanja raspolaganja
imovinom:
14. Individualna I timska nezavisnost dlanova strudnog tima u postupku davanja mi5ljenja I prijedloga
sudu u psotupku razvoda braka I izmjene odluke o sadrZajima roditeljskog staranja;
15. Mini pride za profesionalcel
16. Hraniteljstvo kao najoptimalniji oblik zbrinjavanja djece bez roditeljskog staranja:

17. Postupanje sa djecom I maloljetnicima u krividnom postupku;
18. Teme za koje radnici u toku godine izraze potrebu, a koje se ne mogu obraditi kroz navedene teme.
Edukacije u organizaciji Centra realizirat 6e se ukoliko situacija dozvoli i ukoliko se obezbijede
potrebna sredstva, obzirom da Finansijskim planom JU "Kantonalni centar za socijalni rad"za 2024.
godinu, ista nisu planirana.

2.3. OSTALE AKTIVNOSTI

. Aktivan rad na terenu. te koordiniranje i jadanje saradnje sa mjesnim zajednicama.
zdravstvenim ustanovama, ministarstvima unutra5njih poslova. Skolama i lakultetima.
nevladinim organizacijama, udruZenjima, opStinama, kao i ostalim ustanovama koje udestruju u
realizaciji raznih programa za gradate, a koji su iz oblasti socijalne i porodidne zaitite,

o Mobilni tim Centra ie nastaviti rad na smanjivanju broja djece na ulicama Kantona Sarajevo.
koja se bave radom na ulici. s ciljem ukljudivanja iste djece u obrazovni sistem. kao i sistem
zdravstvene i socijalne za5tite, te upisa djece u matidne knjige rodenih. Mobilni tim 6e aktivnosti
provoditi u lokalnim zajednicama i na mjestima gdje djeca obavljaju rad na ulici.

o U okviru terenskog rada, Mobilni tim 6e raditi na senzibilizaciji roditelja djece pruZaju6i im sve
potrebne informacije o pravima iz oblasti socijalne i porodiino-pravne za5tite, te pruZati
psihosocijalnu pomoi i podrSku u saradnj i sa opiinskim sluZbama socijalne zaStite.

r Obezbjedivanje i jadanje kadrovske strukture. kao i slrudno osposobljavanje i usavrSavanje
radnika Centra.

o Realizacija Plana nabavke roba. usluga i radova za 2024.godintl.
o Jadanje materijalno tehnidke opremljenosti Centra.
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Sve poslove i zadatke, koji proizilaze iz Programa, JU "Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo,
realizovat ie se, u skladu sa Pravilnikom o radu, putem sluZbi:

o SluZba zn pravne poslove i koordinaciju,
. SluZba za radunovodstvene poslove,
. SluZba za op5te poslove, edukaciju i saradnju sa medunarodnim i doma6im organizacijama.
o SluZba za hraniteljstvo,
. SluZba socijalne zaStite op6ine IIijaS,
o SluZba socijalne zaitite opiine HadZidi
. SluZba socijalne zaStite opiine Vogo5ia.
o SluZba socijalne za5tite opiine llidZa sa Odjeljenjem Tmovo
o SluZba socijalne za5tite op0ine Novi grad,
o SluZba socijalne zaStite opiine Novo Sarajevo,
. SluZba socrjalne za5tite opdine Centar,
r SluZba socijalne zaStite op6ine Stari grad.

U okviru Centra nastavit ie rad i Prvostepena komisija za utvrdivanje preostalih sposobnosti i
razvrstavanje djece i omladine ometene u psiho-fizidkom razvoju.
Pravilnikom o radu Centra utvrdena je i SluZba za primjenu odgojnih preporuka i odgojnih mjera koja
bi u narednom periodu trebala biti stavljena u funkciju.

GODISNJI PLAN SUPERVIZIJE

U skladu sa Pravilnikom o sprovodenju supervizije u ustanovama socijalne zastite u Kantonu
Sarajevo ("SluZbene novine Kantona Sarajevo" broj 44119), a na osnovu Programa rada JU

,.Kantonalni centar za socijalni rad" i u skladu sa specifidnim djelatnostima Centra, profesionalnim
potrebama pojedinih strudnih radnika i odredenih grupa strudnih radnika. utvrduje se

GODISNJI PLAN SUPERVIZIIE U JU ,,KANTONALNI CENTAR Z4 SOCIJALNI RAD''
U skladu sa Programom rada za 2024. godinu, u JU ..Kantonalni cenlar za socijalni rad" je

planirano ukupno oko 41025 korisnika socijalne i porodidno pravne zaStite, kojima se pruZaju razliditi
oblici usluga od strane dlanova strudnog tima, Sto nameie obavezu i potrebu supervizije i podr5ke

strudnim radnicima u cilju prevencije profesionalnog sagorijevanja i podizanja nivoa strudnih usluga i
eflkasnosti u radu.

U skladu sa Pravilnikom o sprovodenju supervizije u ustanovama socijalne zaStite u Kantonu
Sarajevo, supen'izija u ustanovama socijalne zaitite je interakcijski proces u kojem supen'izor pomaZe

i usmjerava praktidni rad strudnih radnika kroz individualne i grupne oblike rada.
U Centru je zaposleno ukupno 177 radnika, od toga 136 strudnih radnika 4l ostalih, te zajedno

sa direktorom dini gore navedni ukupan broj.
Cjelokupan posao rasporeden je u tri strudne cjeline: opii socijalni rad (socijalna za5tita), zaStita

braka, porodice i djeteta i za5tita i tretman maloljetnika sa poremeiajima u pona5aniu i njihovih
porodica, kao i posebnu organizacionu jedinicu za poslove hraniteljstva.
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Pre ed uk no slenih strudnih radnika

**l oznadava Sefa sluZbe.

Godi5n lan su ervlztt e

Pedagog Psiholog Pravnik Ostali UkupnoRed
brqi

SluZba Socijalni
radnik
4 1 1 2 l1I SluZba za pravne

poslove i koordinacij u

0+1* 12 opSteSluZba za
poslove....

2 I 1 1+1* 63 ZASluZba
hraniteljstvo

I 2 2 t44 Stari Grad
Centar 10+l * 2 2 ) l85

Novo Sarajevo 2 I 4 166
24Novi Crad 15+l * 2 2 41
169 1+l* 2 )8 IlidZa
95 1+l* 29 HadLiti
l15+l * 2 1 210. Vogo56a

IlijaS 6+1* 1 211.

l2 27 13612. Ukupno: 79 l6

Oblasti, poslovi i teme u kojima ie se

provoditi supervizij a
Opdi socijalni rad, socijalna zaStita, rad sa

djecom ilegalnim migrantima. podrSka
povratnidkim porodicama sa stranih ratiSta
Zaltita braka, porodice i djeteta:
visokokonlliktni postupci razdvojenog Zivota
roditelja, ostvarivanje potreba i prava djece.
sadrZaj roditeljskog staranj a, strudna podrSka
radi visokostresnih postupaka metodologija u
postupanju, najbolji interes djeteta,
Zaltita i tretman maloljetnika sa
poremedajima u pona5anju i njihovih
porodica, rad sa maloljetnicima sa druStveno
neprihvatlj ivim pona5anjem, malolj etnicima koj i
vr5e prekr5ajna i krividna djela
Hraniteljstvo krizne intervencrje u porodici,
podrika hraniteljskim porodicama u noSenju sa
problemima djece u hranitelj stvu.
Podruije profesionalnih kompetencija i
vlastitih emocija: razvoj realistidne
samorefleksije i unutraSnjeg supen izora.
sagorijevanje i empatijski zamor, kako izgleda,
kako ga prepoznati kod sebe i kako ga prevaziii,
osnaZivanje postoj e6ih lidnih i profesionalnih
kapaciteta, oduvanje mentalnog zdravlja kada su
uposlenici izloZeni stresu tsmanjenje
prolesionalnog stresa, sticanje, unapredjivanje
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vje5tina za rad sa osobama sa duievnim
smetnjama i agresivnim osobama u cilju
prevladavanja prepreka za poduzimanje
potrebnih radnji u skladu sa zakonom, osjeiaj
nemoii i nezadovoljstva profesionalaca zbog
nepostizanja odekivanih radnih rezultata (vlastita
odekivanaj i odekivanja drugih). problem
postar ljanja granica i idetinisanja
odgovommnosti (u vezi sa dinjenicom da strudni
radnici u pomagadkim profesijama desto
preuzimaju preveliku odgovomost i ne

postavljaju potrebne granice u profesionalnom
smislu), nesvjesni psiholoSki procesi koji utidu
na rad sa strankama,
Podruije meduljudskih odnosa: profesionalne
granice sa saradnicima i klijentima.
komunikacija, stilovi komunikacij e, aktivno
slu5anje, povjerljivost, kulturalne i druge
razliditosti i mimoilaZenje sa saradnicima i
klijentima, usavr5avanje komunikacije (bolje
razumijevanje klijenta, kao i medusobno
razumijevanje),
Podruije rada sa klijentima: prepreke u radu
sa klijentima, komunikacija sa klijentima,
obaveze i prava klijenata,
Podruije radnih uslova: nezadovoljstvo zbog
nejasne podjele obaveza i odgovornosti medu
dlanovima strudnog tima, uloga, poloZaj/status
socijalnih radnika, obezbjedivanje sigumosti u
radu, uslovi rada (obimnost, manjak kadra i s1),

izloZenost stresu i nadin noSen a sa rstlm

Broj sati supervizije i vremenski interr,'ali
ili periodi supervizije

'l 8 sati supervizije za svakog strudnog radnika,
odnosno 136 strudnih radnika ukupno.
Supervizija 6e se organizovati jednom mjesedno
za svakog strudnog radnika, rasporedene u grupe
po 2-6 udesnika u traianiu od 1,5 sati mjesedno.

Udesnici supervizije Strudni radnici sluZbi Centra: socijalni radnici,
pedagozi, psiholozi i pravnici i ostali

Fokus supervizije Strudni radnici i procesi rada

Cilj supervizije Cilj supervizije u JU Kantonalni centar za
socijalni rad je obezbjedivanje kvalitete rada,
profesionalni razvoj i podrSka strudnim
radnicima, poveianje njihovih kompetencija i
boljeg kvaliteta usluga, a sve u cilju pruZanja
efikasnije pomodi korisnicima usluga u
prevladavanju materijalnih, socijalnih i
psiholoSkih poteSkoia i problema.
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Sadr2aj i nadin realizacije supervizije SadrZaj i nadin supervizije odrediti na osnovu
plana rada supervizora i utvrdenih tema
supervizije

I zvj eStavanj e Obaveza supervizora u roku od tri dana od
zavrSetka svake poiedinaine supervizije

Zaitita i zbrinjavanje maloljetnika - stranaca, djece bez pratnje, 6e biti jedan od zadataka Centra
i t2024.g., a posebno zbog postojanja migrantskih centara na podrudju opdine HadZidi i llidZa.
Obaveza organa starateljstva je da svakom djetetu bez pratnje ili adekvatnog roditeljskog staranja
imenuje posebnog staratelja. To su poslovi koji izuskuju dodatne napore, posebno imajuii u vidu ostale
specifidne razloge: nemogudnost tadne i sigume identifikacije maloljetnika, nedovoljan broj strudnih
radnika, nedovoljno poznavanje novih trendova. kulturolo5ke razlike. jezidke barijere, nedostupnost
identifikovanih maloljetnika, promjene iskaza i sl. Maloljetnici pod staratelj stvom - migranti u nekim
sludajevima zahtjevaju i dodatnu brigu: smje5taj. zdravstvenu za5titu, za5titu maloljetnika u sukobu sa

zakonom i sl. SluZba socijalne zaStite opiine HadZidi je do kraja 2023. godine pruZila pomo6 i
podr5ka za ukupno 3844 maloljetna stranca bez pratnje u Privremenom prihvatnom centru U5ivak (od

toga 39 djevojdica i 3805 djedaka). Do kraja 2023. godine, za 830 maloljetnika bez pratnje je
postavljen poseban staratelj (svi zahtjevi nisu realizovani, jer za vrijeme trajanja postupka veiina
maloljetnika veoma brzo napuSta mjesto boravka, odnosno zaticar\a, tako da se takvi postupci

stavljanja pod starateljstvo obustavijaju). Imaju6i u vidu razvoj migrantske krize I pove6an broj dolaska
migranata, prema informacijama iz januaru 2024.godine, odekuje se poveianje obima poslova vezano

za navedenu problematiku (planirano u tabeli 3.), a na demu Centar aktivno radi.

PLAN INTEGRITETA

U skladu sa odredbama Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo i lJpustvom
za izradu i provodenje Plana integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo. direktor je donio
Odluku o izradi Plana integriteta JU ..Kantonalni centar za socijalni rad", te o imenovanju radne grupe
za izradu prijedloga plana integriteta, u sastavu od 5 dlanova.
Radna grupa je pristupila izradi Plana integriteta. nakon dega je direktor Centra, donio Odluku o
usvajanju plana integriteta JU.,.Kantonalni centar za socijalni rad", dana 08.12.2022. godine. ZaduZu.ju
se radnici z.a nadzor nad provodenjem plana integriteta i isti imaju zadatak da prate provodenje. te daju
prijedloge za njegovo unapredenje u narednom periodu. Radnici zaduZeni za nadzor nad provodenjem
Plana integriteta duZni su da podnesu Izvje5taj najmanje jednom godiSnje o provodenju Plana
integriteta direktoru Centra.
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SARADNJA SA INSTITUCIJAMA I ORGANIZACIJAMA

U cilju realizacije Programa rada i postizanja boljih rezultata rada, Centar ie kontinuirano saradivati sa

slij ededim institucij ama:
e Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike,
o Ministarstvom zarad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo,
. Drugim federalnim i kantonalnim ministarstvima,
. DrZavnim ministarstvim4 u dijoj nadleZnosti su pitanja zaitite tjudskih prava, aztla i izbjeglica,

te druga pitanja od znadaja za d1ecu, brak i porodicu,
o TuZilaStvima.
. Sudovima.
. Centrom za edukaciju sudija i tuZilaca.
o Policijskim upravama i policijskim stanicama,
. Ombudsmanima./Ombudsmenima za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
o SluZbama za poslove socijalnog rada u zdravstvenim ustanovama,
. Opiinskim organima uprave, sluZbama za rad, zdravstvo, raseljena lica i izbjeglice, pitanja

boraca, civilnih irtava rata, stambena pitanja i pitanja obrazovanja,
. Mjesnim zajednicama,
. Osnovnim i srednjim Skolama,
. KJU "Porodidno savjetovaliSte",
. KJU "Odgojni centar za maloljetnike",
o JU "SluZba za zapo5ljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo,
. JU "Teraprjska zajednica - Kampus Kantona Sarajevo,
o KJU "Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba"

Sarajevo,
. KJU "Gerontolo5ki centar",
. KJU " Dom za djecu bez roditelj skog staranja",
I Fondacijom lokalne demokratij e,

I Hope and homes for children,
. Save the children,
. LINHCR,
. LTNICEF,
. OSCE,
. Sumero centar za podrSku osobama s invaliditetom u zajednici,
o UdruZenjem gradana "Vive Zene" Tuzla.
I UdruZenjima osoba sa invaliditetom registrovanim na podrudju Kantona Sarajevo,
I Javnim kuhinjama na podrudju Kantona Sarajevo,
. NVO Centar za kreativno odrastanje,
o Ostalim nevladinim organizacijama, humanitamim organizacijama i udruZenjima gradana koje

se u okviru svoje djelatnosti na bilo koji nadin dotidu socijalne i porodidnopravne zaStite.
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V PLAN KADROVA

U JU "Kantonalni centar za socijalni rad" broj sistematizovanih radnih mjesta je 202, a broj
popunjenih radnih mjesta je 177, sa stanjem na dan 31.12.2023. godine.
Tokom 2024. godine Centar ie pokrenuti postupak dobijanja saglasnosti za popunjavanje slijedeiih
radnih mjesta: vi5i strudni saradnik - psiholog x 6

vi5i strudni saradnik pedagog x3
visi strudni saradnik - socijalni radnik x2
distadica,&urir - 2.

Planiranoje popunjavanje radnih mjesta za ukupno l3 izvrSioca i to I I sa VSS i 2 izvrSioca sa NSS.

Radi kontinuiranog preno5enja u nadleinost Centru novih poslova sa nivoa drZave. Federacije BiH i
Kantona (migracije, repatrijacija, azilanti, trgovina ljudima. ketanje i boravak stranaca). kao i

povedanja obima postojeiih poslova, tokom 2024. godine potrebno je pristupiti izmjeni i dopuni
Pravilnika o unutra5njoj organizaciji i sistematizaciji poslova, gdje 6e se sistematizovati novi broi
radnih mjesta u skladu sa potrebama Centra.
U predstojedem periodu, zbog prethodno navedenog potrebno je osigurati podrSku strudnim radnicima
uvodenjem obavezne supervizije zbog sve sloZenijih i zahtjevnijih radnih zadataka kako bi se u veioj
mjeri osigurale pretpostavke za uspje5no izvr5avanje strudnih poslova te ublaZilo profesionalno
sagorijevanje radnika.
JU "Kantonalni cerrtar za socijalni rad", svakako ie poStovati stavove Vlade i Skup5tine Kantona
Sarajevo vezano za provedbu unutraSnje organizacije i sistematizacije poslova, odnosno prijema novih
radnika, a sve u cilju postizanja boljih rezultata i ekspeditivnijeg rada. te na zadovoljstvo svojih
korisnika.

tlan Upravnog odbora

Sarajevo. februar. 2024. godine
1--; jlzef Ram ic

?ur.,/.
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?a r '.tsr
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BOSNA I HERCEGOVINA
FEDER{CIJA BOSNE I HERCEGOVINE
JI.] *KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD"
SARAJEVO

FINANSIJSKI PLAN ZA 2024.godinu

Sara.j evo l-ebruar 202,1. godine
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OBRAZLOZENJE
FINANSI.ISKOG PLANA ZA 2O24.GODINU

lmaju6i u vidu specifidnu djelatnost i nadleZnost JU ''Kantonalni centar za socijalni rad''
normiranu u r,iSe od trideset zakona donesenih na drZavnom. entitetskom i kantonalnom nivou
kao i nadleZnost normiranu Uredbama. Naredbama. Pravilnicima i Zakljudcima usvojenim od

strane Vladc i SkupStine Kantona Sarajevo. JU "Kantonalni centar za socijalni rad" je planirao

srcdstva iz BudZeta Kantona Sarajevo za 2024.godinu u iznosu od 8.136.56,1,00 KM. Sredstva su

planirana na naiin da se na svakoj poziciji budZeta obezbjede sredstva za osnovno lunkcionisanje

Centra da bi se korisnicima socijalne zaStite mogle pruZiti mjere. usluge i oblici iz okvira
nadleZnosti Centra. Ostvarivanje programskih ciljeva i zadataka JU "Kantonalni cenlar za

socijalni rad" realizuje na osnovu novdanih sredstava koja se obezbjeduju u budZetu Kantona

Sarajevo.
Na osnovu Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji Bosne i Hercegovine ("SluZbene

no'"'ine FBIH" br.75121) dlan.l2. Federalno ministarstvo rada i socijalne politike za

implementaciju Zakona o roditeljima njegovateljima uplaiuje sredstva na bud2etsku organizaciju

.Ttl "Kantonalni centar za socijalni rad".Postupak za priznavanje statusa roditel.ia njegovatelja i

ulvrdivanje prava pokreie se po zahtjevu stranke.O zahtjevu u prvom stepenu riesava cenlar za

socijalni rad odnosno opcinska sluZba za socijalnu zaStitu. prema mjestu prebivaliSta ili boravi5ta

podnosioca zaht\eva.Za provedbu naprijed navedenog Zakona tokom 2024.godine planirano je

4.000.000.00 KM za naknade roditetjima njegovateljima i obavezne poreze i doprinose .

Planirana sredslva za 2024.godinu posmatrano po ekonomskim kodovima:
I. Bruto plate i naknade 5.910'959'00 KM

Bruto plaie i naknade planirane su na bazi 209 radnika sa odobrenim koeficiientima i

Skolskoj spremi. Broj zaposlenih u JU "Kantonalni centar za socijalni rad" na dan

3l.l2.2023.godineje 175. Navedeni podaci ukazuju na veliku podkapacitiranost strudnog kadra i
broja zaposlenih Sto ima negarivan uticaj na ostr,arivanje programskih ciljeva i zadataka Centra. U

narednom periodu JU "Kantonalni centar za socijalni rad" ie preduzimati neophodne aktivnosti u

cil-ju popunjavanja upraZnjenih radnih mjesta u saradnji sa resomim ministarstvom i Vladom KS.

Zbog kontinuiranog porasta broja korisnika usluga" potrebno je obezbjediti prijem novih strudnih

radnika i 16 u skladu sa aktom o sistematizaciji (202 radnika), kako bi JU "Kantonalni cenlar za

socilalni rad" mogao pruziti razlidite socijalne usluge u skladu s potrebama pojedinaca i
porodica.Broj pojedinaca i porodica koje se svakodnevno obradaju zahtjevima za pruiarie
socijalnih usluga (pn'a procjena, savietodavni, savjetovaliSni i psihosocijalni rad) u
kontinuiranom je porastu. Razlog za to je nesigurnost i neizvjesnost u kojoj Zive gradani Kantona

Sarajevo. te razlidite dru5tvene po5asti koje sistem nije u mogudnosti pratiti (druitveno

neprihratllivo ponaianje djece, vrSnjadko nasilje, sajber nasilje. nasilje u porodici).Raste broj
starih osoba bez porodidnog staranja. raste broj osoba sa izraicnim dru5tveno neprihvatljivim
ponaSanjem, u porastu je broj ovisnika o alkoholu, narkoticima i kocki. Sve to nameie potrebu za

svakodnevnim prisustvom struinih radnika u predikolskim ustanovama. Skolama i porodicama,

policiji. na Sudu u lokalnim zajednicama

T}OS\A I HERCEGOVINA
FI.]DERACI.IA BOSNE I HERCEGOVINE
JTI "KANTONALNI CENTAR ZA SOCI.IALNI R{D"
Sarajevo, (iataika 80
BO:2-1020001



Zakonom o prof'esionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapoSljavanju lica sa
invaliditetom i tlanom 18. Zakona delinisano je da srazmemo ukupnom broj u zaposlenih
poslodavci moraju imati najmanje jedno lice sa invaliditetom na svakih l6 zaposlenih ili ptaiati
novdani iznos u visini 25 % od prosjedne plaie u FBIH za svako lice sa invaliditetom koje su bili
duZni zaposliti. Obzirom da JU "Kantonalni centar za socijalni rad" trenutno ima I I zaposlenih
osoba sa invaliditetom ne treba planirati sredstva za posebnu naknadu za podsticanje rehabilitacije
i zapoiljavanja osoba sa invaliditetom

Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi planirani su u skladu sa vazeiim Zakonom o
doprinosima u FBIH.

2. Naknade tro5kova zaposlenih 700.000,00 KM
Potrebna sredstva za naknade troikova zaposlenih su 700.000,00 KM posmatrano po

pozicijama na naiin kako slijedi:
TroSkovi naknade prevoza planirani su za 209 zaposlenika prema vaieiim cijenama

prevoza u iznosu od 120.000,00 KM.
U 2024.godini planirani su tro5kovi naknade za topli obrok u iznosu od 410.000.00 KM a

na osnovu uputsva Ministarstva finansija i broja zaposlenika ( 1% od prosjedne plaie u FBIII).
Za 2024.godinu planirani su troSkovi naknade za regres za godiSnji odmor na nivou 50oZ

prosjedne plaie u Federaciji i postojedeg broja zaposlenika u iznosu od 92.000.00 KM.
Uvidom u personalnu dokumentaciju radnika do kraja 2024.godine uslove za

penzionisanje stide 3 radnika te je shodno tome planirana isplata otpremnina u iznosu od
28.000.00 KM.

l'ro5kovi naknada u sluiaju smrti i teZe invalidnosti planirane su na osnovu realne
procjene i tro5kova ovih naknada u predhodnim godinama. u imosu od 50.000.00 KM.

3. Doprinosi poslodavca 620.650,00 KM
Planirani su u skladu sa vaZe6im Zakonom o Doprinosima FBIH. i postojeieg broja

zaposlenika.

4.lzdaci za materijal i usluge 61I.355,00 KM
U skladu sa organizacionom strukturom JU "Kantonalni centar za socijalni rad'' planirana

su sredstva po pozicijama na nadin kako slijedi:
- putni troSkovi 7.500,00 KM
- izdaci za energiju 100.000.00 KM
- izdaci za komunalne usluge 60.000.00 KM
- nabavka materijala 60.000,00 KM
- izdaci za usluge prevoza i goriva 40.000,00 KM
- unajmljivanje imovine i opreme 15.000,00 KM
- izdaci za tekuce odrZavanje 60.000,00 KM
- izdaci osiguranja 15.000.00 KM
- ugovorene i druge posebne usluge 253.855,00 KM

Sredstva na poziciji putnih troikova igoriva moraju omogu6iti da: staratelj i u skladu sa
Porodidnim zakonom uredno izvr5avaju duZnost staratelja (posjeta Stidenicima. rjeSavanje svih
pitanja od znataja za sigumos!. Zivot i zdravlje Stidenika pripreme izvjeStaja staratelja.
zastupanje interesa Stiienika pred drugim organima), strudni timovi inteneniSu u rjeSavanju
problema sa kojima se suodar,aju djeca i odrasli korisnici smje5teni u ustanove socijalne i djeiije
za5tite, djeca Zrtve trgovine proprate i smjeste u sigumu kuiu dije je sjediSte na podrudju drugih
Kantona a njihov smjeStaj se ne moZe realizovati bez pratnje socijalnih radnika.



lz.daci za energiju planirani su u imosu od 100.000,00 KM jer JU "Kantonalni centar za
socijalni rad" djelatnost obavla kroz SluZbe socijalne za5tite po op5tinama. smjeStene u deset
objekata u kojima se koriste razliditi energenti za zagrljavanje poslovnih prostora ( plin, centralno
grijanje.elektridna energija ).

Na poziciji izdaci za tekuie odrZavanje odobren je imos od 60.000,00 KM , uzev5i u obzir
da taj iznos treba pokriva odrZavanje l0 objekata, usluge odrZavanja printera, izmjenu i

integraciju mreZnih i telefbnskih instalacija. nabavka rezervnih dijelova, sen'isiranje i odrZavanje
radunarske opreme . motomih vozila i klima uredaja, vulkanizerske usluge i usluge autopraonice,
molerske usluge, evidentno je da iznos odobrenih sredstava nede biti dostatan za naprijed
navedene aktir.'nosti.

Odobreni iznos od 60.000.00 KM na poziciji nabavka materijala odnosi se na nabavku
tonera, papira, koverti. omote za predmete i akte, raznih knjiga evidencije koje SluZbe sociialne
zaitite moraju voditi u skladu sa zakonskim i podzakonskim aktima te sredstva za odrLavNle
higijene. Dostatna sredstva na poziciji kancelarijskog materijala moraju stvoriti predpostavke da

deset SluZbi Centra na godi5njem nivou tretiraju vi5e od 30.000 korisnika kroz razne mjere.
oblike i usluge socijalne zaStite.

Planirani iznos od 253.855,00 KM na poziciji ugovorene i druge posebne usluge treba biti
dostatan za sledeie neophodne rashode:

- odrZavanje OWIS informacionog Sistema
- odrZavanje SOTAC programa
- nabavkalicenci-antivirus
- za advokalske i notarske usluge
- obezbjedenje tehnidke za5tite ( protivprovalna za5tita, vatrodojava. plinodojava, video

nadzor itd.)
Atestiranie i ispitivanje protivpoZame zaStite, servisiranje sistema protuprovale i vatrodojave
neophodno je za zalritu imovine Centra obzirom na iskustva iz ranijih godina. kadaje provalama i
kradzuna nanijeta znatna materijalna Steta, koju u ovakvoj situaciji teSko da bi bili u mogudnosti
nadoknaditi.

- Obezbjedenje lizidke zaStite zaposlenika iobjekata
Irizidka zaStita je neophodna zbog razliditih kategorija korisnika kojima se pruZa neka od mjera,
oblika ili usluga socijalne zaStite. od kojih su neki skloni ugroZavanju Zivota i zdravlja
zaposlenika a to su osobe sa duSevnim smetnjama. recidivisti u dinjenju krividnih djela narodito iz
oblasti nasilja u porodici, ovisnici itd.

Odobrena sredstva na poziciji 614800 Drugi teku6i rashodi-sudske presude u iznosu od
10.000,00 KM planiran je za isplatu sudskih troSkova po apelacijama koje pokredu korisnici
smjeiteni u ustanove socijalne za5tite.

Na poziciji 614800 Drugi tekuii rashodi - sudske presude po tuZbama uposlenika Kantona
Sarajevo odobrena su i planirana sredstva u iznosu od 100.00 KM.

Iznos od 150.000.00 KM na poziciji 821300 Nabavka opreme, planiran je za nabavku
neophodne kompiuterske opreme obzirom da je ista osnovno sredstvo za rad najve6eg broja
zaposlenika . nabavka klima uredaja .mreZna oprema-inlrastruktura JU KCSR.

Na poziciji 821 600 Rekonstrukcija i investiciono odrZavanje planiran je imos od
133.500.00 KM koji ie biti utroSen za najprioritetniie radove na saniraniu, popravkama i

dovodenju poslovnih objekata u stanje normalnog tunkcionisanja.



Tokom 2024.godine JU "Kantonalni centar za socijalni rad" ie odrediti provodenje prioritetnih i
realno ostvarivih aktivnosti, predloZiti lzmjene i dopune Plana javnih nabavki kao i preraspodjele
u okviru BudZeta - Finansijskog plana u skladu sa mogudnostima i potrebama funkcioniranja JU
"Kantonalni centar za socijalni rad".
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