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1. UvVOD

1.1 Uvodni dio (pojam i definicija korupcije i planntegriteta)

Korupcija u najSirem smislu podrazumijeva svakiilozloupotrebe ovlasti radidne ili grupne
koristi bilo da se radi o javnom ili privatnom seki. Korumpiranom osobom se smatra svaka
sluzbena ili odgovorna osoba koja radng koristi ili koristi skupine kojoj pripada, zanarmopsti
interes koji je duzna Stititi obzirom na zakone,logaje i ovlasti koje su joj povjereni.
Korumpiranim se smatra i gtanin koji nudi ili pristaje na davanje zatrazenogankako bi
korumpirana osob&injenjem, néinjenjem ili propusStanjentinjenja pomogla u ostvarivanju
koristi za pojedine osobe ili skupine.

Plan integriteta je skup pravnih i drugih mjeraeksg planiraju i poduzimaju radi otklanjanja
koruptivnih pojava i spreavanja nastanka mo¢uosti za korupciju u okviru JU "Kantonalni centar
za socijalni rad", Sluzbi kao njenih organizaciojgtinica i Strdnih cjelina unutar Sluzbi. Svrha
donoSenja plana integriteta je uspostvaljanje ptijegenje, odnosno razvijanje kapaciteta Centra
za prevenciju koruptivnih uticaja na obavljanje @gmh djelatnosti Centra.

1.2 Djelatnost JU "Kantonalni centar za socijabd"

JU "Kantonalni centar za socijalni rad" je viSefar@nalna ustanova socijalne zastite organizirana
kao centralana institucija, otvorena za saradnpieséadinim organizacijama i dr. organizacijama,
koje na principima stinog, savremenog socijalnog rada organizuje i sghosifjeve socijalne
zastite u Kantonu Sarajevo. Centar putem Sluzbjlsezastite:

- otkriva, prati i prodava probleme iz oblasti socijane zastite

- objedinjava rad sluzbi

- neposredno organizira socijalnu zastitu

- neposredno pruza usluge socijalnog rada

- rjeSava u prvom stepenu zahtjeve za ostvarivauaea u okviru nadleznosti

- obavlja poslove iz oblasti por@tio-pravne zastite, zaStite odgojne zanemarene djgckadine,
te Wwestvuje u izvrSavanju odgojnih mjera i mjera zasttnadzora

- obavlja poslove i ima ovlaStenja organa statiedjs

- obavlja savjetodavni rad i druge poslove propesaakonom.



Da bi svrha plana integriteta bila postignuta Ipglgotrebno identificirati rizine t&ke, planirati
mjere za njihovu eliminaciju i odrediti odgovorngobe za procjenu izlozenosti Centra korupciji,
utvrditi postojée preventivhe mehanizme i prijedlog mjera za pdlanlje stanja u Centru, a sve
u cilju razvijanja kapaciteta Centra za smanjivastgpena izlozenosti korupciji.



1.3 Odluka o imenovanju Radne grupe i koordinarara&injavanje Plana integriteta i Plana za
borbu protiv korupcije

BOSNA | HERCEGOVINA
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SARAJEVO, Ul. Gata¢ka br. 80

Broj: 35/X-11-530-120/16
Datum: 26.10.2016. godine

Na osnoviElana 49. Pravila JU “Kantonalni centar za socijahul”, zahtjeva Vlade Kantona
Sarajevo broj: 02-05-14150-27/16 od 12.10.2016mmdDirektor Centra donosi

ODLUKU
0 imenovanju Radne grupe i koordinatora za s&njavanje Plana integriteta i Plana za
borbu protiv korupcije

Imenuje se Radna grupa z&isgavanje Plana integriteta i Plana za borbu prktisupcije u JU ,,
Kantonalni centar za socijalni rad” u slijéden sastavu:

-Poturkovt Mirsada — koordinator Radne grupe,
-Beganout Lejla —¢lan,
-DerviSevt Viladina —¢lan,
-Demirovic Meldina —lan,
-Sehi Mersida — zapisiar.
I

Radna grupa je duzna sa radom zapicodmah.
U cilju blagovremenog i kvalitetnog izvrSenja podRadna grupa je duzna od svih zaposlenih u
Centru pribaviti neophodne informacije i korisstie raspolozive kapacitete ustanove.

Rok za okotianje poslovaha s&injavanju Plana integriteta i Plana za borbu pr&twupcijeje
14.11.2016.godine.

DIREKTOR

Mr.sci Adnan Podz
Dostaviti:
-Clanovima Radne grupe (5x);
-ala.



1.4 Program aktivnosti na izradi Plana za borhmtipkorupcije i izradu i Prowienje Plana

integriteta

INSTITUCIJA: JU ,, Kantonalni centar za socijalndfa

ODGOVORNA OSOBA: Mr.sci Adnan Podzo

KOORDINATOR: Mirsada Poturkovi

CLANOVI RADNE GRUPE: Viladina Dervisevi Lejla Beganow, Mersida Seldii Meldina

Demirovi¢

DATUM POKRETANJA PROGRAMA: 28.10.2016.godine

DATUM OKONCANJA PROGRAMA: 15.11.2016.godine

PROGRAM SE PROVODI WETIRI FAZE

AKTIVNOSTI | SMJERNICE | ODGOVORNA OSOBA | ROK
| FAZA-PRIPREMNA FAZA
Odluka o imenovanju
Radne grupe za izradu | DonoSenje Odluke o
Plana za borbu protiv | imenovanju Radne Direktor 26.10.2016.goding

korupcije i Plana
integriteta

grupe

v

Izrada Plana JU
.Kantonalni centar za
socijalni rad ,za borbu
protiv korupcije

Izraditi Plan JU
.Kantonalni centar za
socijalni rad“ za borbd
protiv korupcije

Radna grupa

02.11.2016.godipe

Izrada
Programaaktivnosti na
sainjavanju Plana
integriteta

Izraditi Program
aktivnosti na
s&injavanju Plana
integriteta

Koordinator

28.10.2016.godine

Informisanje uposlenih
sa Programom aktivnosti
za izradu Plana
integriteta

.Sainjavanje i dostava

obavjeStenja za sve
zaposlene u Centru

koordinator

31.10.2016.godine

Prikupljanje potrebne
dokumentacije ustanove
za izradu Plana
integriteta

S&injavanje liste
propisa vezanih za
normativu ustanove

Radna grupa, zaposlenici i
Sluzba za pravne poslove
koordinaciju i informisanje, te

Sluzba za r&unovodstvo i opSte

poslove

L

03.11.2016.goding

N

Il FAZA- IDENTIFIKACIJA PRIJETNJI | PODLOZNOSTIKO  RUPTIVNOM

DJELOVANJU

Identifikacija oblasti
podloznih koruptivhom
djelovanju-analiza radnih

Identifikacija riziénih
pozicija, analiza rizikg

Clanovi Radne grupe

04.11.2016.godine




mjesta koja se odnose n
upravljanje institucijom,
finansijama,ljudskim
resursima,
dokumentacijom

a prijedlozi
poboljSanja

Identifikacija oblasti
podloznih koruptivhom
djelovanju-analiza radni
mjesta koja se odnose n
nadleznosti i
zakonodavni okvir

Identifikacija
nedostataka u
ninternim propisima
&oji ostavljaju
prostora za koruptivng
aktivnosti

Clanovi Radne grupe

04.11.2016.goding

L

[l FAZA- IDENTIFIKACIJA POSTOJE CIH PREVENTIVNIH MJERA | KONT

ROLA

Identifikacija rizika na
oshovu
pripremaizvjeStaja o
nivou integriteta u

S&initi prijedlog
izvjeStaja na osnovu
anonimnih upitnika

Radna grupa

09.11.2016.goding

L

ustanovi
Ocjena izlozenosti Intervju sa predhodng
rizicima pripremljenim Zaposlenici u saradnji sa

i razgovor sa
zaposlenicima

pitanjima sa nekim
zaposlenicima u

Upoznavanje zaposlenil
sa rizicima naruSavanja

ustanovi

integriteta

Radnom grupom

09.11.2016.goding

L

IV FAZA-IZRADA PLANA UNAPRE

DPENJA

Izrada Plana mjera za
poboljSanje integriteta

Izrada kontrolnih
mehanizama za
provadenje prevencije

Analizirati kriti¢cne
tacke u procesu rada,
predloziti Plan mjera
imehanizama za

unapreienje integriteta

Clanovi Radne grupe

14.11.2016.godi

14.11.2016.godine

Priprema konénog
izvjeStaja o Planu
integriteta

Pripremiti zavrsni
izvjeStaj o Planu
integriteta na temelju
ostvarenih rezultata

Clanovi Radne grupe

14.11.2016.godi

Usvajanje Plana
integriteta sa mjerama
poboljSanja

Plan integriteta usvoijit

i staviti na WEB
stranicu Centra

Direktor i zaposlenik zaduzen
za WEB stranicu Centra

15.11.2016.godins

L4




Dostavljanje; Odluke o
imenovanju Radne
grupe, Plana za borbu
protivkorupcije i Plana
integriteta

Odluku o imenovanju
Radne grupe, Plana z
borbu protiv korupcije
I Plana integriteta
Timu Vlade Kantona
za borbu protiv
korupcije

[

Koordinator putem protokola

15.11.2016.godine




1.5 ObavjesStenje zaposlenicima o povedbi Plaregyriteta

BOSNA | HERCEGOVINA
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JU“KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD*
Ul. Gatatka br. 80, Sarajevo

Broj: 35/X-01-530-120/16

Datum: 28.10.2016.godine

SVIM SLUZBAMA KANTONALNOG CENTRA ZA SOCIJALNI RAD
Svim zaposlenicima putem Sefova/fica Sluzbi

Predmet: ObavjeStenje za uposlenike

Postovani!

Zakonom o Agenciji za prevenciju korupcije i koordciju borbe protiv korupcije
propisana je obaveza donoSenja plana integritesrade svih javnih institucija na svim nivoima
vlasti u Bosni i Hercegovini, javnih sluzbi i driigtijela sa javnim ovlaStenjima, u skladu sa
Smijernicama za izradu i progenje plana integriteta.

Plan integriteta, séinjava se na osnovu samoprocjene izloZenosti insije rizicima
nastanka korupcije i pojave drugih nepravilnosti, ave u cilju unaprdenja integriteta
institucije.

Svrha plana integriteta je uspostava instrumenataefikasno i efektivno funkcionisanje
institucije kroz razvijanje odgovornosti, pojednastjenje internih procedura, razvijanje
transparentnosti prilikom odldivanja, kontrolu ovlastenja, osnazivanje etike zabenika,
odbacivanje loSih praksi i uuienje kvalitetnijih modela nadzora i kontrole
Rizke predstavljaju nedostaci za kvalitetnije funénisanje institucije a uzroci nedostataka
mogu biti sadrzani u normativi, tumé&nju normative, provdenju normative u praksi,
organizaciji rada institucije ili u kvalitetu kadrga koji postupaju po normativi.

ObavjeStavamo Vas Da je JU ,Kantonalni centar zajaaoi rad“ zap@ela aktivnosti na izradi
Plana integriteta Centra.

Za sd&injavanje Plana integriteta, Direktor Centra je mmeao Radnu grupu. Pored Radne grupe
koja ¢e raditi na sé&éinjavanju Plana integriteta Centra potrebno jeas® dee. VaSe teke je
vazno iz razloga Sto ste Vi najbolji poznavaocikitinnisanja radnih procesa koje obavljate i
najkvalitetnije mozete procijeniti i identifikovatizike te predloziti adekvatne mjere za njihovo
spre&avanje odnosno otklanjanje.

Izrada Plana integriteta Centra odvijatse kako slijedi:
1.Imenovanje koordinatora&lanova Radne grupe. Prva faza je faza pripremegaj kdovodilac
institucije rjieSenjem imenuje koordinatorédanove radne grupe. U ovoj fazi Radna grupa donosi



Program izrade plana integriteta. Program izradealntegriteta se dostavlja svim zaposlenicima
u prilogu obavijesti.

2. ldentifikacija aktivnosti u oblastima koje sibizene koruptivnom djelovanju unutar Centra
Oblasti:

a) upravljanje institucijom

b) upravljanje finansijama

c) upravljanje javnim nabavkama

d) upravljanje dokumentacijom

e) upravljanje ljudskim resursima

f) bezbijednost

g) oblasti etike i integriteta: Sukob interesajgm poklona, zastita zaposlenih koji prijavljuju
korupciju i izvan organa, po oblastima koje su mawee sa nadleznostima institucije u skladu sa
zakonskim i podzakonskim aktima.

3.0cjena postojeg stanja izlozenosti korupciji i procjena mehamasotpora korupciji.

U ovoj fazi¢lanovi radne grupe obavljaju intervjue sa zaposliem.

4. 1zrada Plana unagtenja koji obuhvata mjere i preporuke za poboljSamtegriteta Centra.

Kako je rok za s&injavanje Plana integriteta Centra kratak (14.11.206.godine), a za
sa&injavanje istog trebamo predhodno provesti niz aktnosti, molimo da poStujete
predvidene rokove kako za popunjavanje upitnika koji Vam uprilogu dostavljamo, tako i
za provodenje ostalih aktivnosti koje éemo u procesu izrade Plana integriteta morati
provesti.

Upitnici su anonimni. Svi zaposlenici su duzni odinpaistupiti popunjavanju upitnika. Sefovi su
duzni da obezbjede da upitnici budu dostavljenirm®adrupi u predvdenom roku. U pogledu
Upitnika koji se odnosi na Sefove vaze ista prawvif@ogledu anonimnosti i rokova za dostavu.
Rok za popunjavanje i dostavu upitnika je 03.11.20d.godine do 15:00 h.

U slutaju bilo kakvih nejasni@ Sefovi/ice i zaposlenicidno mogu kontaktirati koordinatoricu
Radne grupe Mirsadu Poturko\tel. 723-635)

IREKTOR

Mr.sci Adnan Podzo
Prilog:
1.Program provedbe Plana integriteta
2.Upitnik za procjenu rizika od korupcije za zapos
3.Upitnik za procjenu rizika od korupcije za rukoaca organizacione jedinice (Sefovelice)

Dostavljeno:
1.naslovu
2.ala



2. ZAPISNICI SA SASTANKA RADNE GRUPE ZA IZRADU PLANA | NTEGRITETA

2.1 Zapisnik sa prvog sastanka
Broj: 35/X-01-530-120/16
Datum odrzavanja 28.10.2016.godine

Mjesto odrzavanja: prostorije JU ,, Kantonalni centar za socijalni‘f&Jl. Gatatka br. 80,
Sarajevo.

Prisutni: Mirsada Poturkow, Viladina DerviSew, Lejla Beganou, Meldina Demirow
Opravdano odsutna: Mersida Seki

Termin odrzavanja sastanka 14:00h

DNEVNI RED

1. Upoznavanje sa sadrzajem dopisa Tima Vlade Kanfarajevo za borbu protiv korupcije
Broj: 02-05-14150-27/16 od 12.10.2016.godine | @zawna koje proizilaze iz predmetnog dopisa.

2. Upoznavanje sa nacrtom teksta Programa aktivnastradi Plana za borbu protiv korupcije i
izradu i provdenje Plana integriteta, koji je pripremio koordmaRadne grupe.

Tok sastanka

Adl) Koordinator je upoznadlanove grupe sa aktivnostima koje je potrebno zeali do
14.11.2016.godine, stavlj@uakcenat na potrebu njihovog praemja po fazama. Prilikom
prezentacije aktivnosti koje je potrebno realizikadordinator je informisao prisutne o potrebi da
se upoznaju sa aktima koji su osnov za izradu Rrogr(Smjernicama za izradu i prdenje
Plana integriteta, Agencije za prevenciju korupdij&koordinaciju borbe protiv korupcije,
metodologijom izrade Plana integriteta Agencijepzavenciju korupcije i koordinaciju borbe
protiv korupcije, modelom Plana integriteta za prasiju Agencije za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije i aktivnostimgprocesu izrade Plana integriteta).

Ad2) Zbog kratkoe roka za izradu materijala, Koordinator je za mastanak pripremio nacrt
Programa aktivnosti na izradi Plana za borbu pr&vupcije i izradu i provéenje Plana
integriteta i isti ponudio na razmatranje Radnaipgr Koordinator je za prvi sastanak pripremio i
tekst ObavjeStenja za zaposlenike kao i teze mlizitUpitnika za zaposlenike i Upitnika za
rukovodioce organizacionih jedinica.

Predlozeni tekst nacrta Programa analiziran jelpigraostima. Na tekst nacrta Programa, date su
sugestije koje se odnose na rokove za ptempe odrdenih aktivnosti, te na rok dostave Timu
Vlade Kantona Sarajevo za borbu protiv korupcijejluRe o imenovanju Radne grupe i
koordinatora za smjavanje Plana integriteta i Plana za borbu prktikupcije.



Predlozeni tekst obavijeStenja je tdkanaliziran i po istom su date sugestije. Predioe da se
ObavijesStenje dopuni u dijelu koji se odnosi navaienje intervjua sa zaposlenicima i to tako da
se precizira da intervju provodi Radna grupa teelprolongira rok za popunu upitnika.

Sve sugestije iznesene prilikom analize: predlogefvograma, ObavjeStenja i Upitnika,
Predlozeni tekst pitanja za Upitnik za zaposlenikgpitnik za rukovodioce organizacionih
jedinica analiziran je po postavljenim pitanjimag8risano je da se u predlozenom Upitniku za
zaposlenike: pitanje 19 preformuliSe tako da utojegeci, jedanput/dvaput godiSnje, stoji kje
cesto, da se pitanje 20 briSe a da se u tekstugi2@ndoda rij& ne znam.

jednoglasno su usvojene i doneseni siede
ZAKLJUCCI

1.Usvaja se Program aktivnosti na izradi Planaab protiv korupcije i izradu i provdenje
Plana integriteta sa predlozenim sugestijama

2. Usvaja se predlozeni tekst ObavjeStenja za rapi&e sa predloZzenim sugestijama

3. Usvajaju se predlozeni upitnici za zaposlenikkgkovodioce organizacionih jedinica sa
predlozenim sugestijama

4. Obavezuju s&lanovi Radne grupe za realizaciju aktivnosti kakjedi:

4.1. Za dopunu Programa, ObavjeStenja i Upitnilerar datim sugestijama i njihovu distribuciju
Mirsada Poturkowi. Imenovana se obavezuje da Program, ObavjeStddmtmnike distribuira
putem maila

4.2. Za prikupljanje i analizu postégy pravnog okvira zaduzuje se Viladina Derviéewiejla
Beganow.

4.3. Za prikupljanje i pripremu informacije o radmmjestima i organogramu ustanove zaduzuje
se Viladina DerviSe¥i Po prikupljenim informacijama radna grupa uraditi analizu radnih
mjesta i popis istih u skladu sa Modelom planagniteta.

4.4. Zaduzuje se Mirsada Poturkédia pripremi Nacrt Plana borbe protiv korupcije.

Rok za provdenje navedenih aktivnosti je 01.11.2016.godine.
Dogovoreno je da se naredni sastanak odrzi 01.16.86dine u prostorijama Centra
Sastanak je zavrSen u 16:00h

KOORDINATOR
Sarajevo, Novembar 2016. godine Mirsada Rotué



2.2 Zapisnik sa drugog sastanka

Broj: 35/X-01-530-120/16

Datum odrzavanja: 02.11.2016.godine

Mjesto odrzavanja: prostorije JU ,Kantonalni centar za socijalni‘tad.Gatatka 80, Sarajevo.

Prisutni: Mirsada Poturkow, Viladina DerviSew, Lejla Beganou, Meldina Demirow i
Mersida Sek

Termin odrzavanja sastanka 14:00h

DNEVNI RED

1.Usvajanje Zapisnika sa predhodnog sastanka Rsdpe.

2.Realizacija zakljgaka sa prvog sastanka Radne grupe.

3. Plan narednih aktivnosti i podjela obaveza idm#anova Radne grupe
Tok sastanka

Ad1l) Zapisnik sa predhodnog sastanka jednoglasos\ejen.

Ad2) Konstatovano je da su aktivnosti za koje sluzanic¢lanovi Radne grupe realizirane u roku
i u skladu sa podijeljenim obavezama (dopunjen Rimg ObavijeStenje i Upitnik, dostavljen
Program,Obavijestenje i Upitnici svim zaposlenicimakovodiocima organizacionih jedinica po
sluzbama, sainformacijom da je rok za popunu iaastipitnika 03.11.2016.godine,.pripremljen
nacrt Plana JU ,Kantonalni centar za socijalni raa'borbu protiv korupcije, djelidmo mapirana
radna mjesta, radi se na pripremi organograma,jweden dijelu mapirani propisi po kojima
postupa Centar ).

Ad3) Dogovoreno je da se popunjeni upitnici aluja 03.11.2016.godine. Za obradu upitnika su
zaduzene SehiMersida i Demirowt Meldina. Takde je dogovoreno da se ubrzaju aktivnosti na
cjelovitom mapiranju radnih mjesta zaposlenikaogisa koji se primjenjuju u Centru, te nastave
aktivnosti na izradi organograma Centra.

Dogovoreno je da se naredni sastanak Radne grupie0ddl1.2016.godine sa ¢@ikom u 8:00
h u prostorijama Centra.

Sastanak je ok@an u 16:00

KOORDINATOR Sarajevo, novembar 2016.godine  Mirsada Poturko¥i



2.3 Zapisnik sa téeg sastanka
Broj: 35/X-01-530-120/16
Datum odrzavanja: 07.11.2016.godine

Mjesto odrzavanja: prostorije JU ,Kantonalni centar za socijalni‘tad.Gatatka br. 80,
Sarajevo.

Prisutni: Mirsada Poturko, Viladina DerviSeu, Lejla Beganowd, Meldina Demirow
Zapisni¢ar: Mersida Seki

Termin odrzavanja sastanka 8:00h

DNEVNI RED

1. Usvajanje Zapisnika sa drugog sastanka Radmegru

2. Realizacija predlozenih obaveza

3. Plan narednih aktivnosti i podjela obaveza idm#anova Radne grupe
Tok sastanka

Adl) Zapisnik sa prethodnog sastanka Radne grupe jeasrogie usvojen

Ad2) Usvaja se lista zakonskih propisa sa internimipnaa i propisima/podzakonskim aktima
Centra sa predlozenim dopunama.

- Konstatovano je da su aktivnosti za koje su zaduZlanovi Radne grupe realizirane u
predvilenom roku i u skladu sa podijeljenim obavezamapydgena lista zakonskih i
podzakonskih akata sa internim pravilima i Uputsia).

- Upitnici zaposlenika i rukovodioca organizaciojedninica su popunjeni i dostavljeni na obradu
03.11.2016. godine. Seéhlersida i Demirowi Meldina, su shodno zaduZenju izvrsile obradu svih
dostavljenih upitnika zaposlenika i rukovodilacgamizacionih jedinica po sluzbama.

- Na sastanku je DemiraviMeldina, ¢lan Radne grupe pojedi&@o prezentovala rezultate
popunjenih upitnika uposlenika i rukovodilaca onganionih jedinica, isti su analizirani i detaljno
razraleni pojedinano po t&kama, izvrSena je procjena postgg stanja i inicijalnih faktora
rizika.

Ad3) Zaduzuje se DerviSe¥iViladina da do narednog sastanka koji je planivasrijedu
(09.11.2016.g.) angazuje i ostale uposlenike p@rdnika Centra a sve u cilju ok&amja



aktivnosti na mapiranju radnih mjesta zaposlenikarganograma Centra. Po prikupljenim
informacijama Radna grupge uraditi analizu radnih mjesta i popis istih uaskl sa Modelom
plana integriteta.

- Zaduzuje se koordinator Radne grupe, PotukMirsada da do narednog sastanka pripremi
izvjeStaj o procjeni postajeg stanja i inicijalnih faktora rizika shodno dadf@anim upitnicima
zaposlenika i rukovodilaca organizacionih jedinica.

Dogovoreno je da se naredni sastanak Radne grupied8dL1.2016. godine sa¢®ikom u 12:00h
u prostorijama Centra.

Sastanak je oka@an u 15:00h
KOORDINATOR

Sarajevo, Novembar 2016.godine Mirsada Potuék



2.4 Zapisnik sg&etvrtog sastanka
Broj: 35/X-01-530-120/16
Datum odrzavanja: 09.11.2016.godine

Mjesto odrzavanja: prostorije JU ,Kantonalni centar za socijalni‘tadl.Gatatka br. 80,
Sarajevo.

Prisutni: Mirsada Poturko, Viladina DerviSew, Lejla Beganovi, Meldina Demirow
Zapisni¢ar: Mersida Seki

Termin odrzavanja sastanka 12:00h

DNEVNI RED

1.Usvajanje Zapisnika sa prethodnog sastanka Rgmdipe

2. Analiza realiziranih aktivnosti po zaktjcima

3. Izrada kataloga radnih mjesta podloznih korupgim djelovanju

4. Plan narednih aktivnosti i podjela obaveza idm#anova Radne grupe

Tok sastanka
Ad1) Zapisnik sa prethodnog sastanka Radne grupe jearogje usvojen

Ad2) Konstatovano je da su aktivnosti za koje je zadazkoordinator Mirsada Poturkavi
realizirane u preddenom roku. Sénjen je kompletan i detaljan IzvjeStaj o ineguite procjeni
postoj€eg stanja i faktora rizika, a na temelju ankejaankovodioca organizacionih jedinica i
zaposlenika te provedenih intervjua. Nakon upozn@vélanova Radne grupe sa sadrzajem
IzvjeStaja o integritetu isti je jednoglasno ysvo

DerviSevt Viladina, zaduzena za ok&emje aktivnosti mapiranja radnih mjesta zaposlemika
organograma Centra je obavjestila Radnu grupu deedmme aktivnosti nisu upotpunosti
okontane, ista je upoznala radnu grupu da je¢ingavanju navedene liste odnosno izrade sazetka
u dijelu opisa poslova uklfivani i ostali uposlenici po stémim spremama, te dacekuje
okontanje navedenih aktivnosti opisa poslova rukovodilaganizacionih jedinica do narednog
sastanka.



Usvaja se lzvjeStaj o inegritetu a na temelju ankeja rukovodilaca organizacionih jedinica i
zaposlenika te provedenih intervjua.

Ad3) Poturkovt Mirsada je za sastanak Radne grupe pripremildgaaepopunjavanje kataloga
radnih mjesta podloznih koruptivhom djelovanju kapreporuke za unapienje sa spiskom
preventivnih mjera za smanjenje magasti za nastanak koruptivnih pojava uz spisak edgoh
lica i vremenskim rokovima za provedbu preporuka.

Radna grupa je na temelju prikupljenih rezultatketinanja zaposlenika i rukovodioca
organizacionih jednica te provedenih intervjua,zzda zajedriike stavove i dati su prijedlozi
pojedin&no za sva radna mjesta podlozna koruptivhom djeljov@irektor, rukovodioci, stiini
saradnici i referenti) sa nivoima rizika.

- Radna grupa je na sastanku a shodno pripremljabeji predloZzila preporuke za unapegje
sa spiskom preventivnih mjera za smanjenje nogsti za nastanak koruptivnih pojava uz spisak
odgovornih lica i vremenskim rokovima za provedbeporuka.

Ad4) Zaduzuje se DerviSaviViladina da do narednog sastanka koji je planitarpetak
(11.11.2016.9.) dostavi ko#rau listu mapiranja radnih mjesta zaposlenika i noggiam Centra,
a sve u cilju izrade analize radnih mjesta i pagtid u skladu sa Modelom plana integriteta.

-Zaduzuje se koordinator Radne grupe, Potutkdirsada da do narednog sastanka pripremi
popunjene tabele sa prethodnog sastanka i to:okptaldnih mjesta podloznih koruptivhom
djelovanju kao i preporuke za unageeje sa spiskom preventivhih mjera za smanjenje
moguenosti za nastanak koruptivnih pojava uz spisak edguoh lica i vremenskim rokovima za
provedbu preporuka.

- Zaduzuju se swvtlanovi Radne grupe da do zakazanog sastanka (fi¢tdk.2016. godine)
ponovo razmotre i analiziraju tabele radnih mjestaloznih koruptivhom djelovanju kao i
preporuke za unapienje sa predloZzenim preventivnim mjerama za smanjgrognosti za
nastanak koruptivnih pojava, te pripreme sugesppgedloge za dopunu istih.

Dogovoreno je da se naredni sastanak Radne grupielddl1.2016. godine sad®ikom u 8:00h
u prostorijama Centra.

Sastanak je oka@an u 16:00h

KOORDINATOR

Sarajevo, Novembar 2016.godine Mirsada Potuék



2.5 Zapisnik sa petog sastanka
Broj: 35/X-01-530-120/16
Datum odrzavanja: 11.11.2016.godine

Mjesto odrzavanja: prostorije JU ,Kantonalni centar za socijalni ‘fadl.Gatatka br. 80,
Sarajevo.

Prisutni: Mirsada Poturko, Viladina DerviSeu, Lejla Beganowd, Meldina Demirow
Zapisni¢ar: Mersida Seki

Termin odrzavanja sastanka:8:00h

DNEVNI RED
1. Usvajanje Zapisnika sa prethodnog sastankadikgaipe
2. Analiza realiziranih aktivnosti po zakitima

3. Nastavak izrade kataloga radnih mjesta podloZaibiptivnom djelovanju kao i preporuka za
unapreenje sa spiskom preventivnih mjera za smanjenjeudmugti za nastanak koruptivnih
pojava

4 Plan aktivnosttlanova Radne grupe u zavrsnoj fazi
Tok sastanka
Ad 1) Zapisnik sa prethodnog sastanka Radne grupe jeakragje usvojen.

Ad 2) Konstatovano je da su aktivnosti za koje je zadaZBerviSew Viladina realizirane u
predvilenom roku. Sé&njena je konana lista mapiranja radnih mjesta zaposlenika i mogeam
Centra u skladu sa Modelom plana integriteta. Rgdmaa je jednoglasno usvojila listu mapiranja
radnih mjesta i organogram Centra.

Ad 3) Koordinator Radne grupe Mirsada Poturkojd za sastanak pripremila popunjene tabele
koje su na prethodnom sastanku razmatrane, a odieos@ katalog radnih mjesta podloznih
koruptivnhom djelovanju kao i preporuke za undprge sa spiskom preventivnih mjera za
smanjenje mogtnosti za nastanak koruptivnih pojava uz spisak edgoh lica i vremenskim

rokovima za provedbu preporuka. Tabele su ponamatrane i dopunjene sa prijedlozima Radne

grupe.

Radna grupa je jednoglasno usvojila katalog radnésta podloznih koruptivnom djelovanju kao
i preporuke za unaptenje sa spiskom preventivnih mjera za smanjenjeudmagti za nastanak



koruptivnih pojava uz spisak odgovornih lica i vemskim rokovima za provedbu preporuka uz
predlozene dopune.

Radna grupa je na sastanku predlozila kontrokeleamizme za provedbu Plana integriteta, a sve
u cilju preventivnih mjera i smanjenja magwsti za nastanak koruptivnih pojava. Usaglaseni su
stavovi i predlozeni su slijediekontrolni mehanizmi:

- informisanje javnosti o nadleznosti Centra pusedstava javnog informisanja;
- imenovanje osobe za gemje provdenja Plana integriteta;

- imenovanje komisije za postupanje po prijavama,;

- imenovanje odgovorne osobe zacprge nadzora raddanova strane komisije.

Ad4) Zaduzuje se Poturka¥iMirsada da dopuni katalog radnih mjesta podlokairuptivhom
djelovanju kao i preporuke za unageeje sa spiskom preventivhih mjera za smanjenje
moguenosti za nastanak koruptivnih pojava, te u skladiabelarnim prikazom pripremi tekstualni
opis radnih mjesta podloznih koruptivhom djelovanju

- DerviSevt Viladina se zaduzuje da o svim poduzetim aktivinestu dosadasnjem radu Radne
grupe pripremi kon&an lzvjestaj do 14.11.2016.godine.

- Mirsada Poturkovi i Meldina Demirové se zaduzuju da pripreme kompletan materijal ialeest
putem elektronske posttanovima Radne grupe na uvid i provjeru, uz obavstin dostavljanja
eventualnih ispravki i prijedloga do 15.11.2016.igednajkasnije do 10:00h, a sve u cilju
okontanja i dostavljanja kompletnog materijala sa svirovpdenim aktivhostima Timu Vlade
Kantona Sarajevo za borbu protiv korupcije.

Sastanak je zavrSen u 14:00h.

KOORDINATOR

Sarajevo, Novembar 2016. godine Mirsada Rotué



3. PROGRAM AKTIVNOSTI NA IZRADI PLANA ZA BORBU PROT
IZRADU | PROVO DENJE PLANA INTEGRITETA

INSTITUCIJA: JU ,, Kantonalni centar za socijalndfa

ODGOVORNA OSOBA: Mr.sci Adnan Podzo

KOORDINATOR: Mirsada Poturkovi

IV KORUPCIJE |

CLANOVI RADNE GRUPE: Viladina Dervisevi Lejla Beganow, Mersida Seldii Meldina

Demirovi¢

DATUM POKRETANJA PROGRAMA: 28.10.2016.godine

DATUM OKONCANJA PROGRAMA: 15.11.2016.godine

PROGRAM SE PROVODI WETIRI FAZE

AKTIVNOSTI |  SMJERNICE | ODGOVORNA OSOBA | ROK
| FAZA-PRIPREMNA FAZA
Odluka o imenovanju
Radne grupe za izradu | DonoSenje Odluke o
Plana za borbu protiv | imenovanju Radne Direktor 26.10.2016.goding

korupcije i Plana
integriteta

grupe

v

Izrada Plana JU
.Kantonalni centar za
socijalni rad ,za borbu
protiv korupcije

Izraditi Plan JU

.Kantonalni centar za
socijalni rad“ za borbd
protiv korupcije

Radna grupa

02.11.2016.godipe

Izrada
Programaaktivnosti na
s&injavanju Plana
integriteta

Izraditi Program
aktivnosti na
s&injavanju Plana
integriteta

Koordinator

28.10.2016.godine

Informisanje uposlenih
sa Programom aktivnost
za izradu Plana
integriteta

S&injavanje i dostavg
obavjesStenja za sve
zaposlene u Centru

koordinator

31.10.2016.godine

Prikupljanje potrebne
dokumentacije ustanove
za izradu Plana
integriteta

S&injavanje liste
propisa vezanih za
normativu ustanove

Radna grupa, zaposlenici i

Sluzba za pravne poslove

koordinaciju i informisanje, te
Sluzba za r&unovodstvo i opste

poslove

L4

03.11.2016.godine




Il FAZA- IDENTIFIKACIJA PRIJETNJI | PODLOZNOSTI KO

RUPTIVNOM

DJELOVANJU

Identifikacija oblasti
podloznih koruptivhom
djelovanju-analiza radni
mjesta koja se odnose n
upravljanje institucijom,
finansijama,ljudskim
resursima,
dokumentacijom

Identifikacija riziénih

pozicija, analiza rizikg
ni prijedlozi
gpoboljSanja

Clanovi Radne grupe

04.11.2016.godine

Identifikacija oblasti
podloznih koruptivhom
djelovanju-analiza radni
mjesta koja se odnose n
nadleznosti i
zakonodavni okvir

Identifikacija
nedostataka u
ninternim propisima
&oji ostavljaju
prostora za koruptivng
aktivnosti

Clanovi Radne grupe

L

04.11.2016.goding

lll FAZA- IDENTIFIKACIJA POSTOJE CIH PREVENTIVNIH MJERA | KONT

ROLA

Identifikacija rizika na
oshovu
pripremaizvjeStaja o
nivou integriteta u

S&initi prijedlog
izvjeStaja na osnovu
anonimnih upitnika

Radna grupa

L

09.11.2016.goding

ustanovi
Ocjena izlozenosti Intervju sa predhodng
rizicima pripremljenim Zaposlenici u saradnji sa

i razgovor sa
zaposlenicima

pitanjima sa nekim
zaposlenicima u

Upoznavanje zaposlenil
sa rizicima naruSavanja

Radnom grupom

L

09.11.2016.goding

ustanovi

integriteta

IV FAZA-1IZRADA PLAN

A UNAPRE DENJA

Izrada Plana mjera za
poboljSanje integriteta

Izrada kontrolnih
mehanizama za
provaienje prevencije

Analizirati kriticne
tacke u procesu rada,
predloziti Plan mjera
imehanizama za
unapréenje integriteta

Clanovi Radne grupe

14.11.2016.godi

14.11.2016.godine

Priprema konénog
izvjeStaja o Planu
integriteta

Pripremiti zavrsni
izvjeStaj o Planu
integriteta na temelju
ostvarenih rezultata

Clanovi Radne grupe

14.11.2016.godi

Usvajanje Plana
integriteta sa mjerama
poboljSanja

Plan integriteta usvoijiti
i staviti na WEB
stranicu Centra

Direktor i zaposlenik zaduzen
za WEB stranicu Centra

L

15.11.2016.goding




Odluku o imenovanju
Dostavljanje; Odluke o | Radne grupe, Plana z
imenovanju Radne borbu protiv korupcije
grupe, Plana za borbu | i Plana integriteta
protivkorupcije i Plana | Timu Vlade Kantona
integriteta za borbu protiv

[

Koordinator putem protokola

15.11.2016.godi

korupcije

4. ZAKONSKI OKVIR CENTRA

4.1 Zakoni

1. Zakon o osnovama socijalne zastite, zaStite clvilitava rata i zaStite porodice sa
djecom (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj/3% 54/04, 39/06, i 14/09),

2. Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtavata i zastiti porodice sa djecom —&$éen
tekst (,Sluzbene novine Kantona Sarajevo“, broj134 38/16);

3. Porodini zakon Federacije BiH (,Sluzbene novine FedeeaBiH", broj: 35/05, 41/05 i
31/14),

4. Zakon o zastiti od nasilja u porodici (,Sluzbenerine Federacije BiH", broj: 20/13),

5. Krivi¢ni zakon Federacije BiH (,Sluzbene novine FedeeaBijH", broj: 36/03, 37/03,
21/04, 69/04, 18/05, 42/10, 42/11, 59/14 i 76/14),

6. Zakon o krivEnom postupku Federacije BiH (,Sluzbene novine Facigr BiH", broj:
35/03, 37/03, 56/03, 78/04, 28/05, 55/0602763/07, 9/09, 12/10, 8/13 i 59/14),

Zakon o prekrSajima Federacije BiH (,Sluzbene nevrederacije BiH", broj 63/14),
Zakon o izvrSenju sankcija u Kantonu Sarajevo (ZB&ne novine Kantona Sarajevo*, broj
27/07),

9. Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i malaljgtma u kriviicnom postupku (,Sluzbene
novine Federacije BiH", broj: 7/14),

© N

10.Zakon o zastiti osoba sa dusevnim smetnjama (,8lZbovine Federacije BiH", broj:
37/01, 40/02, 52/11 i 14/13),

11.Zakon o ravnopravnosti spolova BiH (,Sluzbeni gigdBiH", broj 16/03 i 102/09),

12.Zakon o slobodi pristupa informacijama u Feder&ikil (,Sluzbene novine Federacije
BiH", broj 32/01i48/11),

13.Zakon o javnim nabavkama BiH (,Sluzbeni glasnik BlHroj: 39/14),

14.Zakon o zastiti Bnih podataka (,Sluzbeni glasnik BiH" broj 49/066/11),

15.Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu (,Skeibglasnik BiH*, broj 36/08 i 87/12),

16.Zakon o ltnom imenu Federacije BiH (,Sluzbene novine Fedgd&iH", broj 7/12),

17.Zakona o matinim knjigama Federacije Bosne i Hercegovine (,Skn& novine
Federacije BiH", broj: 37/12 i 80/14),

18.Zakon o pravima lica koja se iz Kantona Sarajewaaju u mjesta prijeratnog prebivaliSta
(“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 18/28413),



19.Zakon o prebivalistu i boravistu drzavljana BiH Iy3beni glasnik BiH*, broj:32/01, 56/08
i 58/15),

20.Zakon o upravnom postupku (,Sluzbene novine FederBaH", broj:2/98 i 48/99),

21.Zakon o radu (,Sluzbene novine Federacije BiHGjb26/16),

22.Zakon o administrativnim taksama u Kantonu Sarajé¢\®luzbene novine Kantona
Sarajevo”, broj: 30/01 i 22/02),

23.Zakon o statistkim istrazivanjima u Federaciji BiH (,Sluzbene nogi FBiH", broj:
63/03),

24.Zakon o pléama i naknadama u javnim ustanovama iz oblastjadoeizastite u Kantonu
Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, dr@j15),

25.Zakon o pléama i naknadamalanova organa upravljanja i drugih organa instjauci
Kantona Sarajevo, kantonalnih javnih prediazejavnih ustanovaiji je osniva Kanton
Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,:d0j16),

26.Zakon o rgunovodstvu i reviziji (,Sluzbeni glasnik BiH", brz§2/04),

27.Zakon o budzetima u Federaciji BiH (,Sluzbene neviederacije BiH" broj: 102/13,
09/14-ispravka, 13/14, 08/15, 91/15 i 102/15),

28.Zakon o Trezoru u Federaciji BiH (,Sluzbene novirezleracije BiH", broj: 26/16),

29.Zakon o rgunovodstvu i reviziji u Federaciji BiH (,Sluzben@wine Federacije BiH",
broj: 83/09),

30.Zakon o porezu na dohodak (,Sluzbene novine Fegefdd®, broj:10/08, 9/10, 44/11 i
7/13),

31.Zakon o izvrSnom postupkySluzbene novine Federacije BiH", broj:32/03, 52/33/06,
39/06, 39/09, 35/12 i 46/16),

32.Zakon o péatu Kantona Sarajevo (,Sluzbene novine Kantonaj&an“, broj:3/09 —
Pretisceni tekst i 36/15)

33.Zakon o arhivskoj djelatnostiSluzbene novine Kantona Sarajevo*, broj:2/00053/

4.2 Uredbe

o Uredba o subvencioniranju troskova grijanja (,Skz& novine Kantona Sarajevo*, broj:
04/05, 07/08, 37/13, 40/13 i 51/14),

o Uredba o priznavanju prava na topli obrok u javrimhinjama Kantona Sarajevo
(,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 24/06/12, 30/13, 3/14, 19/14, 14/15 i
51/15),

o Uredba o regulisanju troSkova dZzenaze — sahran@pau(,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo*, broj: 14/06 i 27/13),

o Uredba o dodjeli natanog iznosa namjenjenog zé&nk potrebe lica koja su smjeStena u
ustanove socijalne zastite (,Sluzbene novine Kamt®arajevo®, broj: 29/14),

o Uredba o primjeni odgojnih preporuka prema malol@ma (,Sluzbene novine Federacije
BiH", broj:13/15),

o Uredba o odrdivanju visine pléa i naknada organa upravljanja i drugih organatucfa
Kantona Sarajevo, kantonalnih javnih prediazejavnih ustanovaiji je osniva Kanton
Sarajevo (,Sluzbene novine Kantona Sarajevo“,:#dj16),

o0 Uredba o kancelarijskom poslovanju organa uprastezbi za upravu u Federaciji Bosne
i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH'§j20/98),



Uredba o organizovanju i &iau vrSenja arhivskih poslova u pravnim licima w&eaciji
BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj:12/03),

Uredba o réunovodstvu BudZeta u FBiH (,Sluzbene novine Fedgr&iH", broj:34/14),
Uredba o naknadama koje nemaju karakteteplgSluzbene novine Federacije BiH",
broj:63/10, 22/11, 66/11 i 51/12),

Uredba o naknadama trosSkova za sluzbena putov@ijgbene novine Federacije BiH",
broj:44/16 i 50/16),

Uredba o naknadama koje nemaju karakte¢ep(@Sluzbene novine Kantona Sarajevo*,
broj: 4/12 i 25/14),

Uredba o naknadama troskova za sluzbena putovgBjazbene novine Kantona
Sarajevo*, broj:14/12),

4.3 Pravilnici

Pravilnik o utvdivanju preostale sposobnosti i razvrstavanju djeassladine u psiho-
fizickom razvoju (,Sluzbene novine Kantona Sarajevotj B6/08, 5/12 i 4/15),

Pravilnik o we&u u troSkovima smjestaja korisnika smjeStenih anste socijalne zastite
i srodnika obaveznih na izdrzavanje (,Sluzbene mewantona Sarajevo“, broj 22/13,
34/14 i 8/15),

Pravilnik o sadrzaju i ri@nu vadenja evidencije o izg@nim zastitnim mjerama, osobama
koje su Stene zastitnom mjerom i o nasilnim osobama kojimamatene zastitne mjere
(,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 95/13),

Pravilnik o n&inu ostvarivanja prava na socijalnu zaStitu osob@nia je priznata
medunarodna zastita u BiH (,Sluzbeni glasnik BiH"ppr03/09),

Pravilnik o zastiti stranaca Zrtava trgovine ljudi@Sluzbeni glasnik BiH", broj 49/13)
Pravilnik o standardima za rad i pruzanje uslugatanovama socijalne zastite u Federaciji
BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 31/08/12 i 15/13),

Pravilnik o uspostavljanju i radu komisije za naka\,Sluzbeni glasnik BiH", broj:
103/14),

Pravilnik o postupku dodjele ugovora o uslugamaneksa Il dio B Zakona o javnim
nabavkama (,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 66/16),

Pravilnik o pr&enju postupaka javnih nabavki (,Sluzbeni glasnikiBibroj: 72/16),
Pravilnik o visini i n&inu isplate opravdanih troSkova i mjéee naknade osobi koja vrSi
nadzor nad ostvarivanjem roditeljskog staranjauzBene novine Federacije BiH", broj
18/06),

Pravilnik o visini iznosa i nanu isplate mjesae nowane naknade za rad staratelja i osobe
imenovane za vrSenje duznosti staratelja u orgaawatsljstva (,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj 18/06),

Pravilnik o obliku, sadrzaju, danu popunjavanija i predaji izjave o fiskalnoj odgavosti
(-Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 34/14),

Pravilnik o utvdivanju i n&inu vadenja registra budzetskih korisnika budzeta u Fexjera
BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 30/14)

Pravilnik o knjigovodstvu budzeta u Federaciji Bif$luzbene novine Federacije BiH",
broj: 60/14),

4.4 Odluke



Odluku o davanju u podzakup stanova, poslovnihtpras garaza u objektima O-9 i O-
10 na lokaciji ,Otes” (,Sluzbene novine Kantona &avo“, broj:16/03),

Odluka o oslobdanju troskova ili dijela troSkova zakupnine stat@$pkova odrzavanja
zajednékih prostorija i urdaja u objektima O-9 i O-10 na lokaciji ,,Otes” (1&bene
novine Kantona Sarajevo*, broj:12/04-Biggeni tekst i 27/04),

Odluka o metodologiji izrade i donoSenja prograadari izvjeStaja o radu Vlade Kantona
Sarajevo i kantonalnih organa (,Sluzbene novinet&aa Sarajevo®, broj:29/12),

Odluka o obaveznoj primjeni preferencijalnog tret@maomaeg (,Sluzbeni glasnik BiH",
broj: 103/14),

Odluka o obaveznom koriStenju jedinstvenognika javnih nabavki BiH (,Sluzbeni
glasnik BiH", broj: 54/15),

Odluka o blagajrdikom maximumu za korisnike Budzeta Kantona Sarapgep08-01-14-
6713 od 01.04.2013. godine i 16.09.2013.godine),

Odluka o nainu ostvarivanja prava na naknadu za prijevoz reapo sa posla (,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo®, broj 40/08 i 23/11),

Registar budZetskih korisnika Kantona SarajevouZBéne novine Kantona Sarajevo”,
broj: 52/14, 09/15 i 21/16),

Ratunovodstvene politike za budzetske korisnike idregantona Sarajevo (,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo®, broj:32/08, 34/11 i 53/12

4.5 Uputstva

Uputstvo o n&inu vrSenja kancelarijskog poslovanja u organimeaw i sluzbama za
upravu u Federaciji BiH (,Sluzbene novine FedemBijH", broj:30/98, 49/98, 5/00, 6/16
i 52/16),

Uputstvo o postupku odabiranja arhivskedgra registraturskog materijala (,Sluzbeni list
SRBIH*, broj:32/75),

Uputstvo o nd&inu vodenja zapisnika i spisa predmeta o usvojenju (,Sugbnovine
Federacije BiH", broj: 23/06),

Uputstvo o néinu vadenja evidencije i dokumentacije o usvojenoj djg8li{zbene novine
Federacije BiH", broj: 17/06),

Uputstvo o metodama utlivanja podobnosti djeteta i osobe koja Zeli usvdiifete i
n&inu izrade misljenja o podobnosti za usvojenje YZBkene novine Federacije BiH",
broj: 17/06),

Uputstvo o vdenju evidencije sudskih odluka i sporazuma o iadaagu djece i roditelja
(,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 17/06),

Uputstvo o vdenju evidencije i dokumentacije o osobama stavijepod starteljstvo, o
poduzetim mjerana starateljstva i o imovinéstiika (,Sluzbene novine Federacije BiH",
broj: 17/06),

Saogtenje o prosjénim potrebama osobe koja zahtijeva izdrzavanjesam na troSkove
Zivota

Uputstvo o blagajikom poslovanju (,Sluzbene Kantona Sarajevo®, bj03 i 18/13),
Uputstvo o uslovima i r@nu objavljivanja obavjeStenja i dostavljanja iAtga u
postupcima javnih nabavki u informacionom sosteratNabavke* (,Sluzbeni glasnik
BiH", broj: 90/14 i 53/15),

Uputstvo za pripremu modela tenderske dokumentapgauda (,Sluzbeni glasnik BiH,
broj: 90/14),



Zapisnik o otvaranju ponuda i uputstvo cina vodenja zapisnika o otvaranju ponuda
(,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 90/14),

Uputstvo o objavi osnovnih elemenata ugovora i @mjugovora (,Sluzbeni glasnik BiH",
broj: 56/15)

4.6 Interna pravila i propisi

Odluka o osnivanju JU ,Kantonalni centar za sonijehd” broj:01-05-25654/06 od
01.09.2006.godine;
-izmjene i dopune broj:01-05-24530/07 od 26.09.206dine;

- izmjene i dopune broj:01-05-22460/11 od 21.0712@ddine;

-izmjene broj:01-05-2457/13 od 30.01.2013.godine.

Prayila JU ,Kantonalni centar za socijalni rad” jo86/-01-530-196/07 od 08.02.2007.
ggg:jr;en’e i dopune broj:35/X-01-530-528/08 od 122088.godine

-izmjene i dopune broj:35/X-06-530-2891/10 od 242010.godine;

- izmjene i dopune broj:35/X-06-530-2555/11 od 292011.godine;

- izmjene i dopune broj:35/X-06-024-3052/12 od 272012.godine;

- izmjene i dopune broj:35/X-06-024-484/14 od 292014.godine.

Pravilnik o radu u JU ,Kantonalni centar za socijahd” broj:35/X-01-530-1058/06 od
25.07.2006. godine
-izmjene broj:35/X-01-530-1677/07 od 24.10.2007iged

-izmjene broj:35/X-01-530-2062-1/07 od 27.11.200dige;
-izmjene broj:35/X-530-650/09 od 23.03.2009.godine;

-izmjene broj:35/X-01-530-1588/09 od 14.07.2009iged
-izmjene i dopune broj:35/X-06-024-2607/14 od 082004.godine;

Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematigaposlova u JU ,Kantonalni centar za
socijalni rad” broj:35/X-01-530-1059/06 od 25.07080 godine
-izmjene i dopune broj:35/X-01-530-592.1/07 od 252007.godine;

-izmjene broj:35/X-01-530-2061-1/07 od 27.11.200dige;
-izmjene i dopune broj:35/X-01-530-1597/09 od 142009.godine;
-izmjene i dopune broj:35/X-06-024-1917/14 od 032074.godine;

-izmjene broj:35/X-06-024-2608/14 od 08.10.2014iged



Pravilnik o zastiti na radu broj:35/X-01-530-1177/d 25.07.2007. godine

Pravilnik o zastiti od pozara broj:35/X-01-530-1420od 14.09.2007. godine

Pravilnik o obrazovanju, osposobljavaniju i usava$gy broj:35/X-01-530-1176/07 od
25.07.2007. godine;

socijalni rad” broj :35/X-06-530-2888/10 od 24..20fodine;

-Plan sigurnosti podataka kojim se atirpl tehnéke i organizacione mjere za sigurnost

licnih podataka u JU ,Kantonalni centar za socijadi‘rbroj:35/X-01-530-2889/10 od
24.11.2010.godine;

Pravilnik o n&inu i upotrebi putrikih automobila od 08.09.2005.godine;

Pravilnik o n&inu koristenja i upotrebi mobilnih, fiksnih telefaminterneta u JU
.Kantonalni centar za socijalni rad“ broj:35/X-0@4©1204/14 od 14.04.2014.godine;
—izmjene broj:35/X-06-024-3128/14 od 03.11.2014iged

—izmjene broj:35/X-06-024-918/15 od 16.04.2015.gedi

Pravilnik o popisu sredstava, obaveza i potrazavabjoj:35/X-06-530-2970/11 od
29.09.2011.godine;

Pravilnik o postupku davanja izjave o sukobu irgardoroj:35/X-02-071-514/15 od
04.03.2015.godine;

Pravilnik o n&inu utvidivanja i raspodjele finansijskih sredstava za toe&kreprezentacije
i poklone u JU“ Kantonalni centar za socijalni rabfoj:35/X-06-024-1205/14 od
14.04.2014.godine;

Pravilnik o utvdivanju i obiljezavanju Dana JU*“ Kantonalni centa socijalni rad”
broj:35/X-06-530-772/11 od 22.02.2011.godine;

Pravilnik o postupku direktnog sporazuma za nabaxde, usluga i radova u JU
~Kantonalni centar za socijalni rad“ broj:35/X-06-D-2073/15 od 17.08.2015.godine
Odluka o nainu i uslovima obrazovanja komisija i ¢iau ostvarivanja naknade u
JU,Kantonalni centar za socijalni rad” broj:35/X-@64-2422/15 od 19.10.2015.godine
Pravilnik o r&unovodstvenim polittkama JU ,Kantonalni centar zaciglni rad”
broj:35/X-07-530-2440/10 od 28.09.2010.godine;

Pravilnik o materijalnom poslovanju JU ,Kantonat@ntar za socijalni rad” broj:35/X-
07-530-2439/10 od 28.09.2010.godine;

Pravilnik o kolanju finansijske dokumentacije u Jhntonalni centar za socijalni rad“
broj:35/X-07-530-2438/10 od 28.09.2010.godine;

Pravilnik o procedurama i timu evidentiranja i pkéanja ulaznih faktura JU ,Kantonalni
centar za socijalni rad” broj:35/X-06-530-2437/1028.09.2010.godine;

Pravilnik o rukovanju gotovim novcem u JU ,Kantomalcentar za socijalni rad*
broj:35/X-06-530-2436/10 od 28.09.2010.godine;

Odluka o procedurama za stvaranje i evidentiratjaveza JU ,Kantonalni centar za
socijalni rad” broj:35/X-07-530-2441/10 od 28.091P0godine;

Lista kategorija registraturne gi@sa rokovim&uvanja, broj:35/X-06-621-975/15 od
21.04.2015.godine;

Uputstvo za vdenje kancelarijskog poslovanja u JU ,Kantonalniteeza socijalni rad”
— organizacionim jedinicama Centra (Sluzbama);

Poslovnik o radu Upravnog odbora JU ,Kantonalnitaema socuijalni rad” broj:35/X-
06-530-1258/11 od 19.04.2011.godine;

-dopuna broj:35/X-06-024-2072/15 od 17.08.2015.gedi



Poslovnik o radu Nadzornog odbora JU ,Kantonalnitaeza socijalni rad“ broj:35/X-
01-530-544/05 od 17.02.2005.godine;

Poslovnik o radu Sttimog tima od 08.12.2004.godine;

Poslovnik o radu Kolegija socijalnih radnika u JKantonalni centar za socijalni rad“ od
08.09.2005.godine;

Poslovnik o radu Kolegija pravnika u JU ,Kantonatentar za socijalni rad“ od
12.03.2004.godine;



5. KATALOG RADNIH MJESTA | ORGANOGRAM

5.1. Spisak radnih mjesta na osnovu Pravinika dragnjoj sistematizaciji poslova

Naziv radnog Glavni zadaci i odgovorost Procjena
mjesta odgovornosti
- Rukovodi radom i organizira poslovanje Centra,
- odgovara za zakonitost rada Centra,
Direktor - predstavlja i zastupa Centar u svim postupcined pWeliki rizik

1
sistematizovano
radno mjesto)

sudovima, upravnim ili drugim drzavnim tijelima,
- daje ovlastenja Sefovima - icama za potpisivé

rjeSenja u prvom stepenu o pravima iz socijalnditeas

porodine i krivicno - pravne zastite i drugim pravima
skladu sa zakonom i podzakonskim aktima po kojim
Sluzbe ovlaStene za rad u prvom stepenu ,

- imenuje i razrjeSava Sefove — ice Sluzbi,

- daje pisanu punonéa drugim osobama za zastupa
Centra u pravhom prometu u okviru nadleznostidgme
Pravilima Centra,

- odreiuje osobe ovlaStene za potpisivanje finansijs
druge dokumentacije,

- vodi striéni rad Centra i odgovoran-a je za njegq
organiziranje,

- donosi opSte akte iz svoje nadleznosti i dajeaMpom
odboru prijedlog opSteg akta na usvajanje u skisal
odredbama Pravila,

- poduzima potrebne radnje u ime i z&ua Centra te
predlaze Upravnom odboru ulaganja i nabavke oprer
skladu sa potrebama Centra,

- zakljueuje ugovore o radu i prestanku rada u sklad

Zakonom o radu, te odiuje u | stepenu o ostvarivan

prava zaposlenika iz radnog odnosa,

- odliuje o izuzéu zaposlenka ili Sefa-ice, a u &iju
da nadlezna Sluzba zbog izti@aezaposlenika ili Sefa-ic
ne moze dalje postupati, odrge drugu Sluzbu z
nadlezno postupanje,

- donosi odluke o ocjeni rada zaposlenika Centra,

- izvrSava odluke Upravnog odbora,

- podnosi Upravhom odboru izvjeStaj o radu
finansijskom poslovanju,predlaze Program radanq/a

anje
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- obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom¢imp
aktima Centra, preporukama osrigai Resornog
Ministarstva.

Sef Sluzbe za
pravne poslove
koordinaciju i

informisanje

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Vodi i odgovara za pravilan i zakonit rad Sluz
Program rada i IzvjeStaj o radu Centra,

- ucestvuje u pripremi nacrta, prijedloga i pigenih
tekstova normativnih akata Centra,

- ucestvuje u pripremi oph akata, te izrduje njihove
nacrte,

- stara se o raspodjeli i preraspodijeli poslovatam
Sluzbe,

- koordinira rad sa Sluzbama i prati izvrSenje daikih

programa,

- podnosi mjes#ni izvjestaj o realizaciji programa i plar
rada Sluzbe,

- u¢estvuje u radu na izradi propisa Centra,

- pruza stranu poma zaposlenicima u Sluzbama,

- westvuje u radu na izradi analiza i informacijg
izmjenama zakona i opStih akata, kao i o stanjudsadu
Centru i drugim pitanjima vezanim za rad Centra,

- kao predstavnik zaposlenika Sluzbe u Stam kolegiju
ucestvuje i vodi brigu o ujed@avanju primjene pravg
oblika, mjera i usluga,

- na osnovu ovlastenja Direktora - ice potpisujgape

PIO/MIO i zdravstvo za zaposlenike, potvrde o radr
stazu i druge potvrde iz oblasti rada zaposlenika,

- izraduje Program rada, izvjeStaje o radu Sluzbe,

- ucestvuje u izradi Programa rada i razvoja Centra,

- predlaze Direktoru-ici nagrade za zaposlenike ISy

- zastupa i predstavlja Sluzbu kojom rukovodi nacws!
ovlaStenja Direktora - ice,

- stara se o izvrSavanju odluka i zakljha u dogovoru s
Direktorom — icom (Upravni odbor, Nadzorni odb
Strweni kolegij i dr) i

- druge poslove po potrebi i nalogu Direktora-ice.

b¥jsoki rizik
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o

Sef Sluzbe za
raéunovodstvene
i opSte poslove
1
sistematizovano
radno mjesto)

- Organizuje rad, koordinira radom, rukovodi SluZzbb
obavlja najslozZenije poslove u okviru Sluzbe,

- odgovara za pravilan i zakonit rad Sluzbe,

- kontroliSe izvrSenja poslova i zadataka iz oll
racunovodstveno-materijalnih poslova,

- izraduje periodtne obr&une i zavrsni réun,

- licno je odgovoran za primjenu zakonskih propis
drugih propisa iz oblasti é&anovodstvenog poslovanja
kontroliSe zakonitost svih dokumenata po kojimavise
isplata i na vrijeme ukazuje na eventualne nepmnasii,

- vrSi koordinaciju rada i daje stiou poma referentima
administracije i blagajne koji vrSe isplate u Slatiia

Visoki rizik

Ast

ai




Centara, te nadzor nad
poslovanjem,

- organizuje i rukovodi opstim poslovima vezanim
administraciju, kancelarijsko poslovanje,
tehnicku opremljenost, korié&nje automobila i

- obavlja i druge poslove po nalogu Direktora-ice.

obavlja blag&gim

proserj

Za

Sefovi Sluzbi
socijalne zastite
opéina

(8
sistematizovanih
radnih mjesta)

- Vodi rad Sluzbe i odgovara za zakonitost rada!su
- odgovara za stumi
organizovanje i obavljanje poslova Sluzbe,

- kao predstavnik Sluzbecestvuje u radu Stimog

kolegija i vodi brigu o ujedr@mvanju primjene prava,

oblika, mjera i usluga,
- zastupa i predstavlja Sluzbu kojom rukovodi,

- uéestvuje u izradi finansijskog plana Centra pre

potrebama Sluzbe,
- na osnovu ovlastenja Direktora-ice potpisujeaigd u
prvom stepenu o pravima iz socijalne zastite, pig¢rozli

krivicno pravne zastite i drugim pravima u sklady

posebnim zakonima i podzakonskim aktima,

rad Sluzbe njeno pravilno

Visoki rizik

ma

- izraduje Program rada, izvjeStaje o radu Sluzbe, -

ucestvuje u izradi Programa rada i razvoja Centede
mjese&ne izvesStaje i planove rada Sluzbe,

- stara se za izvrSavanje odluka i zaldjka u dogovory
sa Direktorom-icom,

- po potrebi i nalogu Direktora-ice obavlja i dru
poslove.

ge

SLUZBA ZA PRAVNE POSLOVE KOORDINACIJU | INFORMISANJ E

Struweni saradnik
koordinator za
analiticko
planske poslove
1
sistematizovano
radno mjesto)

- Prikuplja, obrduje i analizira podatke i pokazatelje k
omogltavaju préenje stanja i pojava zdanih za
socijalnu zastitu,

- analizira i prodava socijalne probleme i poja
zn&ajne za Kanton kao osnovu organiziranja, planirs
I unapreéenja strgnog rada Centra,

- radi na izradi programa i plana rada i izvjeS@jedu
Centra,

- predlaze i testvuje u organizovanju i gr@nju mjera i
akcija u socijalnoj zastiti za podfje Kantona i uzih
lokalnih zajednica,

- priprema, prikuplja i analizira podatke o zapogtena
Centra,

- sard@uje sa drugim ustanovama i organizacijama u (
kvalitetnijeg djelovanja Sluzbe sa predstavnicimanih

DfjNema rizika

e
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vilju

tijela i drugih ustanova,




- izraduje zbirne izvjeStaje za stanje u socijalnoj zastit
- strikno se usavrsSava, prati propise i &t literaturu,

- vodi propisanu evidenciju i dokumentaciju,

- radi na izradi godisnjih izvjeStaja i programaaate
raznih drugih izvjeStaja, informacija i analiza
oblastima socijalne zasStite, por®ad - pravne zastite
krivicno - pravne zastite koje priprema Centar pré
osnivau,

- daje uputstva za automatsku obradu podataka &toa
koji se odnose na kategorije, kao i oblike, mjevsluge
korisnika socijalne zastite i

- druge poslove po nalogu Sefa — ice Sluzbe i Direk—
ice.
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Strweni saradnik
koordinator za
socijalni rad -

diplomirani
socijalni radnik
(1
sistematizovano
radno mjesto)

- Ucestvuje u pripremanju i implementaciji projekatgek
realizuje Centar,

- vodi brigu o ujedn&avanju primjene prava, obliks
mjera i usluga (uputstva, radni sastanci, seminari)

- uéestvuje u provéenju unutarnjeg nadzora nad rad
Sluzbi i zaposlenika,

- prati i Kestvuje u unapdenju strénog rada socijalnil
radnika,

- prati efikasnost primijenjenih mjera, oblika luga,

- neposredno radi sa strankama po zahtjevu, prigov,
prituzbama,

- neposredno radi sa strankama i po uputi Direktara,
- kreira i vodi bazu podataka za hraniteljske poredi
djece za smjeStaj u hraniteljske porodice,

sara@uje sa drugim ustanovama, sluzbama
organizacijama u cilju kvalitetnijeg djelovanja 3he,
strieno se usavrsava,

- uéestvuje u radu i rukovodi radom Kolegija socijalr
radnika,

- vodi propisanu evidenciju i dokumentaciju i

- druge poslove po nalogu Sefa - ice Sluzbe i Dinek-
ice.

oNema rizika
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Strweni saradnik
koordinator za
pravne poslove -

diplomirani
pravnik
(2
sistematizovana
radna mjesta)

rad

Uspostavlja dokumentacioni materijal (iz
odnosa, matnu knjigu i vodi personalni
zaposlenikd), obavlja poslove vezane za ostvawry
prava zaposlenika iz radnog odnosa,

- na zahtjev zaposlenika izdaje potvrde ili uvj¢aanvezi
radnog odnosa, priprema d@pakte, te izrduje njihove
nacrte,

- izraduje odluke i daje miSljenja iz podfja radnih
odnosa, penzijsko invalidskog osiguranja, zdravsige
osiguranja, zaStite na radu, protupozarne zastiteyi i
sli¢no,

dosije

hiNema rizika
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- stara se o provdenju odredbi iz oblasti zastite na radglu,

priprema i izrduje ugovore o radu za sve zaposler
Centra, priprema i iztje odluke za Direktora-icu koj

ike
e

se odnose na prava zaposlenikd iz radnog odnosa na

osnovu Kolektivnog ugovora i Zakona o radu,
- obavlja poslove vezane za registraciju i staty
promjene Centra,
- sarduje sa
inspekciskih pregleda,

- priprema sjednice Upravnog i Nadzornog odb
Kolegija pravnika, radi na izradi odluka i zakipka sa
istih,

- priprema stréine materijale za sjednice Upravn

odbora, Nadzornog odbora, Stneg kolegija, te drugih

tijela i prati izvrSavanje odluka,

inspekcijama,cuva dokumentaciju

sne

- vodi i izraiuje zapisnike sa sjednica Upravnog i

Nadzornog odbora, Sttnog kolegija te odluke
zakljucke donesene na istim,

- obavlja sve poslove vezane za javne nabavke,

- ucestvuje u predlaganju i izradi prijedloga prograin
planova rada Centra,

- koordinira rad pravnika Sluzbi i vodi rad Kolexy
pravnika,

- prati, prodava zakonske i druge propise i akte koji
odnose i primjenjuju na djelatnost Centra i Sluzbi,

- ucestvuje u pripremi aph akata i izradi njihovih nacrteg
- na osnovu punondd zastupa Centar u sudski
postupcima vezano za radne sporove i

- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinekioe.
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Strueni saradnik
koordinator za
psiholoSke
poslove —
psiholog

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Koordinira, usmjerava i donosi
metodologiju i tehniku u okviru:
psiholoskih poslova iz djelokruga rada Centra, @lju
realizacije mjera koje treba preduzeti u svrhuiteadjece
bez roditeljskog staranja, djece i omladine ometer
fizickom 1 psihtkom razvoju, djece i omladine 3
poremeéajima u ponasanju,

- obavlja poslove i zadatke koji proizilaze iz pditmog
zakonodavstva (razvod braka, povjera djece, vr§
roditeljskog prava, usvojenje, starateljstvo, djégaje
razvoj ometen porodinim prilikama, djece be
roditeljskog staranja, te rad sa osobama izloze
zlostavljanju i nasilju i osobama asocijalnih parga -
narkomanija, alkoholizam, bespdsirenje i prosjéenje),
- priprema projekte i prati realizaciju istih,

predlaze nove savremene psiholoSke metode radpuu
efikasnijeg djelovanja,

- programira mjere i aktivnosti organizuje njiho
realizaciju i prati pojave i tendencije u oblasticgalne

jedinstve

nNMema rizika
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zastite, zastite porodice u cilju njihove preveadili
rjeSavanja,

- ucestvuje u pripremi i obradi podataka kao i izr
analiza i istraziv&ih projekata iz svoje oblasti koji g
obavljaju na nivou Kantona,

- rukovodi radom i testvuje u radu kolegija sttnih
saradnika za psiholoske poslove u Sluzbama,

- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slui
Direktora-ice.

adi
e

Strweni saradnik
koordinator za
pedagoske
poslove —
pedagog

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Objedinjuje poslove i zadatke kod izrade plan
programa za prevenciju i suzbijanje maloljekei
delinkvencije, te vodi zbirnu evidenciju o ovoj &goriji
lica,

- u saradnji sa Sluzbama idtge plan i program
provadenja vaspitnin mjera pajanog nadzora orgar
starateljstva i pofgmnog nadzora roditelja, te pemja i
izvrSenja disciplinskih, zavodskih i alternativmitjera,

- radi na unapienju grupnog rada kao metoda pose
vrste u sociopedagoskom radu sa roditeljima i sthiraa
¢ija su djeca pod otvorenom vaspitnom zastitoia, se
djeca nalaze u vaspitnim ustanovama, Vasp
popravnim domovima, kao i djece koja pdaa Skolu
pod specijalnim uslovima, te rade sadnien partnerimag
u okviru br&nih i porodtnih odnosa roditelja i dject
usvojenja i dr.

- priprema projekte i prati realizaciju istih,

- ucestvuje u pripremi, prikupljanju i obradi podatak
izradi analiza, informacija i drugih istrazitkah poslova
iz svog djelokruga, koji se provode za potrebe e
Opcina, odnosno Kantona,

- programira, organizuje i prati pojave i tendeadi
oblasti socijalne zastite i zaStite porodice,

- vrSi dijagnosttko terapeutski rad i pedagosSku obrg
usvojitelja,

- rukovodi radom i testvuje u radu kolegija sttnih
saradnika za pedagoske poslove,

- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slu¥
Direktora-ice.

aNema rizika
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Strweni saradnik
koordinator na
poslovima
informisanja |
komunikacije —
dipl.socijalni
radnik

1
sistematizovano
radno mjesto)

- VrSi poslove koordinacije, izrade jedinstvenitrugénih
i metodoloSkih uputstava i postupaka za jedinst
pristup poslovima specijaliskog i polivalentnog rada
oblasti: saniranja poreréenih odnosa, starateljstv
pripremnog postupka protiv maloljetnika - groca
krivicnog djela, zastite starih, iznemoglih i invalidr
osoba, te oblasti socijalnog rada sa osobama yus
socijalne potrebe, djece bez roditeljskog staratjece
ometene porodnim prilikama, osoba izlozenir

Nema rizika
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zlostavljanju i nasilju u porodici,




- ucestvuje u organizaciji, pripremi i obradi podata]
izradi analiza, informacija i sl. iz svoje oblastiu cilju
istrazivanja postojeeg stanja i predlaganja mjera
postupaka za unapgfi®anje i poboljSanje cjelokupno
stanja u oblasti zasStite porodice i djece,

- organizuje superviziju u cilju unagienja socijalnog
drugog strdnog rada, prati, pra@ava i istrazuje pojav
kretanja i tendencije u oblasti socijalne zaStieoglice i
djece radi preduzimanja efikasnijih mjera i postgaa
pruzanju poméi i preveniranju odréenih pojava, u ovo
oblasti,

- ucestvuje u radu kolegija Centra &ana 20. ovog
Pravilnika po potrebi,

- organizira edukaciju, okrugle stolove, javne rasp,
seminare i savjetovanje,

- obavjeStava javnost o svim pitanjima od ¢aja za
graiane o kojima se raspravlja,

- obavjeStava osniva, ombudsmene, HelsinSki komit
i druge vladine i nevladine institucije o svim pifiana od
zn&aja za grdane,

- koordinira sve aktivnosti iznde Centra s jedne
vladinih i nevladinih organizacija s druge strarg ku
od zn&aja za djelatnost Centra,

- priprema pamflete, broSure, studije, ptirike i sl, koji
imaju za cilj informisanje javnosti o svim bitni
pitanjima iz socijalne, poro&hopravne i krivkinopravne
oblasti,

pismeno i usmeno izvjeStava pisane i elektronskaijm
0 svim aktivnostima u Centru koji su od Za@m za
javnost,

- prati i izvjeStava javnost o projektima Centra,
komunicira sa predstavnicima medija,

- vr$i i druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzh
Direktora-ice.
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Strweni saradnik
za mobilni tim —
dipl.socijalni
radnik

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Rad na terenu u lokalnim zajednicama u kojimae:
djeca pod rizikom, obilazak raskrsnica ikuih ZariSta ng
kojima djeca rade, zajedno sa drugim uposlenig
Sluzbe; utwivanje identiteta i razloga boravka na u
I potrebe djeteta; rad na motivaciji djece za dakan
Sluzbe za prihvat, prevenciju i zastitu djece kuiz

- upkivanje/smjestaj djece u Sluzbe za prihvat,

- prevenciju i zastitu djece u riziku; a prema umili

uputama nadlezne sluzbe socijalne zastite,;

- procjenjuje potrebu korisnika ceastvuje u izradi plan
tretmana,

- savjetuje i pomaze u prevladavanju posebnih tesko
- inicira i sudjeluje u postupku za ostvarivanjaya iz
socijalne zastite,

7idema rizika
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- u¢estvuje u donosenju timskih odluka; na zahtjev syda
drugih relevantnih subjekata dostavlja socijalnu

anamnezu,
- daje misljenje o porodnim i ostalim prilikama, provod
mjere i akcije na suzbijanju i Sg@/anju prosjéenja,
ovisnosti o alkoholu, drogi i opijatima, skitnjidrugim
oblicima neprihvatljivog ponasanja;

- izraduje sluzbene zabiljeSke, socijalne anamneze i

misljenja, prikuplja podatke o poragim, stambenim
materijalnim prilikama korisnika;

- uspostavlja saradnju s drugim drZzavnim organima i

institucijama, a posebno s MUP-om, zdravstve
ustanovama, Centrima za mentalno zdravlje, Zavo
MIO/PIO, a u cilju ostvarivanja zaStite prava idrésa
korisnika;

- provodi savjetodavni rad sa korisnicima, te pnodea:

u prevladavanju specifiih teSk@a, poreméenih odnosa

u porodici korisnika i drugo,

- UplUtuje na ostvarivanje prava iz socijalne zastitdrgat
nowana pomo, nowana naknada za poho njegu od
strane druge osobe, jednokratna i izuzetnacaos|
poma, nowana naknada za vrijeme&ekanja n3
zaposlenje, subvencija grijanja i subvencija dzang
drugi vidovi pom@i u naturi i novcu i stino);

- uputuje stranke nadleznom zaposleniku (odno
drugoj Sluzbi), i

- druge poslove po nalogu Sefa - ice Sluzbe

nim
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Strweni saradnik
za prevenciju
trgovine djecom

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Radi na terenu u lokalnim zajednicama u kojimae
djeca pod rizikom,

- obilazi raskrsnica i winih zariSta na kojima djeca rad
zajedno sa drugim uposlenicima Sluzbe;

- provodi mjere i akcije na suzbijanju i speganju
prosj&enja, ovisnosti o alkoholu, drogi i opijatim
skitnji i drugim oblicima neprihvatljivog ponaSanja

- sar@uje sa Centrima za socijalni rad-Sluzbama koj¢
mjesno nadlezne za korisnike;

- uspostavlja saradnju sa drugim drzavnim organirj
institucijama, a posebno s MUP-om, zdravstve
ustanovama, Centrima za mentalno zdravilje, u
ostvarivanja zastite i prava korisnika,;

- izraduje sluzbene zabiljeSke;

- vodi evidenciju i dokumentaciju o obavljeni
poslovima;

- vrSi sve poslove voza putnékog motornog vozila z
potrebe Mobilnog tima a izuzetno za potrebe Slu
prijevoz korisnika u ustanove socijalne zastitepp@ne
zastite, zdravstvene ustanove, obrazovne ustanove,
- vrSi i druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe.
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Referent za
saradnju sa
manjinskim
grupama
1
sistematizovano
radno mjesto)

- Predstavlja sponu iznde manjinskih grupa i timg
Sluzbe;

- promovira aktivnosti Sluzbe u lokalnim zajedniai]
upwuje pripadnike manjinskih grupa u Sluzbe;

- uspostavlja odnos povjerenja;

- asistira u grupnom i individualnom radu sa kagsna,

- radi na terenu u lokalnim zajednicama u kojimaez

djeca pod rizikom,

- obilazi raskrsnice i utha ZariSta na kojima djeca rag
- radi na suzbijanju stereotipa, predrasuda i egivpsti

prema nacionalnim manjinama,

- radi sa korisnicim na razvijanju svijesti o ickstu

nacionalnih manjina-kao asistent socijalnom radr
Sluzbe;

aNema rizika
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- vodi brigu o ujedn&avanju primjene prava, oblika,
mjera i usluga (uputstva, radni sastanci, seminari)

- strino informatéki se usavrSava;

- vodi evidenciju i dokumentaciju o obavljenim
poslovima

-obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe*

ViSi samostalni | - Obavlja poslove vezane za socijalne stanoveistenje| Nema rizika
referent za pitanjaistin u skladu sa Zakonom i drugim podzakonskim
socijalnih stanova aktima, koji se odnose na dodjelu i koriStenje jsdraih
— socijalni radnik| stanova,

(1 - vodi evidencije o korisnicima stambenih jedinica,

sistematizovano
radno mjesto)

zakupoprimcima iclanovima njihovog domanstva te
evidentira svaku promjenu, koja moZze uticati ndust
koriStenja stanova,

- brine se o pridrzavanju koog reda i kori&nju
zajednékih prostorija i urdaja, vodi evidenciju
oSt&enjima, popravkama i kdama u zajedidkim
prostorijama te o udajima,

pruza strdnu psihosocijalnu pongo korisnicima
stambenih jedinica sa potrebnim uputstvima i sujgesa
iz oblasti socijalne zastite i zaStite porodicelgaom,

- korisnike stanova - zakupoprimce&ilanove njihovih
domainstava uptuje u Sluzbe radi rjeSavan
kompleksnijih  zahtjeva iz djelatnosti socijalne
porodine zastite,

- u¢estvuje u radu kinog savjeta, te vodi zapisnik o ra
istog, koji se oglasava na oglasnojdlo objektima,

- obavlja sve poslove vezane za stanovanje u ofvjek
na lokaciji ,Otes”, kao i na drugim lokacijama
stanovima koji su na priviemenom kd@eg&ju organg
starateljstva putem Sluzbi Centra,

- obavlja i druge poslove na osnovu naloga Sefd
Sluzbe i Direktora-ice.
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Mladi referent
administracije i
operater
(1
sistematizovano
radno mjesto)

- VrSi prijem posSte adresirane na Centar, Direktoea
Centra i Sluzbe izlana 4. stav 1. tka 1. i 2. Pravilnika
- vrSi razvrstavanje primljene poste,

- vodi djelovodni protokol i dostavne knjige poste
navedene Sluzbe,

- vrSi pripremu poSte za otpremu, prema dru
Sluzbama i nadleznim organima,

- radi na arhiviranju akata i dokumenata i vodiiasku
knjigu,

- otvarakosuljice, upisuje u dostavne knjige i vrSi pod;
predmeta referentima,

- razduZuje predmete,

- arhivira predmete,

- kontrolu i korekciju napisanog teksta,

- slaze i kompletira prepisane materijale,

- ¢uva i rukuje sa p@atom i Stambiljom Centra,

- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slui
Direktora-ice.

Srednji rizik

Dim

128
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SLUZBA ZA RA CUNOVODSTVENE | OPSTE POSLOVE

Strweni saradnik
za ekonomske
poslove

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Kontira sva dokumenta za knjizenje i to:

- izvode banke o promjenama na transakcijskaiama,
- racune tekudih izdataka za materijalne troSkove,

- raune tekdih grantova za socijalna davanja,

- raune tekdih grantova za subvencije,

- blagajnu materijalnih troskova,

- blagajnu tektih grantova za prestacije,

- place zaposlenika,

- popunjava statistke izvjeStaje vezano za zaposlenik
- popunjava M4 obrasce,

Srednji rizik

- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice SluZbe
Direktora-ice.
Visi referent za | - Knjizi sve poslovne promjene (sint#i i analiticki), Nema rizika

vodenje poslova
knjigovodstva
1
sistematizovano
radno mjesto)

- vodi knjigu i kartice stalnih sredstava,

- obra&unava amortizaciju i revalorizaciju stalnih
sredstava,

- usklatuje knjigovodstveno i stvarno stanje,

- popunjava obrasce za pericui obrgune i godisnji
obraun,

- vodi evidenciju korisnika u ustanovama socijalne
zastite,

- vodi evidenciju o uplatama srodnika za korisnike,
- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slizbe
Direktora-ice.




Visi referent za
isplatu i obrgun
socijalnih
davanja i poslova
blagajne
(2
sistematizovana
radna mjesta)

- Vodi knjigu ulaznih i izlaznih faktura,
- vodi blagajntki dnevnik i predaje na kontrolu Sefu-i
Sluzbe,

1 - vodi obr&un plate, toplog obroka, karte za prevo
drugih davanja za zaposlenike,
- vrSi obradu i spiskove za korisnike socijalnilvaaja na|
osnovu instaliranih kompjuterskih programa,

- vodi evidenciju za sve isplate svih vrsta sonifal
davanja,

- vrSi dnevne isplate iz blagajne za tékunamjene,

- vodi evidenciju obustava za zaposlenike Centra,

- vodi evidenciju minulog rada za zaposlenike Cantr

Nema rizika
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- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe
Direktora-ice.
Visi samostalni | - Prati stanje r&unarske i mrezne opreme u Centrilema rizika

refrent za
informaciono
tehnoloSku
podrsku
1
sistematizovano
radno mjesto)

konstatuje nedostatke i predlaze rjeSenja otklgej
nedostataka;

- analizira i vrSi procjenu stanja é&anarske opreme
planira i predlaze nabavku nove;

- prati, analizira funkcionalnost postéijle programa,

- planira, predlaze i daje smjernice za undenge starih
programa i inicira nova programska rjeSenja;
koordinira i surduje sa ugovorenim spoljnirn
saradnicima za odrzavanjetuaarske i mrezne oprem
te aplikativnih softvera;

kooridnira sa operaterima u Sluzbama u ¢
blagovremenog, vjerodostojnog £teng postupka unos
i obrade podataka, daje upute i 8tu pomé
korisnicima aplikativhog softvera,

- organizuje icuva dokumente u digitalnom oblik
(backup);

- dodjeljuje, prati i azurira koristike naloge (accountg
na serverima u Centru;

- daje smjernice i  stimu podrSku korisnicimg
informatickog resursa u Centru;

- dizajnira, urduje i odrzava Web stranicu Centra;

- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa i Diresttor

an

3

ilju
a

u

N

52

Visi referent
tehnicki sekretar
1
sistematizovano
radno mjesto)

- VrSi administrativno - tehtike poslove za Direktora-ic
Centra,

- prima, srduje i ¢uva materijale uptene Direktoru-ici,

- prima i najavljuje stranke Direktoru-ici i opslyjg

Direktora-icu pri uspostavljanju telefonskih poziva

- vodi rokovnik sastanaka i drugih obaveza Direkiime
I podsje€a je-ga na iste, vodi razne evidencije

djelokruga rada teh&kog sekretara,

- vrSi prenoSenje i prijem poruka i podataka put

telefona i telefaksa Centra i rukuje telefaksom,

uNema rizika
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- vrSi prijem i raspordivanje poste,

- vrSi operaterske poslove za potrebe Sluzkilana 4.
tatka 1. i 2. Pravilnika,

- vodi evidenciju o prisutnosti na radu i godisnj
odmoru,

- prijepis svih dopisa i pismena za Direktora-icu,

- vrsi i druge poslove po nalogu Direktora-ice feéSiee
Sluzbe.

D

VKV radnik —
voza i dostavlj&
1
sistematizovano
radno mjesto)

- VrSi sve poslove voza putnékog motornog vozila za Sredniji rizik

potrebe Direktora-ice Centra i Sluzbidlana 4. stav 1|
tacka 1. i t&¢ka 2. ovog Pravilnika,

- stara se o ispravnosti i odrzavanju p&kiti vozila
Centra,

- odrzava prirani alat,cistoéu vozila i garazu Centra,

- stara se o zalihama sitnijih dijelova za vozilen@a i
Sluzbi,

- stara se o odrzavanju i pregledu vozila Sluzieiunicko
ispravnom stanju i vrSi sitnije opravke istih,

- prijevoz korisnika prilikom njihovog smjeStaja
domove socijalne zastite, porode zastite, zdravstver
ustanove i stino,

- dostavlja redovnu postu,

- vrSi sitne zanatske popravke u prostorijama @entr

- vr8i i druge poslove po nalogu Direktora — iGefa-ice
Sluzbe.

STRUCNA CJELINA POSLOVA OPSTEG SOCIJALNOG RADA | TRIJAZE

Strweni saradnik
dipl.scr.

(23
sistematizovana
radna mjesta)

- Inicira i sudjeluje u postupku za ostvarivanj@va iz
socijalne zastite, tecestvuje u donoSenju timskih odluk
- poduzima mjere u svrhu ostvarivanja prava naitza
djece i odraslih izvan vlastite porodice.

- priprema korisnika za smjeStaj u ustanovu Sow
zastite ili hraniteljsku porodicu.

ucestvuje u obradi i pruzanju stne pomdi
hraniteljskim  porodicama, provodi nadzor n
hraniteljskim porodicama na podju svoje nadleznosti.
- sard@uje sa Centrima za socijalni rad — Sluzbdmja su
mjesno nadlezni za hraniteljske porodice u koje
smjesteni korisnici.

- inicira mjere i oblike zastite, za koje su zaduzdrugi
drustvenicinioci (sud, Skola, neposredna &ja zastita,
zdravstvo), te na zahtjev sluzbe iuge mislienje i
prijedloge o osobama i por@dim prilikama.

- sudjeluje u aktivnostima kojima se ugena spréavanije,

Srednji rizik
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ublazavanje ili otklanjanje socijalnih problema.




- otkriva i utviduje socijalne potrebe gtana u lokalnoj
zajednici.

- kontinuirano prati primjenu prava i oblika iz gatne
zastite.

- izraduje sluzbene zabiljeSke, socijalne anamnez
misSljenja,

- prikuplja podatke o poro¢him, stambenim
materijalnim prilikama Séenika.

- u¢estvuje pri opisu i popisu imovine &hnika.

- prikuplja i potrazuje po sluzbenoj duznosti pbtre
dokumentaciju (medicinsku¢hu, dokaze o imovinskor
statusu i dr.).
- uspostavlja saradnju s drugim drzavnim organin
institucijama, a posebno s MUP-om, zdravstve
ustanovama, Centrima za mentalno zdravlje, Zavo
MIO/PIO, a u cilju ostvarivanja zaStite prava idrdsa
Sticenika.

- prikuplja izvjeStaje ustanova zac&nike koji se nalaz
na smjestaju.

- obilazi Steenike u vlastitim porodicama, ustanovar

hraniteljskim porodicama i na  dugotrajnim

hospitalizacijama, te izdaje izvjeStaje o izvrSenin
obilascima.

- provodi mjere socijalne zaStite osoba pod sthsatem

(materijalni i nematerijalni oblici, zastita izvarastite
porodice, posebno uz pruzanje p@imari resocijalizaciji
duSevno bolesnih osoba).

- donosi prijedloge o prodenju Skolskih praznik:
maloljetnih Stéenika izvan ustanove, odnosno hranitelj
porodice.

- utvrduje speciféna prava iz socijalne zastite (pravo
osposobljavanje za samostalan zivot i rad).

- Upltuje na ostvarivanje prava iz socijalne zastiterat
nowana pomeé, nowana naknada za poho njegu od
strane druge osobe, jednokratna i izuzetnacaos
poma, nowana naknada za vrijeme&ekanja na
zaposlenje, subvencija grijanja i subvencija dzana
drugi vidovi pom@i u naturi i novcu).

- kontinuirano prati prilike u porodici, te predégotrebne
mjere.

- upU’uje na ostvarivanje prava i drugih oblika porwa
i socijalne zastite.

- prevencija institucionalizacije — sudjelovanje
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aktivnostima usmjerenim na osiguravanje samostalnog

zivljenja osoba s ostenjem.

- sar@uje sa udruzenjima, klubovima i nevladin
organizacijama @ijem djelokrugu rada je zastita osob
oSteenjem.




- sarduje sa institucijama drugih sistema (zdravstvo,

zapoSljavanje, odgoj i obrazovanje) radi ostvarn@an

prava osobe s o&tenjem zdravlja.

- podstée, uskla@uje i predlaze aktivnosti u podiu
socijalne zastite prema osobama s@stgm zdravlja né
lokalnom nivou — koordinira saradnju institucijaistemal
socijalne zastite.

- vodi propisanu evidenciju i dokumentaciju.

- poslovi dijagnostike - postupci ufiuanja na vjeStgenje
osobe s oStenjem zdravlja.

- obavlja savjetodavni rad s osobom i njenom pa@ui
u prevladavanju posebnih tegko

- sard@duje sa strénjacima u domovima (obilazgk

smjesStenih korisnika, sastanci sinih timova i dr.).

- prilem stranki koje prvi put dolaze u Sluz
(informativni razgovor).

- uptuje stranke nadleznom zaposleniku (odnosno dr
Sluzbi).

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspored

=
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- obavlja poslove neposrednog staratelja po slugben

duznosti, i 3
- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinektoe.

Visi samostalni
referent —
socijalni radnik
(13
sistematizovanih
radnih mjesta)

- Inicira i sudjeluje u postupku za ostvarivanj@va iz
socijalne zastite, tecestvuje u donoSenju timskih odluk
- poduzima mjere u svrhu ostvarivanja prava naitza
djece i odraslih izvan vlastite porodice.

- priprema korisnika za smjeStaj u ustanovu saoy
zastite ili hraniteljsku porodicu.

- westvuje u obradi i pruzanju stne poméai
hraniteljskim  porodicama, provodi nadzor n
hraniteljskim porodicama na podju svoje nadleznosti.
- sard@uje sa Centrima za socijalni rad — Sluzb&moija su
mjesno nadlezni za hraniteljske porodice u koje
smjesteni korisnici.

- inicira mjere i oblike zastite, za koje su zaduzdrugi
drusStvenicinioci (sud, Skola, neposredna &ja zastita,
zdravstvo), te na zahtjev sluzbe tuge mislienje i
prijedloge o osobama i por@dim prilikama.

- sudjeluje u aktivnostima kojima se ugena spréavanje,
ublazavanje ili otklanjanje socijalnih problema.

- otkriva i utviduje socijalne potrebe gtana u lokalnoj
zajednici.

- kontinuirano prati primjenu prava i oblika iz gatne
zastite.

- izraduje sluzbene zabiljeSke, socijalne anamnez
misljenja,

- prikuplja podatke o poro¢him, stambenim

Sredniji rizik
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materijalnim prilikama Séenika.




- ucestvuje pri opisu i popisu imovine &ihika.

- prikuplja i potrazuje po sluzbenoj duznosti pbtre
dokumentaciju (medicinskuchu, dokaze o imovinskor
statusu i dr.).
- uspostavlja saradnju s drugim drzavnim organin
institucijama, a posebno s MUP-om, zdravstve
ustanovama, Centrima za mentalno zdravlje, Zavo
MIO/PIO, a u cilju ostvarivanja zaStite prava idrdsa
Sticenika.

- prikuplja izvjeStaje ustanova zac&nike koji se nalaz
na smjestaju.

- obilazi Stéenike u vlastitim porodicama, ustanovar

hraniteljskim porodicama i na  dugotrajnim

hospitalizacijama, te izdaje izvjeStaje 0 izvrSenin
obilascima.

- provodi mjere socijalne zaStite osoba pod sthsatem
(materijalni i nematerijalni oblici, zaStita izvarastite
porodice, posebno uz pruzanje p@imari resocijalizaciji
duSevno bolesnih osoba).

- donosi prijedloge o prodenju Skolskih praznik:
maloljetnih Stéenika izvan ustanove, odnosno hranitelj
porodice.

- utvrduje speciféna prava iz socijalne zastite (pravo
osposobljavanje za samostalan zivot i rad).

- Upltuje na ostvarivanje prava iz socijalne zastitergat
nowana pomeé, nowana naknada za poho njegu od
strane druge osobe, jednokratna i izuzetnacaos
poma, nowana naknada za vrijeme&ekanja na
zaposlenje, subvencija grijanja i subvencija dzana
drugi vidovi pom@i u naturi i novcu).
- kontinuirano prati prilike u porodici, te predégotrebne
mjere.

- upluje na ostvarivanje prava i drugih oblika portoai
i socijalne zastite.

- prevencija institucionalizacije — sudjelovanje
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aktivnostima usmjerenim na osiguravanje samostalnog

Zivljenja osoba s ostenjem.

- sar@uje sa udruzenjima, klubovima i nevladin
organizacijama @ijem djelokrugu rada je zastita osob
oStetenjem.

- sarduje sa institucijama drugih sistema (zdravst
zaposSljavanje, odgoj i obrazovanje) radi ostvarjae
prava osobe s otenjem zdravlja.

- podstée, uskla@uje i predlaze aktivnosti u podiu
socijalne zastite prema osobama s@steem zdravlja né
lokalnom nivou — koordinira saradnju institucijaistemal
socijalne zastite.

- vodi propisanu evidenciju i dokumentaciju.
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- poslovi dijagnostike - postupci ufiuanja na vjeStenje
osobe s oStenjem zdravlja.

- obavlja savjetodavni rad s osobom i njenom pa@adi
u prevladavanju posebnih tegko

- sard@uje sa strtnjacima u domovima (obilaza
smjesStenih korisnika, sastanci tih timova i dr.).

- prilem stranki koje prvi put dolaze u Sluz
(informativni razgovor).

- uptuje stranke nadleznom zaposleniku (odnosno dr
Sluzbi).

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspored
- obavlja poslove neposrednog staratelja po slugb
duznosti, i

- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinektoe.
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Strwgni saradnik —
dipl.pravnik (5
sistematizovanih
radnih mjesta)

- RjeSava u prvostepenom upravnom postupku po
zahtjevima za ostvarivanje prava iz oblasti socge
zastite.

- odreiuje tok upravnog postupka (skemi postupak ili
posebni ispitni postupak), ispitivanje stvarne iesme
nadleznosti.

- utvrduje ¢injenice i izvodi dokaze (pribavljanje isprav
saslusanje svjedoka, wuzimanje izjava stran
odreiivanje vjeStdenja, uvdaja ocjena izvedeni

dokaza).

- postupa po zalbi,

- pruza pravnu pondo strankama, posebno neuk
strankama,

- vodi zapisnik o sporazumu obaveznika izdrzavaagh
snosenja dijela troSkova smjeStaja roditelja iletefa
izvan vlastite porodice i kod pripremnih radnji iré
podizanja tuzbe ili prijedloga radi naplate néplah
iznosa.

- ucestvuje u radu stimih timova Sluzbe.

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema rasporied
-druge poslove po nalogu Sefa-ice SluZbe i Dinekto
ice.

sBrednji rizik
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ViSi samostalni
referent —
pravnik (4
sistematizovana
radna mjesta)

- RjeSava u prvostepenom upravnom postupku po
zahtjevima za ostvarivanje prava iz oblasti socge
zaStite.

- odreiuje tok upravnog postupka (skemi postupak ili
posebni ispitni postupak), ispitivanje stvarne iesme
nadleznosti.

- uvrduje ¢injenice i izvodi dokaze (pribavljanje isprav

s@rednji rizik
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odreiivanje vjeStdenja, uvdaja ocjena izvedeni
dokaza).

- postupa po zalbi,

- pruza pravnu pongo strankama, posebno neukim
strankama,

- vodi zapisnik o sporazumu obaveznika izdrzavaagh
snoSenja dijela troSkova smjeStaja roditelja iletefa
izvan vlastite porodice i kod pripremnih radnji irad
podizanja tuzbe ili prijedloga radi naplate neéplah
iznosa.

- u¢estvuje u radu stimih timova Sluzbe.

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgried
- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dingkto
ice.

STRUCNA CJELINA POSLOVA BRAKA, PORODICE | ZASTITE PRAVA

DJETETA

Strweni saradnik
dipl.scr.

(16
sistematizovanih
radnih mjesta)

- Provodi postupak posredovanja prije razvoda brak&redn;i rizik
kojem se kroz intervju upoznaje sa&noZu branih
drugova, otkriva uzroke poredsa izmeu branih
drugova, te ih usmjerava na iznalazenje rjeSerka kase
poreméaji ublazili, a po mogénosti i otklonili,te nastoj
da se izméu branih drugova postigne dogovor o tome s
kojim od roditelja ¢e zivjeti maloljetno dijete, 0
djetetovom izdrzavanju, o djetetovom kontaktu| s
roditeljem s kojim née Zivjeti, te o izvrSavanju ostalih
sadrzaja roditeljskog staranja;
- uéestvuje u postupcima i odlukama koje donosi i pdbvo
Centar u predmetima koji se odnose na sadfzaje
roditeljskog staranja, te zastitu prava i dobratj#teta, na
n&in da daje strtno misljenje i prijedlog, izrduje
sluzbene zabiljeSke, socijalne anamneze, izvjeStaje
timske zakljike;
- obavlja terenski uvid u porattie prilike, zbog
utvrdivanja socio-ekonomskih prilika, te svih ostalih
okolnosti koje su od uticaja na staranje o djetetu;
nastoji da se postignu i realiziraju dogovori i gEUMI
kroz savjetodavni rad;

- u¢estvuje u postupku razvoda braka n&mada izrauje
prijedloge i misljenja o sadrzajim roditeljskogrstaja;

- uestvuje u postupku usvojenja nacimada obavlja
razgovore sa potencijalnim usvojiteljima, zajedn@| s
¢lanovima strdnog tima vrSi odabir potencijalnih
usvojitelja, izrduje socijalnu anamnezu i prati
adaptacioni period djeteta i potencijalnih usvdpte

- ucestvuje u postupcima izmjene odluka o sadrzajima
roditeljskog staranja (s kite dijete Zivjeti, visini iznosa
za izdrzavanje djeteta i &iau na kojice dijete odrzavat]




licne odnose i neposredne kontakte sa roditeljom jga k
nete zivjeti);

- daje prijedlog za vrSenje nadzora nad izvrSavan;

roditeljskog staranja, za oduzimanje idanje prava na
roditeljsko staranje, prijedlog za izvrSavanje rdergh
mjera porodino - pravne zastite, kao i davanja mislje
Sudu u tim postupcima,

- izraduje misljenje o opravdanosti prijedloga maloljetn
da mu se dopusti prijevremeno sklapanje braka,

- izraduje misljenje i prijedloge u postupcima donose
odluka o sadrzajima roditeljskog staranja za dijeteno
izvan braka po prekidu vanléree zajednice roditelja,

- daje miSljenje o promjeni dhog imena maloljetno
djeteta,
- daje misljenje o odd#vanju licnog imena maloljetno
djeteta,

- daje misljenje u postupcima raspolaganja imovir
maloljetnog djeteta i lica stavljenim pod starat®),
saraiuje sa socijalnim radnicima iz drugih stnih cjelina
u predmetima zastite prava i interesa djeteta,

- sarauje sa drugim institucijama u cilju zastite intex¢
midb. djece i lica kojima je oduzeta poslovna sphosst,
- ucestvuje u izvrSnom postupku odluka koje dorn
Centar i Sud u okviru porogho - pravne zastite djetets
ucestvuje kaoclan Strinog tima porodino pravne
zastite,

- prati provalenje poduzetih mjera za zastitu prav
interesa djeteta, te u vezi s time po potrebi pak
postupak i za materijalnim oblikom zaStite djet
(nowtana pomo),

- obavlja poslove neposrednog staratelja po slugb
duznosti,

- ucestvuje u postupku stavljanja osoba pod staratelj
kroz izradu misljenja s prijedlogom za izbor osé&bg ce
vrSiti duznost staratelja,

- razmatra izvjeStaje staratelja,

- obilazi Sttenike smjeStene u vlastitim porodican
ustanovama, hraniteljskim porodicama, na dugotnaj
hospitalizacijama, te izdaje izvjeStaje o0 izvrSenin
obilascima,

- provodi savjetodavni rad sa &hnicima i njihovim
staraocima, te pruza poda prevladavanju speatfih
teSkaa, poreméenih odnosa u porodici &énika i drugo,
- pruza stranu pomda staraocima maloljentih ggnika u
vezi njihovog zdravlja, odgoja, obrazovanja i eveatriog
smjeStaja, te staraocima punoljetnitétiika u pogledu
zastite  lénosti —  zbrinjavanjem,  liggenjem,
osposobljavanjem za samostalan zivot i rad, kadrsu
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- ucestvuje pri opisu i popisu imovine &hika,

- obavlja nadzor nad roditeljskim staranjem po Isénioj
duznosti,

- u¢estvuje u stréno analittkim poslovima,

- vodi propisanu dokumentaciju i evidenciju,

- obavlja poslove dezurstva na osnovu mjaeg
rasporeda,

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgred
- striEno se usavrSava, prati propise i &t literature i
- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinektoe.

Strudni saradnik -

dipl. pravnik
(12

sistematizovanih

radna mjesta)

- InformiSe i pravno savjetuje pojedince i &ima drugove
o razvodu braka, postupku posredovanja prije raa
praka, o odnosima roditella i djece, 0 pravime
duznostima roditelja i djece, o izdrzavanju.
- provodi upravni postupak u predmetima staratedjs
usvojenja, donosSenja odluke o sadrzajima roditegs
staranja, raspolaganja imovinom odraslih i maloife
lica pod starateljstvom, odtieanje licnog imena djetetu
odrefivanje mejre nadzora nad ostvarivanjem roditeljs
staranja.

- s&injava prijedloge za oduzimanje i ¥amje poslovne
sposobnosti, prijedloge oduzimanja roditelju prda&ivi
sa djetetom, te prijedloge oduzimanja roditeljsl
staranja. lzdaje upozorenje roditeljima na propus
pruzanje pomd u staranju o midb. djeci. Izdaje uvjere
iz sluzbene evidencije.

- zastupa sluzbu kao organ starateljstva predmsual
sudskim postupcima. dgstvuje u timskom odtivanju
prlikom donosSenja odluka i misljenja.

- s&injava tuzbe za osporavanje i Wimanja @instva i
materinstva, tuzbe za izdrzavanje mldb djece.

- vrSi duznost staratelja po sluzbenoj duznosti.

- vodi sluzbenu evidenciju o predmetima staratedjst
usvojenja.

Srednji rizik
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Strudni saradnik -

psiholog
4

sistematizovana

radna mjesta)

- Prilikom davanja ocjenednosti primjenjuje metode z
prikupljanje informacija i
(intervju, anketa, upitnici, skale procjene, prajehe i
poluprojektivne tehnike, testovi sposobnosti),

tehnike dijagnosticiran]

aSredniji rizik

- utvrduje podobnost roditelja za preuzimanje staranja o

djeci u postupku davanja prijedloga sudu, o torkejisn

¢e roditeljem dijete Zivjeti uz primjenu tehnika k&t su
upitnik, testovi inteligencije, sistematsko opakean]

- izraduje miSljenje o podobnosti roditelja u postup
donoSenja privremene odluke o roditeljskom staraa
dijete u toku posredovanja ili do razvoda braka

ku

, U

postupku povjeravanja djece deme izvan braka p
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odluke o roditeljskom staranju, u postupku povjerga
djece nacuvanje i odgoj osobi ili ustanovi, u postup
odrefivanja nadzora nad roditeljskim staranjem,
postupku oduzimanja i Wanja roditeljskog staranja,
slucajevima donoSenja odluke zabrane davija |
kontaktiranja,

- razgovara s djetetom, te utuje na&in komuniciranja
djeteta s oba roditelja, te procjenjuje da li jamana Zelje
djeteta s kojimée roditeljem nastaviti Zivjeti, u skladu
interesima djeteta,

- ucestvuje u izradi programa nadzora nad roditeljs
staranjem,

- u¢estvuje u izricanju mjera poragho - pravne zastite,
- obilazi djecu u vrtiu ili Skolskoj sredini, te obavl

prekidu vanbréne zajednice roditelja u postupku izije

razgovore s vaspitana, pedagogom u cilju davanja

ocjene socijalne integrisanosti djece u tim sretiaa

- U postupku oduzimanja roditeljskog prava da A&
svojim djetetom izrduje misljenje o potrebi primjene o
porodiéno pravne mjere i daje prijedlog oblika za$
djeteta,

- vrSi obilazak porodice na terenu,

- prisutan je na ®Stima na sudu u postupcima koji

odnose na krivina djela pe¢injena na Stetu djece
omladine ,

- prisutan je na sasluSanju maloljetnog djetetalicip,

radi zastite njegovih interesa, ukoliko roditejprprisutan
ili su njihovi interesi u koliziji,

- daje ocjenu motiva i podobnosti za usvajanje @mom
intervjua, testova sposobnosti, upitnikabsti, te kdnim
opazanjem drugih tehnika i testova koddbih partnera
odnosno osoba koje zele usvaoijiti dijete,

- U radu s bioloskom majkom koja Zeli dati dijete
usvojenje utwtuje motive zrelosti odluke, uklanj
odnosno smanjuje osj@ krivnje,

- vodi propisanu evidenciju i dokumentaciju,i

- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinektoe.
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Strweni saradnik
pedagog

(4,16
sistematizovanih
radnih mjesta)

- Pedagoska obrada i izrada miSljenja u postupkwoda
braka i u postupku odrzavanjarih odnosa izmiu
roditelja i djece,

- pedagosSka obrada i izrada miSljenja u postupkijep®
djece iz vanbréne zajednice i rad sa djecati je razvoj
ometen poro@nim prilikama, te na porendenim
bratnim i porodénim odnosima,

- opservira i intervjuira midb. dijete te primjejgu

Srednji rizik

adekvatne pedagosko — psiholoske metode i tehni
procjeni i ocjeni zasStite interesa midb. djeteta,

ke u




- ucestvuje u postupku donoSenja odluke ocima
odrzavanja tinih odnosa izm#u bake i djeda odnosro
nane — nene i dede sa unucima,
- ucestvuje u izradi programa nadzora nad roditeljskim
staranjem i vrSi nadzor nad istim,

- primjenom metoda savjetodavnog i savjetovaliSraoa
upozorava roditelje na pogreske i popuste u odgugli.
djece,

- priprema i uptuje roditelje i djecu u Sajetovalista
Centre za mentalno zdravlje kao i u nevladine argeije
koje se bave zaStitom djece i porodice,

- uéestvuje u postupku oduzimanja roditeljskog prava da
Zivi sa djetetom i daje misljenje i prijedlog mjarecilju
zastite midb. djeteta,

- posjeéuje porodice i wvrSi ocjenu i procjenu
interpersonalnih odnosa u porodici,

- primjenjuje savjetodavni i savjetovalisni radisacnim
partnerom, grupno i individualno a po potrebi i|sa
¢lanovima porodice,

- ucestvuje u radu i donoSenju odluka $trag tima,
- ucestvuje u obradi i daje miSljenje sa pismenim
prijedlozima za Sud,
- savjetuje i pomaze roditeljima i djece koji imaju
problema u interpersonalnom odnosu i vaspjtno
obrazovnom radu,
- uCestvuje u préenju i evaluaciji poduzetih mjera i oblika
zastite mldb. djece i porodice,
- vr§i striéno praenje i ocjenu adaptacionog perioda u
postupku usvojenja,

- u¢estvuje u izradi plana zastite midb. djece za esvjej
i hraniteljstvo,

- vr8i tretman bioloskih majki koje daju djecu revajenje
u cilju ispitivanja motiva i zrelosti njene odluke,

- u¢estvuje u stréno analitékim poslovima,

- pedagoSka obrada i izrada miSljenja u postupku
postavljanja staratelja djeci bez roditeljskog atgat
- obrada i izrada pedagoskog miSljenja u postupkl z
nepotpuno i potpuno usvojenje,

- rad sa porodicama gdje postoji sklonost ka nagajin
alkoholizmu, besposiarenju, prosj&enju,

- strino se usavrSava, prati propise i &t literaturu,
vrSi i

- druge poslove po nalogu Sefa-ice SluZbe i Dinektoe.

STRUCNA CJELINA ZA ZASTITU DJECE | OMLADINE SA POREME CAJIMA U
PONASANJU | CLANOVA PORODICE
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- Ucestvuje u programiranju, organiziranju i prdeoju
razlicitih preventivnih aktivnosti u odnosu na tiza
ponasanja djece i mladih,

- obavlja poslove za potrebe predpripremn
pripremnog i istraznog postupka za maloljetnikdada
punoljetne osobe, te prekrSajnog postupka
maloljetnike,

- daje misljenja i prijedloge tuzilastvu i suduptestvuje
u postupcima suda,

Sredniji rizik

Oga

Za

- u¢estvuje u izvrSavanju odgojnih mjera iz nadleznpsti

Centra, vaspitno odgojnih mjera, sigurnosnih mje
kazne maloljetriikog zatvora,

[a

- preduzima mjere socijalne zastite i druge mjerg u

posttretmanskom prihvatu i socijalizaciji,
- provodi razltite oblike strénog socijalnog rada

diecom s porem@jima u ponaSanju, djecom

paciniteljima kriviénih djela (odb&ene krivene prijave),
maloljetnim i mlaim punoljetnim pdiniteljima
krivi¢énih djela te maloljetnim poniteljima prekrsaja,

- ucestvuje u dijagnostkoj obradi te izrduje socijalnu
anamnezu za djecu i omladinu s poréajiena u
ponasanju,

- preduzima mjere socijalne zastite u interesuginga i
porodice,

- predlaze i izvrSava mjere poroédo pravne zastite,

- predlaze mjere kri¢no pravne zastite te

- westvuje u postupku u ulozi svjedoka (u odnosy
pacinjenje krivicnih djela na Stetu djeteta iz svd
nadleznosti),

- sard@uje sa strinjacima Skole, zdravstvenim

ustanovama, policijom, sudom, nevladin
oraganizacijama i drugim ustanovama te lokaln
zajednicom,
- po potrebi prisustvuje istraznom postupku s djedd
omladinom peinteljima krivicnih djela u policijskoj
stanici, kao i u skajevima kada je pginjeno krivicno
djelo na Stetu djeteta,

- obavlja neposredno starateljstvo po sluzbenondsiz,
- obavlja nadzor nad izvrSavanjem roditeljskog st
po sluzbenoj duznosti,

- vodi propisanu dokumentaciju i evidenciju,

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgred
- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinekt
ice.

n

na
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im
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Struwini saradnik —
psiholog

- U pripremnom postupku obavlja psiho dijagnostik
izraduje nalaz i misljenje za gmitelje kaznenih djela,
u psihodijagnostkom postupku s djecom i mladimal

uSredniji rizik

poremeéajima u ponasanju i odgojnim problemir
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izraduje nalaz i miSljenje u svrhu predlaganja primj¢
mjera porodino pravne zaStite te drugih mjera
intervencija,

- predlaze i testvuje u izvrSavanju mjera poroédo
pravne i socijalne zastite, te predlaze pokretanjera
krivi¢no pravne zastite kada postoji opravdana sumnj
je paiinjeno djelo na Stetu djece,

- provodi psihologijski tretman maloljetnika i ndia
punoljetnika kojima su izeene maloljetrike sankcije
ukljucuju¢i i rad s porodicom, te drugim z¥gnim
osobama u svakom pojedinomd&dju,

- pomaze u prevladavanju posebnih téskosarduje s
drugim strgnim timovima vezano uz porerfegge U
ponaSanju i druge odgojne probleme,

- sar@uje sa zdravstvenim ustanovama, policijom, sud
nevladinim organizacijama i drugim ustanovama
lokalnom zajednicom,

- po potrebi prisustvuje istraznom postupku s djedad
omladinom p¢initeljima kriviécnih djela u policijskoj
stanici kao i u sléajevima kada je piinjeno krivicno
djelo na Stetu djeteta,

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgred
- druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzbe i Dinektoe.
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- U¢estvuje u progamiranju, organizovanju i prégoju
razlicitih preventivnih aktivnosti u odnosu na tiaa

ponasSanja djece i omladine, radi sdm porodicama te

ucestvuje u detekciji djece i mladihi s porefagma u
ponasSanju s cillem spravanja i suzbijanja maloljettke
delinkvencije,

- opservira i intervjuira midb. dijete te primjefgu
adekvatne pedagosko — psiholoske metode i tehni
procjeni i ocjeni zastite interesa mldb. djece,

- priprema i uptuje roditelje i djecu u Savjetovalista
Centre za mentalno zdravlje kao i nevladine orgemje
koje se bave zastitom djece i porodice,

- primjenjuje savjetodavni i savjetovaliSni rad
roditeljima u paru ili inividualno a po potrebi ia
¢lanovima porodice,

Sredniji rizik

sa

A2

- savjetuje i pomaze roditeljima i djeci koji im

ju

problema u interpersonalnim odnosu i vaspitno

obrazovnom radu,

- ucestvuje u préenju i evaluaciji poduzetih mjera i oblika

zastite midb. djece i porodice,

- zaprima zahtjeve za pokretanje pripremnog post
mldb. p&inioce kriviénih djela,

- vodi predmet, prati rad na predmetu ostalih sa
(socijalnih radnika, psihologa), @ajava i dostavl]
misSljenje sudu,




- prisutan je u sudskom postupku pred daj@ za
maloljetnike, iznosi misljenje i daje prijedlogepuavilu
kada se radi o gmiteljima prema kojima se izvrSava
sankcije ili je pdinjeno djelo na Stetu maloljetnika,

- organizuje i prati izvrSenje posebnih obavezetemih u
pripremnom postupku,

- nosilac je izvrSavanja prodgenja sudskih odgojni
mjera,

- donosi program i plan prodenja odgojnih mjera,

- provodi pedagosSko — psiholoSki tretman maloljariz
prekrSajnog postupka,

- provodi pedagosko — psiholosku obradu maloljetnik
pritvoru,

- provodi razlite oblike strgnog pedagoskog
psiholoSkog rada sa djecom s poréajem u ponasanijt
djecom pdginiteljima kriviécnih djela, maloljetnim
mladim punoljetnim pdiniteljima krivicnih djela, te
maloljetnim  pd@initeljima  prekrSaja i  njihovim
porodicama,

- obavlja neposredno starateljstvo po sluzbenondsiz,

- vodi propisanu dokumentaciju i evidenciju 0 SvVi

oblicima, mjerama i uslugama por®do pravne i
socijalne zastite,

- u¢estvuje u radu stimog tima i timskoj obradi staja,

- provodi pedagosko - psiholoski tretman i pruzenpéu
socijalizaciji povratnicima iz domova,

- vodi evidenciju i dokumentaciju o maloljetnim

paciniteljima  krivicnih djela i odgojnim mjerama
sankcijama izr&nim maloljetnim painiteljima krivi¢nih
djela,

- ucestvuje u izradi plana i programa za prevenci
suzbijanje maloljetdkog predstupniStva, narkomanije
nasilja u porodici, te programa socijalne zastié&alama,

u

-

a u tom cilju sarduje s Skolama, mjesnim zajednican
policijskim upravama, udruzZenjima i drugim vladini
nevladinim organizacijama,

- provodi vaspitne mjere zastite izeme od strane sud
to: poj&an nadzor organa starateljstva, provj
izvrSavanja mjere pojanog nadzora i ukazivanje poénc
roditelju, usvaoijitelju i staratelju ukoliko to swdiredi, radi
na provaenju alternativnin mjera, redovno kontaktira
maloljetnikom i porodicom, sadaje sa Skolom
sluzbama za zapoSljavanje, mjesnim zajednicg
policijskim upravama i drugim ustanovama, te preva
vidove pomdi maloljetniku i dostavlja sudu obavjester
0 izvrSenju vaspitnih mjera,

- rad sa djecom u riziku (bjezanje iz Skole¢éui sl.),

- rad sa djecom iz porodica sa poréereém porodtnim

i

ra
)
sa

ima,
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odnosima i porodica u kojima su prisutni raiioblici




socio patoloskih porendaja, alkoholizam, narkomanij
promiskuitetno ponasanje,

- vrSi pedagosko — psiholoSke patronaze porodi&ajil
poticu djeca sa porenmajima u ponasanju,

- stritno se usavrsSava, prati propise i &tnu literaturu, i
- druge poslove po nalogu Sefa-ice SluZbe i Dinekice.

‘E.IJ

Visi referent
administracije i
blagajne

(10
sistematizovanih
radnih mjesta)

- VrSi prijem i otpremu poste,

- priprema materijale za Sefa-icu Sluzbe,

- vrSi razvrstavanje predmeta na akte upravnoguphati
akte skrdenog postupka poslovanja,

- vrSi obralivanje upravnih predmeta i klasifikaciju
otvaranjem kartica i omota za iste,

- vrSi obraivanje akata kancelarijskog poslovan
njihovu klasifikaciju i otvaranje omota za isteradi na
odgovorima jednostavnih pismena,

- rukuje telefonskom centralom i telefaksom — ptreia,
- vodi kompletnu kartoteku kancelarijskog poslowan;
- vodi rokovnike, knjige o prijemu i otpremi dana
Sticenika smjesStenih u domove,

- prima rijeSene predmete, kontroliSe da li su ist
potpunosti zavrSeni i da li su za arhiviranje i vadhivsku
knjigu,

- razvodi predmete kroz kartoteku i odlaze iste
odgovarajde registratore,
- vodi registre i indekse registara, evidenciju ngut
naloga, evidenciju o poStarini i istu pravda Sluzldlana
4. stav 1. t&ka 2. ovog Pravilnika,

- ¢uva i rukuje sa gatima i Stambiljem Sluzbe,

- vrSi isplate prema nalogu Sluzbeisgava dnevne
blagajne i blagajitke izvjesStaje o isplatama,
- obavlja poslove kucanja i prekucavanje svih gk
rjieSenja, zakljtiaka, odluka, socijalnih anamneza, dop
spiskova i drugih pismena vezanih za poslove Slyath
potrebi,

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgred
- vr$i i druge poslove po nalogu Sefa-ice Sluzb
Direktora-ice.

Srednji rizik

ja,
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Visi referent —
operater

(8
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- Radi na unosu svih podataka kategorija i koriaf
socijalnih davanja,

- radi manje izmjene programa, konstatuje nedostatk

postoj&im programima i daje smjernice za unajaeje,
- obavlja sve poslove kucanja i prekucavanja skeia
rieSenja, zakljtiaka, odluka, socijalnih anamneza, dop
spiskova, i drugih pismena vezanih za poslove Siuk#o
i izvjeStaje, programe i planove,

- obavlja odréene administrativhe poslove po potrebi,

niklema rizika

sa,

- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgred




- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slu¥
Direktora-ice

De

Mladi referent —
operater

1
sistematizovano
radno mjesto)

- Radi na unosu svih podataka kategorija i koriaf
socijalnih davanja,

- radi manje izmjene programa, konstatuje nedostatk

postoj&im programima i daje smjernice za unajaeje,
- obavlja sve poslove kucanja i prekucavanja skeia
rieSenja, zakljtiaka, odluka, socijalnih anamneza, dop
spiskova, i drugih pismena vezanih za poslove Siuk#o
i izvjeStaje, programe i planove,

- obavlja odréene administrativne poslove po potrebi,
- obavlja poslove dezurstva u Sluzbi prema raspgred
- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slui
Direktora-ice

nigrednji rizik
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- VrSi pripremu i dostavu poSte unutar Centra ijsiamn
dostavu poSte (organizacijama, zajednicama, ustana
i licima na nivou Kantona),

- vrSi predaju poSte za adresante van ustanovazipna i
donosi poStu adresiranu na Sluzbu,

- vrSi odrzavanjeistoce kancelarija, namjestaja, podn
prozorskih i zidnih povrSina u radnim i drug
prostorijama Sluzbe,

- po potrebi radi na unosu svih podataka kateg
korisnika socijalnih usluga,

- nadzire inventar uredskih prostorija i podnosjape o
nestanku inventara i drugim nedostacima,

- obavlja i druge poslove po nalogu Sefa-ice Slug
Direktora-ice.

Nema rizika
vV

hl
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Drija




5.2 Cegancgram

Organizaciona shema - JU "Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo
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6. 1ZVJESTAJ O INTEGRITETU SA CINJEN NA TEMELJU ANKETIRANJA
RUKOVODILACA ORGANIZACIONIH JEDINICA | ZAPOSLENIKA TE
PROVEDENOG INTERVJUA

6.1 Postojéi preventivni mehanizmi

Radna grupa je na temelju prikupljenih rezultatketinanja provedenog putem upitnika i intervjua
identificirala postojée preventivhe mehanizme uspostavljene u JU ,Kamtoicantar za socijalni rad i
to*:

1. Pristup IT prostoru i glavnim serverima kontsaln

2. Pristup poslovnim prostorijama i kancelarijanoatkolisan

3. Dvadeseéttiri sata uspostavljen video nadzor

4, Na serveru se prave back-up kopije

5. Prijem, razvrstavanje i otprema dokumentaaijgtg kontrolisana

6. Ovjera dokumentacije i upotrebezpta kontrolisana

7. Objava na WEB stranici Centra plana javnih n&badrugih dokumenata u skladu sa Zakonom o

javnim nabavkama i provedbenim aktima
8. Pristup upotrebi sluzbenih vozila i drugih stagla za rad Centra kontrolisan
9. Na temelju Plana javnih nabavkéijoj pripremi sudjeluju sluzbe gimjava se plan budZeta

10. Plan raspodjele finansijskih sredstava/finakisi plan se priprema na temelju
prijedloga sluzbi i u skladu sa va&ma zakonodavnim okvirom,

11. Okvirnim budzetom za trogodisSnji period | gi@mom rada Centra i finansijskim planom se
definiSu strateski okviri i ciljevi

12. Aktom o unutraSnjoj organizaciji i sistematigiadefinisane su obaveze i nadleznosti po
radnim mjestima, te utden organogram koji se nalazi i na internet stra@emtra

13. Osnovne informacije o Centru objavljuju semternet stranici

6.2 Analiza statusa na temelju upitnika- intervjogena postojeg stanja

U postupku popunjavanja upitnika koji je elektransk putem proslijden svim
zaposlenicimaCentra, a ucilju prikupljanja infornj@d s&injavanja izvjesStaja te sagledavanja
stanja na osnovu anonimnih upitnika i intervjuaveaene su aktivnosti po sleia fazama:

1. obrada podataka koje smo dobili iz anonimnilindka koje su zaposlenici popunili,

2. ocjena postofeg stanja na osnovu podataka iz anonimnog upitnikarvjua i



3. implementacija dobijenih rezultata u izradu Rlaregriteta.

Od ukupno 148 zaposlenika, upitnik je popunilo njiBO. Upitnici pokazuju da je sistem
funkcionisanja ustanove relativno dem s tim da formalno —pravna demost nadleznosti Centra
ostavlja malo prostora zloupotrebama i korupcikonkursnim porcedurama i javnim nabavkama.

6.3 Pregled odgovora na postavljena pitanja u ikpitna rukovodioce organizacionih jedinica

6.3.1 Etika i integritet

Na pitanjeda li se u Centru u pisanoj formi prinpjgu principi integriteta, od ukupno 10
rukovodioca njih 90% je odgovorilo sa NE, dok je pitanje da li postoji uputstvo o zastiti
zaposlenih koji prijavljuju korupciju 80% odgovarisa NE, a 70% rukovodioca organizacionih
jedinica je odgovorilo sa NE na pitanje ,da li Ganima propisano uputstvo za postupanje po
prijavi korupcije”.

6.3.2 Upravljanje institucijom

Na pitanje da li propisi definiSu saradnju Centea dsugim ustanovama, 60% rukovodilaca
organizacionih jedinica u Centru odgovorilo je DAsfoje propisi koji jasno definiSu saradnju
Centra sa drugim institucijama, 90% DA su potpisgarazumi o saradnji sa drugim ustanovama,
40% DA Centar ima jasno definisan strateSki okeida sa istaknutom misijom i strateSkim
cilievima dok je njih 30% navelo da NE ZNA da lifar ima definisan strateski okvir i strateSke
cilieve. Na pitanje da li su propisani indikatorjemjivosti rezultata rada 50% rukovodilaca
organizacionih jedinica je odgovorilo DA NISU, a%@a NE ZNA da li su propisani. Na pitanje
da li su propisani standardi za kontrolu kvalitepsavljaja Centrom 70% je odgovorilo sa NE, a
30% da NE ZNA. Na pitanje da li postoje internavdeakojima se reguliSe rad Centra 80% je
odgovorilo sa DA, a 10% da NE ZNA i 10% sa NE. Ni&amge da li su kanali komuniciranja
regulisana internim propisima sa DA je odgovoril®§ dok je 30% odgovorilo sa NE.

6.3.3 Upravljanje kadrovima

Na pitanje da li je aktom Centra predi®no radno mjesto kojim se planiraju i realizirajuke
zaposlenika 10% je odgovorilo sa DA, a 90% sa NIk j@ na pitanje da li u Centru postoji
dijagram koji predstavlja organizacijsku strukt@antra 66,6% odgovorilo sa DA, dok je 22,2%
odgovorilo sa NE. Na pitanje da li u Centru postojerna pravila kojim se definiSe optéeaost
poslom i procjena dinka rada 100% je odgovorilo sa NE. Ukopno 60% wakiilaca
organizacionih jedinica sa NE je odgovorilo na miada li je provedena analiza radnih mjesta
koja su podlozna korupciji dok je 30% kazalo da AMA. Na pitanje da li su uvedene interne
kontrole radnih mjesta 90% je odgovorilo sa NE goka pitanje da li su utsdene procedure za
izbjegavanje sukoba interesa nekim internim akb@¥b odgovorilo sa NE, a 50% sa NE ZNA.



6.3.4 Bezbijednost

Da je kontrolisan pristup serverima odgovorilo [#&® anketiranih rukovodilaca organizacionih
jedinica. Procentualno isto toliko je odgovorilopitanje pristupa dokumentaciji, dok je na pitanje
da li postoji zakonski osnov za IT bezbjednost 8i¥govorilo sa DA, 10% sa NE i 10% da NE
ZNA. Na pitanje da li postoje interne procedurdTzhezbjednost 70% je odgovorilo da NE ZNA,
a 30% da NE POSTOJE. Na pitanje da li postoji #kmifizicki nadzor Centra sa DA je
odgovorilo 40%,a sa NE 50% rukovodilaca organizaiti jedinica

6.3.5 Upravljanje dokumentacijom

Na pitanje da li postoje procedure arhiviranjasapom obliku u Centru sa DA je odgovorilo 80%
rukovodilaca organizacionih jedinica, dok je sa RNEAM odgovorilo 20%.

Na pitanje da li se prave kopije za elektronskegpkelsa DA je odgovorilo 70%, a sa NE ZNAM
20%. Na pitanja da li su internim propisom regulisgistemi kontrole nad prijemom |
razvrstavanjem dokumentacije, ekspedovanjem doktaogs i ovjerom dokumentacije sa DA je
odgovorilo 40%, sa NE 40% i sa NE ZNAM 20% rukovada organizacionih jedinica.

6.3.6 Javne nabavke i javne finansije

Na pitanje da li se objavljuju sklopljeni ugovoramexi ugovorana internet stranci Centra 33,3%
je odgovorilo sa DA, 44,4% NE i 22,2% sa NE ZNAM.t@ne da i su izvjestaji i praia
dokumentacija objavljeni na WEB stranici Centraawutdioci organizacionih jedinica su se
izjasnili 22,2% sa DA, 55,5% sa NE i 11,1% sa NEAEN

Na pitanja da li se sam postupak ocjene ponudaoripondaca objavljuju na internet stranici
Centra te da li se kompletna konkursna procedujaviple na Web stranici Centra rukovodioci
organizacionih jedinica su odgovorili: 44,5% sa I4,4% sa NE i 11,1% sa NE ZNAM.

Na pitanje da li Centar ima Plan javnih nabavkiai ld je uspostavljen sistem kontrole nad
upotrebom sluzbenih vozila i drugih materijalniledstava, 80% je odgovorilo sa DA, a 20% sa
NE ZNAM. Na pitanje da li se plan budzeta pripre@&snovu stvarnih potreba Centra 70% je
odgovorilo sa DA, a 30 % da NE ZNA, procentualnprjélizno isto odgovoreno i na druga pitanja
koja se odnose na pripremu finansijskog Plana mjenu propisa koji uiju pripremu
finansijskog Plana.

6.4 Pregled odgovora na postavljena pitanja zastepie

Prema analizi sadrzaja pitanja u upitniku od I2ZKesiranih zaposlenika

- njih 76,6% se izjasnilo da se ne sésrea aktivnostima podloznim koruptivhom djelovargu,
23, 33% odgovorilo da se suéee



- na drugo pitanje kojim su zaposlenici pozvanndeaedu tri riztne aktivnosti koje obavljaju, od
ukupno 120 uposlenika njih 92 nije odgovorilo;

- na trée pitanje da li ih u odsustvu mijenja osoba sanistvalifikacijam 66,33% je odgovorilo
sa da, a sa ne 27%;

- 82,5% od ukupnog broja anketiranih odgovorildgesu Zakonom utdena nadleznost i ciljevi
Centra, dok se 15% izjasnilo da im to nije upoanat

- sa godisnjim ciljevima Centra 42% ispitanika peewdgovorima u upitniku nije upoznato,
40,83% je upoznato samo sa onim ciljevima koji isektino vezani za nadleznosti stne cjeline
u koju su raspordeni, dok je 15% u potpunosti upoznato sa ciljevideatra,

- na pitanje broj Sest koje se odnosilo na infoamarst zaposlenika o ciljevima sine cjeline u
kojoj su rasporgeni njih 45,83% je odgovorilo da je u potpunostmpato, 35% da nije upoznato
sa ciljevima strtine cijeline, a 17,% da nisu upoznati da takvi cilgostoje

-na sedmo pitanje koje se odnosi na odgovornostpaaciju na kojoj se nalaze 54,16%
zaposlenika je odgovorilo da imaju previSe odgoustini da iste prevazilaze broj poslova koje
obavljaju, dok je 23, 3% odgovorilo da su njihav#govornosti optimalne i da omagavaju
normalno obavljanje poslova, 21,66% da imaju peeedgovornosti ali odgovaraju broju poslova
koje obavljaju

-75% zaposlenika je odgovorilo da je ut@jno da saradnici ndesobno komuniciraju pri
provaienju svojih odgovornosti, a 20,83% da postoje neddosu pogledu proslijvanja i
pouzdanosti informacija.

- da je komunikacija sa zaposlenicima drugih instja u provd@enju odgovornosti intezivna i da
nadreteni zna sa kojim osobama zaposlenik kontaktirawirokposlovnih aktivnosti odgovorilo
je 82,5% anketiranih zaposlenika, a 11,66% daeadadr ne zna..

-od ukupnog broja anketiranih zaposlenika njih 38%dgovorilo da ne mogu procijeniti da li
postoje kontradiktornosti iznde razlgitih pravnih akata koji umuju njihovu direktnu
odgovornost, 27,5% da postoje 5to predstavljarpkepu njihovom radu, 22,5% da postoje ali da
ne predstavlja zrigajnu prepreku, dok je 14,16% da ne postoje korktadiosti;

-na pitanje koliko je ciljeva postavljeno za tékwgodinu u Enom planu rada, 68,33% da nema
plana rada odnosno aktivnosti;

- 37, 5% zaposlenika je izjavilo da ne mogu pragijeda li postoje mjerljivi indikatori za
izvjeStavanje o &inku u odnosu nadni plan rada, 19,16% nema plan rada, 18,33 % nijpgos
mjerljvi indikatori za izvjeStavanje oéinku;

- 40,83% zaposlenika je odgovorilo da ne mogu ioiti u kojoj mjeri, ciljevi postavljeni u
njihovom planu rada odgovaraju ciljevima njihoveuste cijeline dok je 25% odgovorilo da
nemaju plan rada, a 10% da postavljeni ciljevi adgaju;



-na pitanje kako ocjenjujete opremljenost matesijakredstvima za rad i prostorom za rad 42,5%
je odgovorilo nedovoljno, ali da se snalaze, 21,@g¥eralno dovoljno, 18,33% nedovoljno i to
prouzrokuje potesk® u radu, 15% sasvim dovoljno;

- 31,66% je zaposlenika je na pitanje kako ocjenjaformacijske resurse/pristup informacijama
u radu, odgovorilo nedovoljno ali se snalaze, 288vim dovoljno, 20% nedovoljno i to
prouzrokuje poteSk® u radu, 15,83 % generalno dovoljno;

- 47,5% zaposinika cijeni da je radno vrijeme patpiskoristeno pri jakom velikom optéenju,
39,16% cijeni da je radno vrijeme iskoriSteno mrmalnom opter&nju;

- 63,33% zaposlenika svoje kompetencije ocjenjugo kodgovarajtim kompetencijama
potrebnim za poziciju na kojoj se nalaze, 19,16§éncda su njihove kompetencije viSe od onih
koje pozicija nakojoj se nalaze, a 12,5% je odgibwala ne moze procijeniti

- 50% zaposlenika cijeni da se rijetko organizugadionice s ciljem sticanja novih vjestina i
poboljsanja kvalifikacija, a 40, 83% da se isteali& ne organizujuju;

- kolegiji u konsultacije naddenih sa saradnicima se organiztgsto prema odgovoru 78,33%
anketiranih zaposlenika a rijetko prema odgovet16% zaposlenika

-da ne postoje propisi koji uteju prihvatanje darova odgovorilo je 80% zaposlanittok je 14
,6% odgovorilo da postoje

-57, 5% od ukupnog broja anketiranih zaposlenikgowdrilo je da ne zna da li postoje propisi 0
upotrebi sluzbenih sredstava u privatne svrhe , 28%e postoje dok je 15% odgovorilo da
postoje

- na pitanje zaposlenicima da navedwesje probleme u radu sa kojim se sésred ukupno 120
anketiranih odgovorilo je njih 33 i to kako slijedi

-19,16% je navelo preoptéenost poslom, 10% kadrovska nepopunjenost, 8,33posm®janje
platnih razreda i nije vrednovan rad u sluzbi, 8nostojanje kriterija za izbor Sefova,6,66% ne
postojanje normativa u radu centra, 5,83% nedoaadukacija, 4,16% nezd&®most na radu ,
2,5% ne postojanje zaStite na radu, 2,5% ne raenemje uloge socijalnog rada natbeih i u
drustvu, 1,66 ne postojanje supervizije.

6.5 Rezultati intervjua

Radna grupa se odiila da obavi intervju sa zaposlenim na radnim nmestkoja sadrze viSi
stepen rizika i u organizacionim jedinicama kojev&e izlozene riziku od korupcije Obavljen je
intervju sa 15 osoba, te sa saradnicima za fijskost r&unovodstvene poslove i referentom za
administrativne poslove. Intervjui pokazuju da s8tpju interni propisi ali se prepduje da:

» uposlenici trebaju biti informisani o svim aktistona Centra, internim aktima, strateSkim
okvirima, te planovima i programima za unaprijedréén i jedinstven nan;
* se normativno urede pitanja analize kvantitetaaiiketa rada i optetenosti zaposlenih;



* se omogti svim zaposlenicimade&e na obukama, edukacijama i seminarima;
* se uvede dodatna interna kontrola (npr.derge rotacija zaposlenika kako bi se ublazili
rizici u vezi sa pozicijama koje su podlozne koijipc

6.6 Analiza statusa na temelju zakonskog okvira

Radna grupa je na osonovu prikupljenog materijalade odnosi na zakonski okvir i interne akte
Centra izvrSila analizu, odnosno procjenu istog, ¢emu je akcenat stavila na postgel
nedostajde interne akte koji se odnose na poslove podlobngpkivnom ponaSanju i korupciji.
Na temelju urdenog Radna grupa je konstatovala slifedeo cemu obavjeStava rukovodstvo
Centra:

» da ne postoje interni akti kao Sto su: akt Centpeewenciji i borbi protiv korupcije; akt o
internom prijavljivanju korupcije i zastiti lica k® prijavi korupciju u Centru; akt o
postupanju po prijavama korupcije &am sadrzajem bi bili upoznati svi zaposlenici koj
bi bili obavezni postovati iste (neke od odredabapom osnovu ugtiene su u postaje
interne akte, Pravilnik o radu npr.),

* nasnazi je joS uvijek stari Zakon o ustanovaméagigje neophodno inicirati izmijene u
skladu sa standardima EU. Na snazi su zakonskidzgdmnski akti koji neukljtuju
obavezu javnog oglaSavanja slobodnih radnih mjéstaruzanje jednakih Sansi u postupku
sprovaienja konkursnih procedura i uspostave instrumeg@taa bi se sprij&la mogwta
koruptivna djelovanja,

* postojei interni akti ne propisuju posebne kriterije zbaz Sefova organizacionih jedinica,

» potrebno je uskliivanje internih akata Centra sa novim zakonskimirokw i opStim
kolektivnim ugovorom,

» blagovremeno uskiiivanje akta o unutarnjoj organizaciji i sistematipgposlova i radnih
zadataka sa jasnim razdvajanjem nespojivih funkcigkladu sa promjenom propisa koji
se kontinuirano deSavaju u posljednje vrijeme,

» obezbjediti upisnik prvostepenih predmeta javnibawi,

« donijeti Eticki kodeks ponaSanja zaposlenika u Centru za socijadl.

6.7 Analiza statusa temelju poslovnih procesa

Ne postoji sistemski pristup Centra u upravljanjuazvoju: politika, programa, procedura,
uputstava, smjernica, planova i sl., te@oju jedinstvene liste propisa i elektronske barernih
akata kao i blagovremenom upoznavanju zaposlemhgidrenskim putem. Ne postoje standardi
za kontrolu kvaliteta upravljanja Centrom.

Potrebno je obezbjediti: sticanje novih znanja s#grucima koji rade na poslovima protokola
posebno u oblasti koja se odnosi na poStu kojazjerena kao povijerljiva, te kontinuiranu
edukaciju u svim segmentima upravljanja ljudskiesursima, javnim finansijama, javnim
nabavkama i korupciji sa ciliem unagesja poslovnih procesa idanja integriteta.



6.8 Analiza na temelju saradnje s drugim organitijalima

Centar ima kontinuiranu saradnju sa ministarstwinkantonu Sarajevo, Federaciji BiH i u BiH,
te po potrebi sa Vladom/Skupstinom KS. Centar iamvijenu saradnju i potpisane sporazume o
saradnji/programe zajedikih aktivnosti sa drugim ustanovama, akademskinitutgjama,
odnosno Skolama, nevladinim institucijama i udryibeam gratana. Odnosi sa subjektima sa
kojima su potpisani sporazumi zasnovani su ndusenoj saradnji, postovanju i uvazavanju, a
sve u cilju razmjene informacija iz podja socijalnog rada i socijalne zastite.



7. KATALOG RADNIH MJESTA PODLOZNIH KORUPTIVNOM DJEL  OVANJU

BR. RANJIVA AKTIVNOST RANJIVO RADNO MJESTO NIVO RIZ KA

RUKOVODE CE RADNO MJESTO

UPRAVLJANJE
CENTROM

- prijem radnika u radni odnos,
- izbor Sefova sluzbi,

1. | - javne nabavke, DIREKTOR X
- uticaj na ishod rjeSenja predmeta,

- uticaj na redoslijed rjeSavanja predmeta
(odrsdivanje prioriteta)

- zakljwivanje sporazuma, ugovora i sl.

RUKOVODIOCI ORGANIZACIONIH JEDINICA

- koordinacija poslova u javnim nabavkama, Sef sluzbe za tnovodstvene i opste poslove

- procjena potroSnje budzeta

- uticaj na ishod rjeSenja predmeta,

- stavljanje u prioritet za postupanje atkgaih

3 predmeta, - Sef sluZbi socijalne zastitegipa X
- pracenje dqsljednog provtenja zakonskih i - Sef sluZbe za pravne poslove, koordinaciju i
podzakonskih akata, informisanje
- nejednak tretman prema zaposlenicima
RADNO MJESTO STRIUNOG SARADNIKA | VISEG
SAMOSTALNOG REFERNENTA
4 Strueni saradnik i ViSi samostalni referent u stmoj

Materijalna davanja (prioritet kontrausluge) | cijelini opSeg socijalnog rada i trijaze X

Strueni saradnik u stiinoj cijelini poslova braka,
Usvojenje porodice i zaStite prava djeteta X




VrSenje duznosti staratelja po sluZzbenoj
duznosti

Svi zaposlenici u Centru izuzimdjDirektora igistasicu-
higijenic¢arku

MisSljenje i prijedlog o sadrzaju roditeljskog
staranja

Struini saradnik u stritnoj cijelini poslova braka,
porodice i zaStite prava djeteta

Strueni saradnik u stitnoj cijelini poslova braka,

RjeSavanje u postupku raspolaganja imovinpporodice i zaStite prava djeteta

Blagajnicki poslovi

Strini saradnik za ekonomske poslove

- Moguwéa zloupotreba i neovlaSteno raspolaganje

penzija,

- Protokolisanje, kretanje i arhiviranje predmet

REFERENTSKO RADNO MJESTO

Visi referent administracije i blagajne

jad

Cuvanje i raspolaganje gatima

Mladi referent administracije i operater

- moguta zloupotreba i neovlasteno koristenje

automobila

-odrzavanje sluzbenih motornih vozila, prostorjja

i objekata

VKV radnik voz& - dostavlj&

1-nema rizika, 2-mali rizik, 3-sredniji rizik, 4-visoki rizik, 5-veliki ririzik




8. PREPORUKE ZA UNAPREDENJE
Preporuke za unapralenje sa spiskom preventivnih mjera za smanjenje magnosti za nastanak koruptivnih pojava uz spisak
odgovornih lica i vremenskim rokovima za provedbu peporuka



ELEMENTI PLANA UNAPRE DENJA

A B C D E
Prioriteti Odgovorna Datum
. o . provedbe Preporuke osoba naredne
Postoj&ti nedostaci i/ili ranjivosti . .
rema podruéjima djelatnosti Vremenski rok proviere u
P P J ) (ko treba okviru
11234 (Sta je potrebno unaprijediti?) provesti) prac¢enja
UPRAVLJANJE INSTITUCIJOM
Nedostatak Strategije razvoja Centra Upravni odbor
. o o I . . Septembar Decembar
1 | saistaknutom misijom i strateSkim Donijeti strategiju na prijedlog
o . 2017.9. 2017.9
cilievima Direktora
Nepostojanja Indikatora mjerljivosti . .. .. Upra\-/_nl odbor Decembar Prvi kvartal
2 Inicirati donoSenje normativa i standardana prijedlog
rezultata rada . 2017.9. 2018.g.
Direktora
- : Upravni odbor : _
3 Nﬁzsis':(c())j?unjiigekta za postupanje po Donijeti akt na prijediog Pr;/(l)li\;artal Juni 2017.g.
Prl Pel Direktora g
UPRAVLJANJE KADROVIMA
. - lzmj Pravilnik trasSnjoj
- Nedostatak radnog mjesta stmog zmjgna mr.av_l nia o.unumraanOJ :
saradnika za planiranje i pr ie organizaciji i sistematizaciji poslova i _
dukaci lerika C normiranje mjesta sttmog saradnika za | Upravniodbor Septembar
4 | €dukacija zaposlenika Centra X edukaciju po prijedlogu Juli 2017.g. 2017.g

- Nedostatak Programa stnog
usavrSavanja zaposlenika

- DonoSenje Programa edukacije
zaposlenika u Centru

Direktora




. Donijeti interni akt ju internih . .
5 | Nepostojanje internih kontrola X onijeti interni akt o provaenju interni Direktor Mart 2018.g. Juni 2018.g
kontrola
Ne postoje procedure o sukobu . . Septembar
6 interesa Donijeti interni akt o sukobu interesa Direktor Juni 2017.g. 2017g.
UPRAVLJANJE DOKUMENTACIJOM
- Nedgvoljno poznavanje postojk !EdL.Jk.acu.a rukovodflaca organizacionih Direktor April 2017.g. Juni 2017.g.
propisa X| jedinica i zaposlenika
UPRAVLJANJE FINANSIJAMA/JAVNIM NABAVKAMA
Nedovoljna informisanost zaposlenika Informisanje i uklj¢ivanje zaposlenika i
8 | i rukovodioca organizacionih jedinica X rukovodioca organizacionih jedinica u | Sef
o finansijskom planu pripremu finansijskog plana racunovodstva kontinuirano kontinuirano
SPROVOPENJE ZAKONA O USTANOVAMA-ZAKONSKI OKVIR KOJI REGULI  SE NADLEZNOST USTANOVE
9 | Neusaglasenost zakonskih propisa X| Iniciranje usaglaSavanja propisa Direktor April 2017.g Juni 2017.g




8.1 Opis kriténih radnih mjesta podloznih za koruptivno djelowan]

Na osnovu analize informacija do kojih je dosSla Radrupa, najranjivija radna mjesta su:
1. Direktor

2. Sef Sluzbe za ¢anovodstvo i opste poslove,

3. Sefovi sluzbi socijalne zastitedpa,

4. Strini saradnik i ViSi samostalni referent u $tmoj cijelini poslova opSeg socijalnog rada i
trijaze,

5. Striéni saradnik u Strenoj cijelini poslova braka, porodice i zaStite maljeteta,

6. Strieni saradnik za ekonomske poslove,

7. Visi referent administracije i blagajne,

8. Mladi referent administracije i operater i

9. VKV radnik voz&-dostavlj&.

Opis kriticnih radnih mjesta:

1. ZapoSljavanje, izbor Sefova, uticaj na isho8ajga predmeta, zaktjivanje sporazuma-
ugovora,

2. Poslovi javnih nabavki,

3. Pr&enje dosljednog provenja zakonskih i podzakonsih akata, nejednak tretma
zaposlenika, stavljanje u prioritet za postupaunjetenih predmeta,

4. Materijalna davanja, usvojenje, vrSenje duzngistiatelja, rjeSavanje postupka raspolaganja
imovinom, blagajniki poslovi,

5. Moguta zloupotreba i neovlasteno raspolaganje penzioatpkolisanje, kretanje i
arhiviranje predmetauvanje i raspolaganje patima.

Moguéi rizici:

1. Komuniciranje sa subjektima izvan institucigonoSenje odluka u odnosu na subjekte izvan
institucije.



2. Posjedovanje vaznijih informacija u postupkuwspdenja javnih nabavki i komuniciranje
sa subjektima izvan institucija.

3. Posjedovanje vaznih informacija u postupku pdevga zakona i komuniciranje sa
subjektima izvan institucije

Procjena nivoa rizika
1.veliki rizik
2.visoki rizik

3.srednji rizik



8.2 Kontrolni mehanizmi

Kontrolni mehanizmi za provedbu preventivnhih mjaa smanjenje mognosti za nastanak
koruptivnih pojava u instituciji, odnosno za probedlana integriteta uklfwju sljiedée elemente

i/ili korake:

Imenovanje osobe/zaposlenika 30 dana od
Ustanove za ptenje ) usvajanja ovog
1. sprovedbe Plana integriteta Direktor Centra Plana
| o Komisii
menovar?Je omisije za . 30 dana od
postupanje po podnesenim . usvaiania ovo
2. prijavama korupcije i Direktor Centra jan) g
. . plana
nepravilnosti
Uspostaviti kontrolne
mehanizme kojima se . .
3. maskimalno nadzire rad Sefovi sluzbi Tokom 2017.
¢lanova stridne komisije
Upoznavanje javnosti sa
aktivnostima Centra u borbi
. . i Tokom 2017.
4. protiv korupcije putem WEB Direktor Centra
stranice Centra




9. 1ZVJESTAJ O RADU RADNE GRUPE

Direktor JU ,Kantonalni centar za socijalni rad“ f@dlukom broj:35/X-11-530-120/16 od
26.10.2016.godine imenovao Radnu grupu i koordiaata sainjavanje Plana integriteta i Plana
za borbu protiv korupcije.

U cilju realizacije zadataka koji se o dnose r@ngavanje Plana integriteta i Plana za borbu protiv
korupcije, imenovana Radna grupa se sastajala yget pricemu je provdenje i realizacija
aktivnosti teklo po utvenim fazama rada: pripremna faza, identifikacijgepji i podloznosti
koruptivhom djelovanju, identifikacija postdja preventivnih mjera i kontrola, izrada plana
unapreéenja.

Dana 28.10.2016.godine odrzan je prvi sastanak &gdipe na kojem je koordinator upoznao
¢lanove sa nacrtom teksta Programa aktivnosti @aliZlana za borbu protiv korupcije i izradi i
provadenju Plana integriteta. &ajeno je obavjestenje kojim su uposlenici Kantoogl centra za
socijalni rad obavijeSteni da su unutar ustanoye&e aktivnosti na izradi Plana integriteta
Centra, te da je neophodna saradnja svih uposles@kRadnom grupom po pitanju pruzanja
informacija i pomdi pri izradi navedenog dokumenta.c8geni su upitnici za samoprocjenu
integriteta za zaposlenike i rukovodioce organizaiti jedinica.Clanovima Radne grupe su
podijeljeni zadaci u smislu prikupljanja i analjzestojé€eg pravnog okvira, pripremu informacije
o radnim mjestima i organogramu ustanove, te pmpraacrta Plana borbe protiv korupcije.

Drugi sastanak Radne grupe odrzan je dana 02.18.gfdine. Pripremljen je nacrt plana za borbu
protiv korupcije, utvéeno je vrijeme i ndn obrade popunjenih upitnika, i dogovoreno je da s
ubrzaju aktivnosti na cjelovitom mapiranju radnifesta zaposlenika i propisa koji se primjenjuju
u Centru.

Na tr&éem sastanku Radne grupe odrzanom dana 07.11.2@#6eganalizirani su rezultati

upitnika koje su popunili zaposlenici Centra i ru&dioci organizacionih jedinica, izvrSena je
procjena postojgeg stanja i inicijalnih faktora rizika, te su padjeni zadaci koje je potrebno
zavrSiti do slijedéeg sastanka.

Cetvrti sastanak Radne grupe odrzan je dana 09.14.@6dine. Konstatovano je da jeisgen
detaljan IzvjeStaj o integritetu - procjeni postaig stanja i inicijalnih faktora rizika na temelju
anketiranja zaposlenika i rukovodilaca organizaitigedinica, i na temelju provedenih intervjua.

Na petom - posljednjem sastanku Radne grupe odmzadana 11.11.2016.godinecsgen je
Katalog radnih mjesta podloznih koruptivhom djelojpagdje su mapirane ,, ranjive aktivnosti “
sa nivoima rizika. Utvden je popis radnih mjesta na osnovu Pravilnika wnasnjoj organizaciji

i sistematizaciji poslova u JU ,Kantonalni centa gocijalni rad“ i organogram ustanove.
Predlozene su preporuke za undprge sa spiskom preventivnih mjera za smanjen;jeudragsti
nastanka koruptivnih pojava uz spisak odgovornga li vremenskim rokovima za provedbu
preporuka. Utwteni su kontrolni mehanizmi za provedbu preventivmiera za smanjenje
moguenosti za nastanak koruptivnih pojava u ustanovhosto za provedbu Plana integriteta.
Dogovoren je nén provedbe aktivnosti na finaliziranju izrade Riaa i s&injavanju izvjeStaja o
radu.



10. ODLUKA O USVAJANJU PLANA INTEGRITETA

BOSNA | HERCEGOVINA

FEDERACIJA BOSNEI HERCEGOVINE

KANTON SARAJEVO

JU ,, KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD"
Broj: 35/X-11-530-120/160

Datum: 15.11.2016.godine

Na osnovwlana 49. Pravila JU ,Kantonalni centar za socijabd”, a u vezi s&lanom 8.
Smijernica za izradu i prodenje plana integriteta Agencije za prevenciju, koije i
koordinaciju borbe protiv korupcije Bosne i Hercege broj: 03-50-536-1/13 od
31.12.2013.godine, Direktor JU ,Kantonalni centarspcijalni rad“ donosi

ODLUKU

0 usvajanju Plana integriteta JU ,Kantonalni centa za socijani rad”

Usvaja se Plan integriteta JU ,Kantonalni centarseaijalni rad” broj: 35/X-01-530-120/16
15.11.2016.godine.

Ovom odlukom se razrjeSava duznosti radna grupaorena Odlukom o imenovanju radne grupe
i koordinatora za izradu i prodenje plana integriteta u JU ,Kantonalni centaraeijalni rad*

Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
DIREKTOR
Mr.sci AdnandZo
Dostaviti:

* Timu Vlade Kantona Sarajevo za borbu protiv korjgci

» Koordinatoru Mirsadi Poturko¥i

» ¢lanovima Radne grupe: Meldini DemirdyiViladini DerviSeve, Lejli Beganowe i
Mersidi Seht

» Sluzba za pravne poslove, koordinaciju i informjean

« ala



11.UPITNICI

11.1 Upitnik za procjenu rizika od korupcije (zgaalenike)

Ciljna grupa: Zaposlenici JU ,, Kantonalni Centar za socijakult Sarajevo

NAPOMENA: Svrha ovog upitnika jeste analiza stanjablastima etike i énog integriteta,
kadrovske politike, upravljanja ustanovom, dokuraeipom i budZzetom Centra. Rezultati analize
koristit ¢e se kao osnova za procjenu rizika od korupcijepsdo procjene rizika u pogledu dobrog
upravljanja Centrom. Cilj je, da se Sto precizoigigjovori na postavljena pitanja kako bi se podaci
analizirali i isti iskoristili za predstavljanjeegiena izloZzenosti naSe Ustanove rizicima od kojeipci

i drugih nepravilnosti u radu. Upitnik je anonimnégraktera te molimo da isti popunite i

zaokruzite odgovore na sva pdena pitanja.

1.

5.

Da li u svakodnevnom radu obavljate aktivhosjeksu podlozne koruptivhom djelovanju?

DA
NE

. Ukoliko obavljate rizine aktivnosti navedite najviSe tri primjera za:iste

0]
0]
0]

. Kada ste odsutni, da li vas zamjenjuje zapdslkoji posjeduje jednake kvalifikacije za

obavljanje rizinih aktivnosti?
DA
NE

. Kojim dokumentom/ima su utdene nadleznosti i ciljevi Centra ?

a) Zakon
b) StrateSki dokument
¢) Nisam upoznat/a s tim

Da li ste upoznati sa godisSnjim ciljevima svinjstitucije?

a) Da, u potpunosti

b)Da, ali samo sa onim ciljevima koji su direktrezani za nadleznosti moje stne cjeline
¢) Nisam upoznat/a s tim da postoje takvi ciljev

. Da li ste upoznati sa godisnjim ciljevima svsijegne cjeline?

a) Da, u potpunosti
b) Nisam upoznat/a s tim da postoje takvi ¢ilje
¢) Nisam upoznat/a s tim ciljevima

. Kako ocjenjujete svoje direktne odgovornostfjrdeane u opisu poslova za poziciju na

kojoj se nalazite?



a) Ima ih previSe i prevazilaze broj poslovi ke zapravo obavljaju
b) Ima ih previSe, ali odgovaraju broju posld&wegi se zapravo obavljaju
c) Optimalne, omodiavaju normalno obavljanje poslova

8. Kako ocjenjujete komunikaciju i koordinacijuastalim zaposlenicima tokom ispunjavanja

svojih direktnih odgovornosti?
a) Nema potrebe za takvom komunikacijom
b) Postoje odd=ni nedostaci u pogledu prostijeanja i pouzdanosti informacija
c) Cesto se sumvamo sa razlitim porukama iz raztitih dijelova institucije u pogledu
istog pitanja
d) Uobtajeno je da saradnici m@sobno komuniciraju i informiSu jedni druge o pasion
aktivnostima kojée biti poduzete ili su \iepoduzete.

9. Kako ocjenjujete komunikaciju i koordinaciju zgposlenicima drugih institucija ili

eksternim partnerima pri pros#enju svojih direktnih odgovornosti?

a) Nema potrebe za takvom koordinacijom

b) Nadréeni zna sa kojim osobama izvan Sluzbe kontaktirarkviru poslovnih aktivnosti
i upoznat je sa tematikom i prirodom tih kadta

¢) Nadréeni nije upoznat sa kojim osobama izvan organied@ntaktiram u okviru
poslovnih aktivnosti i nije upoznat sa teikat i prirodom tih kontakata

d) Ne znam

10. Postoje li kontradiktornosti i/ili neuski@nosti izméu razliitin pravnih akata koji
uretuju vaSe direktne odgovornosti?
a) Ne
b) Da, ali to ne predstavlja zf@gnu prepreku u obavljanju poslova
c) Da, a to ponekad predstavlja prepreku zeatmo obavljanje poslova
d) Ne mogu to procijeniti

11. Koliko je ciljeva postavljeno u Vaseniiom planu rada/aktivnosti za tekugodinu?
a) Navedite tan broj
b) Nemam plan rada/aktivnosti

12. Postoje li mjerljivi indikatori za izvjeStavanp VaSem &inku u odnosu nadni plan
rada?
a) Da, za sve ciljeve
b) Da, za w@nu ciljeva
c¢) Da, za maniji broj ciljeva
d) Ne
e) Nemamo plan rada
f) Ne mogu to procijeniti

13. U kojoj mjeri ciljevi postavljeni u VaSem planada odgovaraju ciljevima VasSe sine
cjeline?
a) Nemam plan rada
b) Ne postoji plan rada jedinice/odsjeka
c) U potpunosti odgovaraju
d) Odgovaraju u potpunosti, osim mojinih ciljeva u pogledu razvoja karijere
e) Ne odgovaraju



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

f) Ne mogu to procijeniti

Kako ocjenjujete opremljenost materijalom/steéidsa rada/prostorom za rad (prostorije,
namjestaj, hardware itd.)?

a) Sasvim dovoljno

b) Generalno dovoljno

¢) Nedovoljno, ali se snalazimo

d) Nedovoljno i to prouzrokuje potegkou mom radu

e) Ne mogu to procijeniti

Kako ocjenjujete informacijske resurse/prigtifprmacijama u svom radu (statid
podaci, software, Internet itd.)?

a) Sasvim dovoljno

b) Generalno dovoljno

c) Nedovoljno, ali se snalazimo

d) Nedovoljno i to prouzrokuje potegkou mom radu

e) Ne mogu to procijeniti

Kako ocjenjujete svoje radno optereje?

a) Moje radno vrijeme je u potpunosti iskt@m® pri normalnom radnom optéeaju

b) Moje radno vrijeme je u potpunosti iskteo pri jako velikom radnom optéenju

c) Moje radno vrijeme je u potpunosti iskterso pri normalnom radnomoptéeaju i
¢esto je neophodno nastaviti s radom nakon istekaogavremena

d) Moje radno vrijeme nije u potpunosti iSkteno

e) Ne mogu to procijeniti

Kako ocjenjujete svoje kompetencije?

a) Moje kompetencije su viSe od onih potralea poziciju na kojoj se nalazim

b) Moje kompetencije odgovaraju kompetencggmotrebnim za poziciju na kojoj se
nalazim

c) Moje kompetencije su ispod minimalnih zatg u pogledu kompetencija potrebnih za
poziciju na kojoj se nalazim

d) Ne mogu to procijeniti

Da li se organiziraju radionice s ciljem stiganovih vjestina i poboljSanja vaSih
kvalifikacija?

a)Cesto

b) Rijetko

c¢) Nikada

Da li imate kolegije ili konsultacije sa vasmadrelenim ili bliskom saradnicima
a)Cesto

b) Rijetko

c) Nikada

Da li postoje propisi u vasoj Sluzbi/Centruilsg odnose na prihvatanje darova ili
znakova gostoprimstva

DA

NE



21. Da li u Sluzbi/Centru postoje propisi koji stnose na koristenje sluzbenih sredstava i
usluga u privatne svrhe?
DA
NE
NEZNAM

22. Koja su glavna pitanja/problemi sa kojima ser&ete u radu/poslu?
Molimo da navedete.



11.2 Upitnik za procjenu rizika od korupcije 1l (mzkovodioce)

Ciljna grupa: Rukovodioci organizacionih jedinica

NAPOMENA: Svrha ovog upitnika jeste analiza stanjablastima etike i ¢énog integriteta,
kadrovske politike, upravljanja organizacijom, dolentacijom i budzetom JU , Kantonalni
centar za socijalni rad* Sarajevo. Rezultati amakaristitée se kao osnova za procjenu rizika od
korupcije, odnosno procjene rizika u pogledu dobupgavljanja. Cilj je da se Sto preciznije
odgovori na postavljena pitanja kako bi se podaailiairali i isti iskoristili za predstavljanje
stepena izloZzenosti naSe Ustanove rizicima od lajeipdrugih nepravilnosti u radu.

Etika i integritet:

1. Da li se u Centru primjenjuju principi integteeu pisanoj formi
(Eticki kodeks, na primjer)?
DA NE NE ZNAM

2. Da li su pricipi integriteta dostavljeni svimpeslenicima Centra u pisanoj formi?
DA NE NE ZNAM

3. Da li politike integriteta imaju zakonsku osn@vu
DA NE NEZNAM

4. Da li Centar ima propisano uputstvo ili drugieimi akt o zastiti zaposlenih koji prijavljuju
korupciju, kao i etki profesionalne neprihvatljive postupke protiv aalenih u Centru?
DA NE NE ZNAM

5. Da li Centar ima propisano uputstvo ili drugeimi akt o djelotvornom postupanju po
prijavama korupcije, kao i éki i profesionalno neprihvatljivin postupaka protiv
zaposlenih u Centru?

DA NE NE ZNAM

Upravljanje institucijom:

1. Da li postojéi propisi jasno definiSu rin saradnje Centra i drugih ustanova i organa na
nivou Kantona Sarajevo i Federacije BiH?
DA NE NE ZNAM

2. Da li su potpisani sporazumi o saradnji sa dnugstanovama i organima na nivou Kantona
Sarajevo i Federacije BiH?
DA NE NE ZNAM

3. Da li Centar ima jasno definisan strateski okatta sa istaknutom misijom i strateSkim
cilievima koji se odnose na planiranje i provedadataka iz nadleznosti utene
Zakonom na nivou Kantona i FederacijeBiH?



DA NE NE ZNAM

4. Da li su utvéeni indikatori za mjerenje postignutih rezultata?
DA NE NE ZNAM

5. Da li su propisani interni akti ili standardi kantrolu kvaliteta upravljanja institucijom?
DA NE NE ZNAM

6. Da li se kvaliteta upravljanja sprovodi
DA NE NE ZNAM

7. Da li je postupak izrade plana rada dovoljnagparentan na tim da su svi zaposlenici
upoznati sa sadrzajem istog?
DA NE NE ZNAM

8. Da li postoje interna pravila kojima se regulidd Centra?
DA NE NE ZNAM

9. Da li su kanali komuniciranja unutar i izvan @arregulisani posebnim internim
propisima?
DA NE NE ZNAM

Upravljanje kadrovima

1 .Da li je Pravilnikom o unutrasnjoj organizacijentra predvieno radno mjesto kojim se
planiraju i realiziraju obuke zaposlenih u Gefit
DA NE NE ZNAM

2. Dali je u Centru jasno iatan organizacijski dijagram sa jasno predstavljenom
organizacijskom strukturom i razdvojenim duzima i nadleznostima?
DA NE NE ZNAM

3. Da li postoje interna pravila kojima se regulifgeréenost poslom zaposlenih Centra?
DA NE NE ZNAM

4. Da li postoje interna pravila kojima se regufi$ecjena tinka rada?
DA NE NE ZNAM

5. Da li ste proveli analizu radnih mjesta kojgosdlozna korupciji?
DA NE NEZNAM

6. Da li ste uveli dodatne interne kontrole ( nianjer rotacija zaposlenika) kako bi se
ublazili rizici u vezi sa pozicijama koje sudbozne korupciji?
DA NE NE ZNAM

7. Da li su procedure i zahtjevi za identifikadijzbjegavanje sukoba interesa ut®ni nekim
internim aktom?
DA NE NE ZNAM



Bezbijednost

1. Da li je kontrolisan pristup glavnim serverim@d iprostoru?
DA NE NE ZNAM

2. Da li je ogranien pristup dokumentima neovlastenim osobama?
DA NE NE ZNAM

3. Da li postoji zakonska osnova za IT bezbijednost
DA NE NE ZNAM

4. Da li postoje interne procedure/akti za IT bgzinost?
DA NE NE ZNAM

5. Da li je regulisan tehé&ko-fizicki nadzor institucije?
DA NE NE ZNAM

Upravljanje dokumentacijom

1. Da li su procedure arhiviranja utene u pisanom obliku?
DA NE NE ZNAM

2. Da li se prave kopije (Backup) za elektronskdatke?
DA NE NE ZNAM

3. Da li su internim prospisima regulisani sisté&wmtrole nad:
- prijemom i razvrstavanjem dokumentacije DAWNEZNAM-ekspedovanjem
dokumentacijeDANENE ZNAM
- ovjerom dokumentacijeDANE NE ZNAM

Javne nabavke i javne finansije

1. Da li se sklopljeni ugovori i aneksi ugovoraabjuju na internet stranici Centra?
DA NE NE ZNAM

2. Da lise izvjestaji i prata dokumentacija o realizaciji ugovora objavljujuinterent stranici
Centra?
DA NE NE ZNAM

3. Da li se postupak ocjene ponuda i izbor giada objavljuju na internet stranici Centra?
DA NE NE ZNAM

4. Da li se kompletna konkursna procedura/dokunogataa javne nabavke objavljuje na
internet stranici Centra?
DA NE NE ZNAM

5. Da li Centar ima plan javnih nabavki i da limati realizacija usvojenog plana nabavki?
DA NE NE ZNAM



6. Da li je uspostavljen sistem kontrole upotrdiélsenih vozila i drugih materijalnih
sredstava?
DA NE NE ZNAM

7. Da li se plan budzeta priprema na osnovu sthigraireba Centra?
DA NE NE ZNAM

8. Da li su internim aktima propisani kriterijjuma i@snovu kojih se planira raspodjela
sredstava?
DA NE NE ZNAM

9. Da li se finansijski plan priprema na osnoviatjeé analize potreba institucije?
DA NE NE ZNAM

10. Da li se regulativa za pripremu finansijskognal u potpunosti primjenjuje?
DA NE NE ZNAM



